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PREAMBULUM

Szerz6d6 felek megdllapitjak, hogy Magyarorszag helyi Onkormanyzatairél sz6l6
2011. évi CLXXXIX. tv. (M6tv.) 13.§ (1) bek. 19. pontja szerint a helyi énkormanyzat
kételezben ellatandé kézfeladata a koziigyek korébe tartoz6 ,,hulladékgazdalkodas™. A
helyi 6nkorményzatok hulladékgazdalkodasi feladataik ellatasa érdekében a
hulladékrél szolé6 2012, évi CLXXXV. tv. (Ht) 33.§ (1) bek-e szerint
hulladékgazdédlkodasi  kozszolgaltatas ellatdsit a  Kozszolgéltatoval  kotott
hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi szerz6dés utjan biztositjak.

A szerz6d6 felek el6tt ismert, hogy az Onkorményzat tekintetében az egyes
kozszolgaltatasok ellatdsarél és az ezzel Osszefiiggd térvénymodositasokrol szolo
2013. évi CXXXIV. torvény szerinti sziikségellatasrol sz616 hatarozat 2020. november
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1. napjaval visszavonasra keriil, tovabba, hogy az Eszak-Kelet Pest és Nograd Megyei
Regionalis Hulladékgazdalkodasi és Kornyezetvédelmi Onkormanyzati Tarsulés
(tovabbiakban: Térsulds) részére jelen szerzodés aldirdsakor még nem kertilt atadésra a
kozszolgaltatd kivalasztdsanak a joga, mely kovetkeztében a sziikségellatas
megsziinésekor az Onkormanyzat feladata és kotelezettsége hulladékgazdalkodas
biztositdsa a sziikségellatds megsziinésével. A fentiekre valé tekintettel a Téarsulédsi
Tanécs 2020. szeptember 8. napjdn meghozott hatdrozatokkal 6sszhangban a Szerz6d6
Felek a hataskér atadasanak és ezéltal a Tarsulas altal a tarsult nkorményzatok teljes
terilletére vonatkozéan kotendd j kozszolgaltatasi szerz6dés megkotéséig az
Onkorményzat a Zold Hiddal és a DTKH-val kivanja biztositani a kotelezé
Onkorményzati feladat korébe tartozd hulladékgazdéalkodas megszervezését és
ellatasat.

Felek rogzitik, hogy az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és
Vagyonkezel6 Zrt. (NHKV Zrt., illetve akként is, mint Koordindlé szerv) az 4allami
hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet kijelolésérol, feladatkorérol,
adatkezelés mddjardl, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes szabalyairél szélo
69/2016. (I11.31.) Korm. rendelet 7.§ (3) bekezdést alkalmazva 2020.09.24. napjan a DTKH
részére KP/27872-4/2020 iktatszam alatt megfeleloségi véleményt adott, tovabba a Z6ld Hid
részére 2020.10.09. napjan KP/32748-1/2020 iktatoszam alatt adta ki a megfelel6ségi véleményt.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés szerinti feladatok ellatasat a DTKH és a Z6ld Hid
egyetemleges feleldsséggel vallalja.

DTKH és Zold Hid kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzodésben (felek adatai)
meghatarozott mindsitési osztaly szerinti kdvetelményeket a jelen kozszolgaltatasi szerzddés
teljes hatdlya alatt biztositja. Biztositja tovabba a mindsitd okirat hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi szerz8dés hatalyossaganak ideje alatti folyamatos meglétét. DTKH és Z6ld Hid
vallalja, hogy a Koordindl6 Szerv altal a Ht. 32/A. § (1) bek. f) pontja alapjan kiadott
megfeleldségi véleménnyel a szerz6dés hatalya alatt folyamatosan rendelkezni fog.

A Koézszolgaltaté nyilatkozik, hogy a kozszolgaltatasi jogviszony fenndllasa alatt
valamennyi a tevékenységének ellatdsahoz a fenticken tal sziikséges hatoésagi engedéllyel
rendelkezik és rendelkezni fog, valamint a szolgaltatds ellatdsdhoz nélkiilozhetetlen targyi
eszkdzoket, szerzddéses kapesolatrendszerét, illetve human erdforrdsat folyamatosan biztositja.

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast non-profit gazdalkodas mellett agy kell
megszervezni és iranyitani, hogy biztositsa:
a) a kodzszolgaltatas folyamatos, munkajogi, munkabiztonsagi eléirasoknak térténd megfelelését,
b) a hulladékgazdalkodasi infrastruktira folyamatos megujitasat a valtozé tarsadalmi és
technoldgiai kdrnyezetnek, és az elérhetd legjobb technologianak megfelelden,
¢) ne hagyjon hatra telepiilési szilard hulladékgazdalkodasbol szarmazé kérnyezeti, gazdasagi
terheket a jOvO generaciok szamdara, ezért fedezze a hulladékkezeld létesitmények
bezarasinak, biztonsagba helyezésének, majd feliigyeletének és ellendrzésének
(rekultivacio és kdrnyezeti monitoring) teljes koltségét.

A HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATAS FINANSZIROZASA

A kozszolgaltatasi dijat 2016. aprilis 1-t8] a Koordinalé szerv szedi be az ingatlanhasznaloktol. A
Koordinal6 szerv a kozszolgaltatasi dijakra vonatkozé szamldkat a 69/2016. (III. 31.) Korm.
rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatas alapjan allitja ki. Felek rogzitik, hogy a jelen
szerz8dés hatdlya ala tartozé kozszolgaltatasi teriilet ingatlanhaszndléi vonatkozasaban a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dij megallapitasdhoz sziikséges adatokat a Koordinalo
szerv részére a DTKH a Z51d Hid altal rendelkezésre bocsatott adatok alapjan szolgaltatja.
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Felek rogzitik, hogy a Kozszolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a koézszolgaltatast
igénybe vevok kore boviiljon és valamennyi ingatlanhasznald teljesitse a kozszolgaltatis
igénybevételére vonatkozd jogszabalyi kotelezettségét.

Ha az Onkormanyzat dijkedvezményt, mentességet vagy ingyenességet allapit meg az
ingatlanhasznalo részére, a felmeriil6 dijkiilonbozetet a Koordinal6é szerv szdmaéra a beszedési
idészakot kovetden 15 banki napon beliil fizeti meg.

A Kozszolgéltatd hianyos vagy késedelmes adatszolgaltatasa esetén a Koordinal6é szerv a nem
megfelelé adatszolgéltatassal érintett ingatlanhaszndlé tekintetében a Koordinalo szerv Altal
legutdbb kiszamlazott kézszolgaltatasi dijrdl allit ki szamlat. Az ezzel Ssszefiiggésben keletkez
dijkorrekcid esetén minden helytallasi kotelezettség a Kozszolgaltatot terheli. Az igy keletkezd
kozszolgaltatasi dijkiilonbozet pozitiv mérlegét a Koordinald szerv a Kozszolgaltatonak fizetendd
esedékes szolgaltatési dijba beszamitja.

A Kozszolgaltaté hianyos vagy helytelen adatszolgaltatasdbol eredd, a Koordinald szerv altal nem
megfelel6 adattartalommal kiallitott szdmlakkal kapcsolatos valamennyi kovetkezményért a
Kozszolgaltatét terheli feleldsség.

A Koordinal6 szerv a 69/2016 (III. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatasbol kiindulva megallapitja azon ingatlanok korét, amelyre nincs kézszolgaltatasi
dijfizetés meghatarozva az adatszolgaltatasban, ugyanakkor vélelmezhet6, hogy az ingatlannal
Osszefiiggésben teljesités tortént. A Koordinald szerv e kdrben jogosult ingyenesen adatot kérni
az illetékes hatosagtol a 69/2016 (III. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatasbdl hidnyzo ingatlanok és sziikséges adataik megallapitisa érdekében.

Az el6z6 bekezdés alapjan rogzitett ingatlanok adatait a Koordinalé szerv megkiildi a
Kozszolgaltatonak és felhivja a Koézszolgéltatdt, hogy a megkiildstt ingatlanokon végzett
szolgaltatdsanak megfeleléen korrigalja 69/2016 (III. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés
szerinti adatszolgaltatast legkés6bb az értesités kézhezvételét kévetd 8 napon beliil.

Az el6z6 bekezdés szerinti korrekciot kovetden — a Kozszolgdltatod eltérd adatszolgiltatisa
hianyaban — a Koordinalé szerv a kozszolgaltatasi dijat az ingatlanhasznalénak szamlézza ki.

A Koordinalé szerv a kiszdmlazott és az ingatlanhasznalo altal hataridén beliil ki nem fizetett
kodzszolgaltatasi dij behajtasa érdekében intézkedik és kezeli a kozszolgaltatas keretében 2016.
aprilis 1-t61 keletkez6 kintlévbségeket.

2016. jalius 1. napjatdl a haszonanyag értékesitésér6l a Koordinald szerv gondoskodik Ggy, hogy
a Kdzszolgaltat6 valamennyi haszonanyagot kételes a Koordindlo szerv altal kijelolt szervezetnek
atadni. A haszonanyag-értékesitésbdl ered6 bevétel a Koordinalo szervet illeti.

A Koordinalé szerv a kdzszolgéltatasi szerzodésben rogzitett feladataiért a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi dij megallapitasdért felelés miniszter rendeletében foglaltaknak megfelel6
szolgaltatasi dijat fizet. Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés tekintetében a Koordinalé szerv
részére a szolgaltatasi dijjal kapcsolatos adatszolgéltatas benyujtasa és erre tekintettel a 13/2016.
(V. 24.) NFM rendelet szerint az adatszolgaltatast benydjtora vonatkozé jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése a DTKH feladata és kotelezettsége a 13/2016. (V. 24.) NFM rendelet 6.
§ (9) bekezdés (b) pontjaban foglaltakra tekintettel, figyelemmel arra, hogy a jelen szerz6dés
alapjan a kozszolgaltatas keretébe tartozé valamennyi hulladék gyiijtésének és szallitasanak
folyamatos biztositasa, ellatasbiztonsaganak feleldssége a DTKH-t terheli, mely feladatok
ellatasaba a Zold Hidat kézremiik6déként vonja be. Mindezek iranyadok a 13/2016. (V. 24.)
NFM rendelet 6/A. § szerinti feliilvizsgélatra is. Felek rogzitik, hogy a DTKH kételes elszamolni
a Zold Hiddal és a Z6ld Hid altal teljesitett kdzszolgaltatasi feladatok Koordinalo szerv altal az
13/2016. (V. 24.) NFM rendelet 5. § (2) bekezdésével 8sszhangban elismert teljes kozvetlen
koltségét megtériteni, ennek keretében biztostani a Z6ld Hid folyamatos likviditasat.
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III. A KOZSZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

1. A Koézszolgaltato6 altalanos kotelezettségei a kzszolgaltatassal kapcsolatban:

a) a jelen szerzddésben meghatarozott kozszolgaltatasi tevékenység folyamatos €s teljes kori
ellatasa,

b) a teljesitéshez sziikséges mennyiségli és mindségil jarmii, gép, eszkdz, berendezés biztositasa,
valamint a sziikséges létszamu és képzettségii szakember biztositasa,

¢) folyamatos, biztonsigos és bdvithet6 teljesitéséhez szitkséges fejlesztések és karbantartasok
elvégzése,

d) A Kozszolgaltatd kotelezettsége a tagonkormanyzattal, intézményekkel, véllalkozasokkal,
torténd folyamatos egyeztetés hulladékgazdalkodasi rendszerének folyamatos fejlesztése
céljabol.

e) Kotelezettséget vallal a teljesitésével 8sszefiiggd adatszolgaltatis rendszeres teljesitésére és a
jogszabalyoknak megfeleld jelen szerzddésben meghatdrozott nyilvantartdsi rendszer
miikodtetésére,

f) A jogszabalyoknak megfeleld, jelen szerzddésben foglaltak szerinti, a fogyasztok szdmara
kénnyen hozzaférhet6 tigyfélszolgalat mikddtetése

g) A Kozszolgaltatd a jelen szerz6dés alapjan, és a kozszolgaltatas ellatdsaval kapcsolatban
tudomasara jutott személyes adatokat kizarolag a személyes adatokra vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban kezelheti, illetéleg rendelkezhet veliik.

h) A Kozszolgaltatd koteles az 6nkormanyzati igényeket folyamatosan feliilvizsgalni a magas
szinvonall, komplex szolgaltatis nyiijtasa érdekében, tovabba az iigyfelek észrevételeit és a
sajat tapasztalatait a munkafolyamatokba visszacsatolni, az iigyfeleket megfelelen
tajékoztatni.

i) A Kozszolgaltatd koteles az Internet halozaton a fogyasztok tajékoztatasa céljabol honlapot
iizemeltetni. A honlapnak tartalmaznia kell a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasra
vonatkozé onkormdnyzati rendeletet, amennyiben rendelkezésre all, a jaratterveket és a
jaratnapokat, az Onkormanyzati rendeletben megallapitott aktudlis hatosagi arakat, illetve
kozszolgaltatasi dijakat, és mindazt az adatot és informaciot, amelynek ismerete a
kozszolgaltatas teljesitése soran a fogyasztd szdmara kivanatos. A Kozszolgaltaté koteles a
honlap tartalmérol, annak frissitésér6l folyamatosan gondoskodni. A Kozszolgaltaté a hozza
elektronikus uton kiildétt iizenetek fogadasa érdekében koteles a fogyasztok szdmara e-mail
cimet létesiteni. Az e-mail-en beazonosithaté cimrél érkezett észrevételek, illetve panaszok
elintézési modjara az iigyfélszolgalatnal elbterjesztett észrevételekre és panaszokra vonatkozé
rendelkezések értelemszeriien irdnyadok.

i) A Kozszolgaltaté gondoskodik arr6l, hogy a feladatkdrébe tartozé hulladékgazdalkodasi
tevékenységeket a hulladékhierarchiara figyelemmel Gigy valassza meg, hogy a Ht-ban, illetve
a hulladékgazdalkodasi tervekben foglalt megel6zési, hasznositdsi és 4rtalmatlanitasi
célkitiizések teljesiilni tudjanak.

k) Amennyiben a tevékenységére vonatkozd jogszabaly elbirja, a Kozszolgaltaté kételes a
jogszabalyi eldirasoknak megfelelé céltartalékot képezni, a sziikséges becslések,
dokumentaciok hatdsag részére torténd benyujtasardl gondoskodni.

2. Felek rogzitik, hogy a kdzszolgaltatas korébe tartozé hulladék gytijtésével €s szallitdsaval
kapcsolatos részletszabalyokat a jelen szerzbdés 1. szamu mellékletét képezé Hulladék gyiijtés
szallitds miiszaki tartalma részben hatirozzak meg. Felek rogzitik, hogy a hulladék gyiijtés és
szallitas tekintetében irdnyadd specidlis szabalyokat jelen szerzddés, a vonatkozd jogszabalyi
eldirasok — igy kiilondsen a helyi 6nkormanyzatok rendeletei — és az OHKT el6irdsai hatirozzak
meg. Felek megallapodnak tovabba abban, hogy az 1. szam® mellékletben foglalt miiszaki
tartalomtdl eltérni kiilon megallapodasnak megfelelden lehet, vagy jelen szerz6dés modositasa
keretében.

3. A Kozszolgaltatd kijelenti, hogy a jelen szerzddésben foglalt eléirasok betartdsaval a jelen
szerz6désben meghatarozott hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatdsi tevékenység ellatisara
kifejezetten vallalkozik.

4, Kbzszolgaltatd kotelezettséget vallal, hogy rendelkezik és rendelkezni fog minden, az ezen
szerzddésben foglaltak szerinti kdzszolgaltatas ellatdsdhoz sziikséges szakmai, személyi és
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12.

13.

14.

15.

dologi feltételekkel, azokat a jelen szerzddés hatdlyénak teljes idejére az ezek igénybe vételére
vonatkozo jogszabdlyi és szerzddéses feltételek maradéktalan betartasaval biztositja.

A Kozszolgaltatd éltal a jelen szerzddés keretében végzett hulladékgazdalkodasi tevékenysége a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas kirébe tartozd valamennyi hulladékra kiterjed.

A Kozszolgaltatd kizardlagos jelleggel koteles és jogosult az ezen szerzédésben meghatarozott
kozszolgaltatasi teriileten a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi feladatok teljes korl és
kizarolagos ellatasara.

Felek kijelentik, hogy a Kozszolgaltaté tevékenysége hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasnak
mindsiil, melynek igénybevétele a helyi kézszolgaltatassal ellatott teriileten az Snkormanyzatok
altal a k6zszolgaltatasba bevont ingatlan hasznéaléjara nézve kotelezo.

A kozszolgaltatas ellatdsa sordn a Kozszolgaltatd teljesitését a hulladékgazdalkodasra
vonatkozé jogszabalyok - ideértve a tarsult tagonkormanyzatok hulladékgazdalkodasi
rendeleteit is -, az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Terv (tovabbiakban
OHKT), illet6leg a jelen szerz6désben rogzitett eldirasok szabalyozzak.

A kozszolgaltatas ellatasa keretében a Kozszolgaltatd kitelezettségét képezi a jogszabalyokban,
az Orszagos Hulladékgazdalkodasi K6zszolgaltatasi Tervben (tovabbiakban OHKT) illetSleg a
jelen szerzddésben rogzitett feltételek szerint:

a) az ingatlanhasznalok altal a Kozszolgaltaté szallitbeszk6zéhez  rendszeresitett
gyljtéedényben gyiijtott telepiilési hulladék ingatlanhasznaloktdl torténd Osszegylijtése és
elszallitasa - ideértve a haztartasban képz6dé zoldhulladék, vegyes hulladék, valamint az
elkiilonitetten gyiijtott hulladék dsszegyiijtése és elszallitasa,

b) a lomtalanitis kérébe tartozé lomhulladék az ingatlanhasznalokto! torténd Osszegyiijtése,
illetve atvétele és elszallitasa,

c) az altala iizemeltetett hulladékgyiijt6 ponton vagy atvételi helyen &tvett hulladékot
Osszegylijtése és elszallitasa,

d) gondoskodik az el6z6 pontokban meghatarozott hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas korébe
tartozé hulladék kezelésérdl és artalmatlanitasarol,

. Felek megallapodnak, hogy az elhagyott, illetve ellendrizetlen koriilmények kozott elhelyezett

hulladék osszegylijtése, elszallitisa és kezelése jelen szerzddés targyat nem képezi, erre
vonatkozéan a Felek kiilon eseti megallapodast kéthetnek.

A Koézszolgaltato a honlapjan a hulladék gyiijtésére, széllitdsara vonatkozo6 jéarattervét koteles
kdzzétenni, valtozas esetén aktualizilni. A jaratterv egyértelmiien behatarolhaté telepiilésrészre
(utca, sziikség esetén hazszam) vonatkozdan tartalmazza a rendszeresitett edényzet iiritési
napjat.

A Kozszolgaltat6 az ingatlanhasznalonal képz6dott teleptilési hulladékot a jelen kozszolgaltatasi
szerz6désben meghatirozott szabvanyu (engedélyes szillitoeszkozeihez illeszkedd) eltérd
tirmértékii edényzet iiritésével, pormentesen begyiijti és a hulladékkezel6 létesitményekbe
szallitja, kezeli.

A Kozszolgaltat6 az iiritési eljaras soran kételes az edényzet épségének, allagdnak megdrzésérol
gondoskodni az alkalmazott technoldgiai eljarasnak megfelelen.

A Kozszolgaltatd alkalmazottai az edényzetet nem kotelesek kiiiriteni, amennyiben azokat az
ingatlanhasznalé a jarati napon a kozteriiletre a fentiek szerint meghatarozott médon nem rakta
ki, illetve a gytijtdedényzet barmilyen egyéb okbdl megkdozelithetetlen.

A Kozszolgéltatonak jogaban &all a gyilijtéedényzet kiiiritését, illetve a hulladékszallitast

megtagadni, ha

a) az ingatlanhaszndl6 altal kihelyezett edényzet nem felel meg a kozszolgaltatasi szerz8dés
elbirasainak (nem szabvéanyos, nem rendszeresitett, azonosit6 jellel nem ellatott), vagy olyan
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mértékben sériilt, torétt, hogy a gyiijtési technologia betartasat nyilvanvaloan veszélyezteti;

b) megallapithaté, hogy a gyiijtdedényben kihelyezett hulladék az iirités, vagy a szillitds sordn
a szallitast végzd személyek életében, testi épségében, egészségében, tovabba a gyiijtd
jarmiiben vagy berendezésében kart okozhat, vagy a hasznositds, artalmatlanitis soran
veszélyeztetheti a kornyezetet; '

¢) érzékszervi észleléssel megallapithatd, hogy a kihelyezett gyljtdedény mérgez0, robbano,
folyékony, veszélyes, vagy olyan anyagot tartalmaz, amely a telepiilési hulladékkal egyiitt
nem gyiijthetd, nem szallithatd, nem Aartalmatlanithat6, vagy nem minoésiil telepiilési
hulladéknak;

d) a kihelyezett gyiijtéedény taltoltstt, és a gyiijtéedény iritése a kornyezet szennyezése, a
hulladék szérddasa nélkiil nem lehetséges,

€) a gylijtéedényben telepiilési hulladéknak nem minésiild hulladékot helyeztek el, kiilonosen
épitési és bontasi hulladékot, allati tetemet, valamint elektromos, elektronikai és veszélyes
hulladékot.

16. Amennyiben az esedékes kdzszolgaltatast a Kdzszolgaltato vagy alvallalkozoi akadalyoztatdsa
miatt nem tudja elvégezni, Ggy a Kozszolgaltatd az esedékes szolgaltatasi kotelezettségét a
mulasztast kévetd 2 munkanapon beliil koteles potolni, vagy annak pétlasarol harmadik személy
igénybevételével gondoskodni. Amennyiben a kozszolgaltatas teljesitése akadalyoztatva van,
arrél a Kozszolgaltatd haladéktalanul koételes a Megrendelét, valamint az akadalyoztatott
kozszolgaltatasi teriilet szerint érintett tarsult tagdnkormanyzatot, de ez nem mentesiti a nem
szerz8désszerii teljesités jogkovetkezményei al6l. Amennyiben a Kozszolgaltatd a mulasztott
esedékes kozszolgaltatast 48 6ran beliil nem poétolja vagy pétlasarél nem gondoskodik, a
Megrendeld és/vagy a mulasztassal érintett tarsult tagonkormanyzat jogosult a Kozszolgaltato
koltségére a kdzszolgaltatas elvégzésérdl gondoskodni és az ezzel felmeriild koltségeket és karat
a Kozszolgaltato felé érvényesiteni.

17. A Kozszolgaltatd tevékenységét a kozszolgaltatasi teriileten kizarolagos jelleggel latja el.

18. A Kozszolgaltaté jogosult a Ht. 41.§ (3) bekezdés alapjan - a Ht. 41.§ (2) bekezdésben foglalt
célokra, illetve elvarasokra figyelemmel - a hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi feladat
ellatasara alvéllalkozoként nonprofit formaban miikodd gazdasagi tarsasaggal szerzdni.

19. Kozszolgaltaté a térvényben eldirt orszagos hulladékgazdalkodasi, szelektiv visszagyiijtési,
z6ldhulladék kezelési, inert hulladék ujrahasznositasi célok elérése, az ezekhez igazodd
kozszolgaltatasi gyakorlat megalapozasa céljabol, helyi kozvélemény kutatast végezhet. A
Kézszolgaltatd, az 4ltala szakmai szempontok alapjan az dnkormanyzattal, annak egyetértése
esetén kiilon megallapodas alapjan, hulladékgazdalkodasi kisérleti programokat indithat.

20. Hulladékgazdélkodasi, kornyezetvédelmi képzés, oktatas és szemléletformalas

a) Kozszolgaltatd, mikkodése sordn, valamint az Orszagos Hulladékgazdélkodasi Kozszolgaltatoi
Tervben rogzitésre keriild médon tamogatja az Onkorményzat terilletén folyo oktatast és
szemléletformalast, az alabbi intézkedésekkel:

a. az onkormanyzat kérésére megallapodas alapjan hulladékgazdalkodasi programokat
készit és tart az 6vodai, altalanos és kdzépiskolak, valamint felsoktatasi intézmények
szamara,

b. hulladékkezeld kzpontjaiban oktatési referenseket alkalmaz,

c. kapacitasanak mértékéig Zold Hid buszt biztosit a telepiilési kozosségek szamadra, a
hulladékkezel6 kdzpontok és oktatasok latogatasa céljabol,

d. kiilon szelektiv hulladékgyiijtdket biztosit az iskoldk és &vodak szelektiv
hulladékgyiijtési gyakorlatanak timogatéasara,

e. kornyezetvédelmi, hulladékkezelési, természeti erdforrds védelmi témakban
palyazatokat ir ki és tamogat.

b) Felek megallapodnak, hogy az e pontban foglalt célkitlizések megvalositasa érdekében
altalaban, és akci6programok mentén is szorosan egyiittmiikddnek. Az Onkormaényzat minden
t6le telhet6t megtesz; hogy a kozszolgéltatist népszeriisitse, hitelességét tamogassa,
elfogadottsagat novelje.
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21. Kozszolgaltatd koteles az onkormanyzat kérésére, az altala jelen szerz6dés szerint végzett
kozszolgaltatassal kapcsolatos informacidkat, adatokat irdsban megadni.

22. A Kozszolgéltatd kornyezetvédelemmel és hulladékgazdalkodassal Osszefiiggd egyéb
véllalkozasi tevékenységet is folytathat. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas korébe nem
tartozé tevékenységet is végzd Kozszolgiltatd az egyes tevékenységeire olyan elkiiloniilt
nyilvantartast vezet, amely biztositja az egyes tevékenységek atlathatosagat, valamint kizarja a
keresztfinanszirozast. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds korébe nem tartozé
tevékenységet is végz8 Kozszolgéltaté a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas nyujtasa
érdekében végzett tevékenységét éves beszamoldja kiegészitd mellékletében oly moddon
mutatja be, mintha azt 6nall6 vallalkozas keretében végezte volna. A tevékenység elkiiloniilt
bemutatasa legalabb 6nallé6 mérleget és eredmény-kimutatast jelent.

23. Kozszolgaltatd a tudomasszerzést kovetden haladéktalanul koteles az Onkormanyzatot
tajékoztatni:
a) barmely olyan eseményr6l, amely veszélyezteti a jelen szerzddés szerinti kdzszolgaltatis
teljesitését,
b)a Kozszolgaltaté tevékenységével Osszefliiggd kornyezetvédelmi jogszabalyi eldirdsok
Iényeges valtozasairol,
c)a tudomasara jutd olyan jogszabalyi valtozasokrdl, amelyek a jelen szerzddés moédositasat
teszik sziikségessé.

24. A Z6ld Hid és a DTKH konzorciumi teljesitésének tovabbi szabalyai:

a) A Zold Hid és DTKH rogzitik, hogy a II.1. és IL.11. pontban foglalt feladatmegosztast
meghaladdan teljes kériien egyiittmiikbdnek.

b) Jelen megallapodas alairasaval kozottik konzorcium jon létre, mely a szerzddés teljes
hatalya alatt fennall és miikodik.

c¢) ALl ésIL.11. pontban foglalt adatszolgaltatasi koételezettségeknek a Ht. a 69/2016. (I1I.
31.) Korm. rendelet és a 13/2016. (V. 24.) NFM rendelet eldirasinak megfeleld
teljesitéséhez az adatszolgaltatasra kotelezett fél részére a madasik fél valamennyi
informaciot, adatot, nyilvantartast haladéktalanul de legkésébb az adatszolgéltatési
kotelezettség esedékességét megeldz6 3. napig megad.

d) A IL11. pontban foglaltakkal 6sszhangban felek megallapodnak, hogy a DTKH és a Z5ld
Hid az elszamolas egyéb feltételeit (iddszak (negyedév), féléves feliilvizsgélat, eldleg,
litemez¢s, fizetési hatarido) kiilon megallapodésban rendezhetik.

e) A Zold Hid és a DTKH vallalja, hogy az altala elkovetett szerzodésszegés, vagy nem
megfeleld szolgaltatas teljesités kovetkeztében felmeriilé igényeket, birsagokat stb.
teljesitéséért helytall.

IV. Az ONKORMANYZAT KOTELEZETTSEGEI

1. Az 6nkorményzat altalanos kotelezettségei:

a) A kozszolgaltatas hatékony és folyamatos ellatdsdhoz a K6zszolgaltatd és a Koordinal6 szerv
szamara sziikséges informaciok és adatok szolgaltatasa.

b) Egyiittmiikodik a Kozszolgaltatoval a telepiilésre optimalizalt jaratterv és kozszolgaltatasi
terv Gsszeallitasaban.

c) Téjékoztatast ad a Kozszolgaltatonak 0j ingatlanok haszndlatba vételi engedélyeirdl,
valamint arrdl, ha tudomaséra jut, hogy egyes ingatlanhasznalok nem, vagy nem szabélyosan
veszik igénybe a hulladékkezelési kozszolgaltatast. Tajékoztatia a Kozszolgaltatét a
kozszolgaltatas igénybevételére kotelezett, de ezen kotelezettségét nem vagy nem
szabalyszeriien teljesitd ingatlanhasznal6kkal szemben kezdeményezett hatdsagi eljarasokrol
az eljarast lezar6 hatarozat megkiildésével.

d) A kozszolgaltatds koérébe tartozd és az Onkormanyzat teriiletén folyéd egyéb
hulladékgazdalkodasi tevékenységek osszehangoldsanak el6segitése.

e) Az Onkormanyzat altal lehatdrolt kozigazgatdsi teriileten mikodtetett kiilonbozo
kozszolgaltatasok, kézszolgaltatist érintd egyéb mas helyi onkorményzati tevékenységek
Osszehangolasénak eldsegitése.

f) Az Onkormanyzat biztositja, hogy a Kozszolgaltaté jelen szerzOdés szerinti kizardlagos
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g)

h)

i)

kozszolgaltatasi joga, illetdleg jogszabaly altal az Onkormanyzatok rendeleteiben a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal kapcsolatban kotelezéen megallapitand6 feltételek
az 6nkormanyzati rendeletben rogzitésre keriiljenek.

A jelen szerzddésben foglalt rendelkezések figyelembevételével megalkotja a
hulladékgazdalkodéasi kdzszolgaltatasra vonatkozé rendeletet. Koteles a Kozszolgaltatd
kozszolgaltatdsi tevékenységére vonatkozé Onkormdényzati rendeletet, eldirasokat
(szabalyozokat), azok hatdlybalépésétol elstt 3 munkanappal a Kozszolgéltatd részére -
részben a Koordinalé szerv felé torténd adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése érdekében -
hiteles kiadmany forméjaban megkiildeni.

Személyes helyszini iigyfélszolgalat esetén biztositja a Kozszolgaltato részére az
ligyfélfogadashoz sziikséges helyiséget és az iigyfélfogadas modjat a helyben szokasos
moddon kozzéteszi.

Téritésmentesen biztositja, hogy a Kozszolgaltatd a helyben megjelené &nkormanyzati
kiadvanyokban kozfeladatdnak ellatasa érdekében megjelenhessen, amennyiben az nem ré
plusz terhet az 6nkormanyzatra.

Biztositja, hogy a Kézszolgaltaté a hulladékok gytijtését, szallitisat a helyi kbzutakon
elvégezhesse, ennek érdekében a Kozszolgaltatd eldzetes értesitése alapjan gondoskodik a
szallitasi Gtvonalakra benyl6, szabvanyos hulladékszallité jarmiivek mozgasat akadalyozo,
azokban karokat okozé agak levagdsar6l. Biztositia a vonatkozé litemtervekben
meghatarozottak szerinti ho eltakaritast és sikossdg mentesitést.

Az énkormanyzat koteles a Koordinald szerv altal fizetendd szolgaltatasi dij
érvényesithetosége érdekében a Kozszolgaltatdval a Koordinalé szerv altal megkivant
formaban és hataridében un. teljesitésigazolast kozolni.

A  KOZSZOLGALTATO HULLADEKKEZELESI KOTELEZETTSEGENEK
ERDEKEBEN IGENYBE VEENDO HULLADEKKEZELO KOZPONTOK ES
HULLADEKARTALMATLANITO, ELHELYEZO LETESITMENYEK

A Kozszolgaltatd, a jelen szerzddés keretében gylijtott és elszallitott telepiilési szilard
hulladékot, elkiilonitetten (szelektiven) gy(ijtott hulladékot és a zoldhulladékot, az alabbi
hulladékkezeld kdzpontokba szallitja és az iizemeltetd részére hulladékkezelés céljabol atadja,
melynek koltségeit a kézszolgaltatd viseli:

a)  Noégradmarcal Hulladékkezeld kézpont: 095/8 hrsz.; 0111/6 hrsz.
b)  Kerepes, Okortelek-volgyi Hulladékkezeld kdzpont: 0115/2 hrsz.

Indokolt esetben a Kdzszolgaltaté mas, engedéllyel rendelkez6 hulladékkezeld Iétesitményt is
igénybe vehet.

INGATLANHASZNALOKRA ~ VONATKOZO, =~ AZ  ONKORMANYZAT
RENDELETEBE ~ KIFEJEZETTEN BEEPITENDO JOGOK ES
KOTELEZETTSEGEK

Az ingatlanhasznal6 igénybe veszi a kozszolgéltatist, betartja a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatassal kapcsolatos eldirdsokat és eleget tesz kozszolgaltatasi dijfizetési
kotelezettségének.

Adataiban bekdvetkezd valtozdsokat a Kozszolgaltatonak a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelen de legfeljebb 15 napon beliil bejelenti.

Esetleges panaszaival kapcsolatban valds és johiszemii tényeket k6zol.

Ha az Onkormanyzat rendelete masként nem rendelkezik, az ingatlanhasznalé a
kdzszolgaltatas sziineteltetését elore, irasban kérheti a Kézszolgaltatétol abban az esetben, ha
az ingatlanat 30 napot meghalad6 ideig, de legfeljebb 1 évig nem kivanja hasznilni. A
sziineteltetési kérelem a Kozszolgaltaté altal e célra rendszeresitett Adatbejelentd lapon
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nyujthaté be a Kozszolgaltatonak 2 darab koziizemi — viz és villany — szdmla madsolataval
egyiitt, amely a lakatlansdgot hivatott igazolni. A sziineteltetés idOtartamara az
ingatlanhasznalé mentesiil a dijfizetési kotelezettség alol.

5. Joga van arra, hogy a Zold Hid Programhoz tartoz6 hulladékgazdalkodasi létesitményeket a
munkabiztonsagi, kozegészségiigyi szabalyok betartdsa mellett, el6zetesen egyeztetett
id6pontban dijmentesen meglatogassa.

6. Egyéb hulladékgazdalkodasi szolgéltatasok igénybevételére csak az az ingatlanhasznald
jogosult, aki a kézszolgaltatasi dijat megfizette és ezt igazolni tudja.

7. Az ingatlanhasznalonak joga, hogy csaladi, egészségiigyi okok miatt kialakult esetleges
dijhatralékanak rendezése ligyében részletfizetési kérelmet nyujtson be a Koordinal6 szerv
részére.

8. Az ingatlanhasznilénak joga van arra, hogy a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal
kapcsolatos javaslatait megfogalmazza, észrevételt tegyen, és arra érdemi tajékoztatast kapjon.

9. Ugyfelekkel valo kapcsolattartas, és ligyfélszolgalati feladatok
a) A Kozszolgaltaté az ingatlanhaszndlé Onkormanyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladattal
kapcsolatos bejelentéseinek intézése, panaszainak kivizsgéldsa, orvosldsa és az
Onkormanyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladattal kapcsolatos altalanos
tajékoztatasnyljtas biztositdsa érdekében a székhelyén iigyfélszolgalatot miikodtet az
alabbi médokon:
telefonos ligyfélszolgalat,
elektronikus tigyfélszolgalat (email),
postai (iton torténd elérés.
személyes ligyintézés

b) A Kozszolgaltato altal az ellatasi teriilet megfeleld tajékoztatasa postai Giton, internetes honlap
iizemeltetésével, valamint az 6nkormanyzati sajtoban k6zolt informaciokkal torténik.

¢) A kozszolgaltat6 az iigyfélszolgalat keretében az Fgytv.-ben meghatarozottakon talmenden az
ligyfélszolgalatan és a honlapjan mindenki szdmara ingyenesen hozzaférhetové teszi az
alabbi dokumentumokat, informacidkat:
a) koézszolgaltatd bemutatasa, elérhet6ségei,
b) a kozszolgaltatasi teriiletre vonatkozé adatok,
¢) az 4ltala megkétott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzodés ¢€s annak
modositasai,
d) amindsités engedély
e) azalkalmazott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dijakat,
f)  ahulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatassal érintett teriiletre vonatkoz6 adatokat,
g) akozszolgaltatoi hulladékgazdalkodasi tervet,
h) alomtalanitassal kapcsolatos informéaciokat,
i) alvallalkozo6ira vonatkozé kézérdekii adatokat (amennyiben alvéllalkozét alkalmaz),
j)  a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatissal kapcsolatos egyéb kozérdekii adatokat,
illetdleg jogszabalyban az tligyfélszolgalaton kitelezden kozzé teendd adatokat.

d) Az iigyfélszolgalat miik6dési rendjét, félfogadasi idejét a Kozszolgaltato ugy koteles
megallapitani, illetve miikddésének feltételeir6l oly mddon koteles gondoskodni, hogy az
iigyfélszolgalat megkozelitése, az ahhoz val6 hozzaférés - az ellatott fogyasztok szamara és
foldrajzi eloszlasira figyelemmel - ne jarjon aranytalan nehézségekkel a fogyasztokra
nézve

e) Az iigyfélszolgalathoz beérkez$ valamennyi telefonon tett szébeli panaszt, valamint az

iigyfélszolgalat és a fogyaszté kozotti telefonos kommunikaciét hangfelvétellel rogziteni
kell. A telefonos iigyfélszolgalat emelt dijas szolgaltatassal nem miikddtethetd.
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f) A Kozszolgaltats, a beérkezd hivasok hangrogzitését csak eldzetes tajékoztatd utan
alkalmazza, az adatkezelési szabdlyok szigorii betartisa mellett. A Kozszolgaltaté
kdzszolgaltatss soran birtokaba keriild adatokat kizarolag az adatvédelmi jogszabalyoknak
és az adatvédelmi biztos ajanlasainak figyelembe vétele mellett kezeli.

g) Telefonos eléréssel miikodtetett iigyfélszolgalat, illetve az ligyintézés idépontjanak eldzetes
lefoglalaséra biztositott telefonos elérés esetében biztositani kell az ésszerli varakozasi idén
beliili hivasfogadast és igyintézést.

h) Kézszolgaltatd, az iigyfélszolgalathoz érkezd, tevékenységével kapcsolatos panaszokat
jegyzOkonyvezi, nyilvantartdsba veszi, érdemben kivizsgalja, a panasszal kapcsolatos
allaspontjat és intézkedéseit indokolassal ellatva irasba foglaltan a panasz beérkezését
kdvetd tizendt napon beliil megkiildi a fogyasztonak, ingatlanhasznalénak. A kivizsgalas
eredményérdl a panaszost telefonon vagy elektronikus levélben 15 napon beliil tajékoztatja
kivéve, ha a fogyaszté panaszit szoban kozli és a véllalkozas az abban foglaltaknak
nyomban eleget tesz.

i) A vialaszadasi hataridd helyszini vizsgalat vagy valamely hatosag megkeresésének
sziikségessége esetén egy alkalommal legfeljebb tizenst nappal meghosszabbithats. A
valaszadasi hataridd meghosszabbitasardl és annak indokardl a fogyasztét irdsban, a
valaszadasi hataridé6 letelte el6tt tajékoztatni kell.

j) Az iigyfélszolgalat a fogyasztdi panaszok intézése és a fogyasztok tajékoztatisa soran koteles
egyiittmikddni a fogyasztéi érdekek képviseletét ellato egyesiiletekkel.

k) Az iigyfélszolgalat kommunikacidja sordn, postai kiildemény, telefax, email tovabba barmely
egyéb olyan eszkoz irdsos kommunikéacionak mindsiil, amely a cimzett szimara lehetévé
teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartos tarolasat, és a
tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténd megjelenitését.

A SZERZODES IDOBELI HATALYA, MEGSZUNESE, FELMONDASA

I. Jelen szerz8dés 2020. november 1. napjaval 1ép hatalyba és legkésdbb a hatalyba 1épés

napjatol a Ht. 34. § (7) bekezdésében foglalt idétartam lejartaval sziinik meg. A hatalyba 1épés
feltétele, tovabba, hogy az egyes kozszolgaltatasok ellatasarol és az ezzel Osszefiiggd
torvénymadositasokrdl szol6 2013. évi CXXXIV. torvény szerinti sziikségellatasra vonatkozo
Onkorményzatra iranyadé hatdrozat visszavonasra keriil.

2. Felek rogzitik, hogy az Eszak-Kelet Pest és Nograd Megyei Regionalis Hulladékgazdalkodasi

és Kornyezetvédelmi Onkormanyzati Tarsulds tarsulasi megallapodasanak modositasa
folyamatban van, melynek keretében az Onkormanyzat a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi szerz6dés megkotésével kapesolatos hatasksrét a tarsuldsra ruhazhatja. Jelen
szerz6dés alairasaval az Onkormanyzat vallalja, hogy mindent megtesz annak érdekében, hogy
a kozszolgaltatasi szerz0dés megkotésének joga a fentiek szerint dtruhazasra keriiljon, ezaltal a
Tarsulas altal a kozszolgaltaté kivalasztisa érdekében lefolytatni tervezett eljaras a lehetd
leghamarabb megindithat6 legyen. Felek rdgzitik, hogy abban az esetben, ha a jelen pontban
foglaltak szerinti tarsulasi megallapodas moédositds érvényesen létrejon és hatalyba Iép és a
Tarsulas a Ht. 33. §-ban foglalt eloirdsaival 6sszhangban sajat hataskorben gondoskodik a
kozszolgaltatd kivalasztasarél, mely esetben a Tarsulds altal megkotésre keriils, a
kozszolgaltatasi feladatok teljes korére kiterjedd hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi
szerzodés hatdlyba 1épésével jelen szerz6dés megszlinik. Felek rogzitik, hogy a jelen
szerz6dést a Ht. 33. § (2) bekezdésére tekintettel kzbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIII.
tv. (Kbt.) 9.§ (1) bek. j) pontja alapjan kototték meg.

3. Jelen szerzOdés teriileti hatalya az 6nkorményzat teljes kozigazgatési teriiletére kiterjed.

4. A jelen szerzddés megsziinik, ha a Z6ld Hid és a DTKH is jogutod nélkiil megsziinik, tovabba

a szerzOdés irasbeli felmondasaval.
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5.

Az 6nkormanyzat a kdzszolgaltatasi szerzodést felmondhatja:

a) legfeljebb hat hénapos felmondasi idével, ha a kézszolgaltaté nem rendelkezik mindsitési

engedéllyel vagy a DTKH és a Z6ld Hid egyike sem megfeleldségi véleménnyel.

b) ha Kozszolgaltatd — a kozszolgaltatas ellatdsa soran — a tevékenységére vonatkozd

jogszabalyokat vagy hat6sagi el6irasokat siilyosan megsértette €s a jogsértés tényét birdsag
vagy hatosag jogerdsen megallapitotta.

c) ha a Kozszolgaltatd a jelen kdzszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott kotelezettségét neki

6.

7.

felréhatdan és stilyosan megsértette, igy kiilondsen, ha:

ca)folyamatos, és a kozszolgaltatis megfelels ellatasat biztositdé miikodését nem tudja
nyUjtani, mert jogerdsen elrendelt cs6d, vagy felszamolasi eljaras ala keriilt.

cb)jelen szerz6désben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettségének irasbeli felszolitas
ellenére 30 napon beliil nem tesz eleget.

Az 6nkormanyzat kételes a Kozszolgaltatot a felmondas kozlését megelézden, a felmondasra
okot ad6 koriilmény megsziintetésére legfeljebb 60 napos hatariddvel felhivni.

Kozszolgaltatd a hulladékgazdalkodasi kzszolgaltatasi szerz6dést felmondhatja:

a) ha a kozszolgaltatasi szerzodés megkotését kovetden hatalyba 1épd jogszabaly a szerzodés

tartalmi elemeit 0gy valtoztatja meg, hogy a Kozszolgaltatdnak a kozszolgaltatis
szerz8désszertl teljesitése korébe tartozo lényeges és jogos érdekeit jelentds mértékben sérti.

b) ha az Onkorményzat jelen szerzédésben meghatirozott kotelezettségét - a Kozszolgaltatd

10.

VIII.

irasbeli felszdlitasa ellenére - silyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgaltatonak kart okoz, vagy
akadalyozza a kdzszolgaltatas teljesitését.

A Kozszolgaltatd, koteles az Snkorményzatot a felmondas kdzlését megeldzden a felmondasra
okot ad6 koritllmény megsziintetésére legalabb 60 napos hataridével felhivni.

A kozszolgaltatasi szerz6dés felmondasi ideje 6 (hat) hénap. A felmondasi id6 alatt a
Kézszolgaltatd a kdzszolgaltatast valtozatlan feltételekkel kételes teljesiteni.

Kozszolgaltat6 a hulladékkezelési kozszolgaltatés tervezett felmondasarol és okarol értesiti az
Eszak-Kelet Pest és Nograd Megyei Regionalis Hulladékgazdalkodasi és Kornyezetvédelmi
Onkormanyzati Tarsulést.

HULLADEKGAZDALKODASI ~ KOZSZOLGALTATASSAL  KAPCSOLATOS
KULONLEGES RENDELKEZESEK

A Felek mentesiilnek a nem szerz8désszerli magatartas kovetkezményei aldl, ha bizonyitjak,
hogy a szerz8désszegés a masik Fél nem szerz8désszerii teljesitésére vezethetd vissza vagy,
hogy a kételezettség teljesitését Vis maior koriilmény akadalyozta. Az ilyen koriilmény
felmeriilésekor a koriilményekre hivatkozni kivané Fél a mésik felet haladéktalanul értesiteni
koteles. Az értesités elmaradasabol eredd kovetkezményekért feleldsséggel tartozik.

Vis maior alatt jelen szerz6dés vonatkozdsaban az olyan, mindkét fél érdekkorén kiviil
felmeriild események értenddk, amelyek elére nem lathatok, és amelyekkel a leggondosabb
el6relatas esetén sem kell szamolni. Igy pl. a szerz6désszerti teljesitést alapvetden befoly4sold
elemi csapas, foldcsuszamlas, villimcsapas, foldrengés, robbands, robbantés, aradas, jarvany,
sztrajk, haboru, stb.

Ha a Kozszolgaltatd, szolgaltatasat a megjelolt iddponttdl szamitva, 48 oran beliil sem tudja
elvégezni, Ggy - eseti jelleggel - a kdzszolgaltatas elvégzése érdekében sajat maga koltségére
koteles helyettesitésérdl gondoskodni, arra engedéllyel és kapacitassal rendelkezd helyettes
utjan.

Ha a helyettesités nem megoldhat, és ilyen modon a kdzszolgaltatas tovabbra is elmarad,
arr6l a Kozszolgaltaté haladéktalanul értesiteni koteles az Onkorményzatot. Ez esetben az

Va
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IX.

Onkorményzat jogosult a Kdzszolgaltaté koltségére helyettesr8l gondoskodni, és az ezzel
kapcsolatban felmeriilt karat és koltségeit K6zszolgéltatoval szemben érvényesiteni.

Amennyiben a helyettesités az Onkorményzat 4ltal sem volt megoldhaté, ugy a Kozszolgéltatd
az akadaly elhdrulasat kdvetd legkidzelebbi szolgaltatasi napon a kozszolgéltatés sziinetelése
idején felgyiilt hulladékot is kételes teljes mennyiségben elszallitani.

. Ha a kozszolgaltatasi szerzédés megkotését kivetden alkotott jogszabaly a kézszolgaltatasi

szerz3dés tartalmi elemeit Gigy valtoztatja meg, hogy az valamelyik szerz6d6 fél lényeges és
jogos érdekeit sérti, a Felek egybehangz6 akarattal a szerz6dést modosithatjak.

. Felek megallapodnak, hogy abban az esetben, ha a hulladékgazdalkodéassal kapcsolatos

barmilyen jogszabaly valtozdsa kovetkeztében jelen kozszolgaltatasi szerzodés moédositasa
valik indokolttd a szerz6dés ideje alatt, akkor a jogszabalyi valtozas hatalyba 1épésétdl
szamitott 60 napon belill Felek a kozszolgéltatasi szerzbdést — a jogszabélyi véltozéssal
érintett részben - mddositjak.

. Koézszolgaltatd, a haztartasi veszélyes hulladékok hulladékudvari, vagy mobil hulladékgyiijté

jaratokon keresztiil torténd 4tvételét a jogszabalyok, engedélyezési eljarasok és a likviditasi
helyzet fiiggvényében folyamatosan vezeti be az Onkorményzat teriiletén.

ZARO RENDELKEZESEK

Felek a jelen szerz6dés kapcsan felmeriilt - a szerzédésben kiilon nem szabalyozott -
koltségeket sajat maguk viselik.

Az 6nkormanyzat és a Z6ld Hid megallapodnak, hogy jelen szerz6dés hatdlybalépésével a
kozottik a sziikségellatds elrendelésekor fennallt kozszolgaltatasi szerzodés megsziinését
nyugtazzak, rogzitik, hogy e korabbi megsziint jogviszonyokbdl eredé a jelen szerzddés
megkdtése napjan elismert koveteléseken tiil egymassal szemben tovabbi kovetelést nem
tamasztanak.

A jelen szerz6déshez kapcsolodé mindennemii nyilatkozatot irasban igazolhaté médon (fax,
tértivevényes levél, email) kell megtenni. Amennyiben valamelyik fél elérhet6sége
megvaltozik, gy a valtozastdl szamitott 48 oran beliil koteles err6l a masik felet irasban és
szoban egyarant értesiteni.

Jelen szerzddés valamely rendelkezésének hatdlytalansaga, érvénytelensége vagy
végrehajthatatlansaga nem érinti az Osszes t6bbi rendelkezés hatalyat, érvényességét és
végrehajthatosagat.

Felek kotelezettséget vallalnak, hogy a jelen szerzodés kapcsan tudomasukra jutott olyan
informaciokat, adatokat, melyek az informécidés Onrendelkezési jogrol és az
informécidszabadsagrdl szol6 2011. évi CXII térvény rendelkezései szerint nem mindsiilnek
nyilvanos adatnak, illetve a Polgari Térvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térvény 2:47. § (1) és
(2) bekezdéseiben foglaltaknak megfelelden iizleti titoknak mindsiilnek, bizalmasan kezelik.

A jelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, a hulladékrél
sz6l6 torvény, a hatilyos végrehajtasi rendeletek vonatkozé rendelkezései, és valamennyi
vonatkozd jogszabaly az irdnyado.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz8désbél eredd esetleges vitdikat els6sorban
békés tton kisérlik meg rendezni. Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre, a Felek a

Pp. hataskdri, illetékességi szabalyainak megfelelden indithatnak pert.

Felek képviseléi a jelen megéllapodast, mint akaratukkal mindenben megegyez6t,

jovahagyolag irjak ala.
) d\



9. Jelen szerzdés 6 db eredeti példanyban késziilt.

A jelen szerzédést alairé képviseldk kijelentik, hogy a jelen szerz6désben foglalt megallapodas
megkotésére teljes felhatalmazassal rendelkeznek.

Szigetmonostor, 2020. november 10. -
DTKH (10)/7

Duna-Tisza kozi Huladékgazdalkodasi ~ .
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L MELLEKLET A 052329 szam szerzédéshez
A kizszolgalatis kérébe tartozé hulladék gyiijtésével és elszallitasaval kapcsolatos feladatok

1. A kozszolgaltatas méodja

a)  Kozszolgaltaté az Orszagos Hulladékgazdalkodéasi Kozszolgaltatasi Tervben rogzitett
feltételeket teljesitd rendszerességgel gylijti és a kijelslt hulladékkezeld étesitménybe széllitja
az Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén, a laké, az {idiil6, a zartkerti és egyéb ingatlanoknal
(tovabbiakban: ingatlanokndl) keletkezett, elsdsorban szabvanyos hulladék gyiijtéedényben,
vagy egyedi esetekben, koztisztasagi zsakokban a kozteriiletre kihelyezett telepiilési szilard
hulladékokat.

b)  Kozszolgaltats, az Onkormanyzat kozigazgatisi teriiletén haztartasonkénti elkiilonitett
(tovabbiakban: szelektiv) hulladékgylijtést, gylijtdszigetes szelektiv hulladékgyiijtést, vagy
lakételepi, lakoparki kornyezetben ezek kombinacidjat tizemelteti.

A szelektiv hulladékgyiijtés a lakossdg szamara dijmentesen biztositott szelektiv
hulladékgyiijté zsak vagy edény alkalmazasa mellett torténik.

A kozszolgaltatd, a regionalis hulladékgazdalkodasi rendszer keretében tlizemeltetett szelektiv
hulladékgyijté szigetek gylijtdedényeit, a regionalis hulladékgazdalkodasi rendszerben,
regionalis szinten kialakitott jaratterv szerint iiriti ki.

A héaztartasonkénti szelektiv hulladékgyijtés keretében gyiijtheté hulladékok fajtajat az 1.1.
szamul melléklet tartalmazza.

¢)  Kozszolgaltatd, az Onkorméanyzat kozigazgatasi teriiletén haztartasonkénti zoldhulladék
gylijtést végez. A zoldhulladék gyiijtés, a K6zszolgaltaté ltal rendszeresitett, egyedileg jelolt,
biolégiailag lebomlo, legalabb 110 liter iirtartalmu zéldhulladék gyjtd zsak alkalmazasaval
vagy edényben torténik. Egy ingatlan esetében, a kijelslt gyiijtési héten, legfeljebb 10 db
zoldhulladék gyijt6 zsak helyezheto a kozteriiletre.
A biolégiailag lebomlé zoldhulladék gyiijté zsak alkalmazasan feliil kotegelt elszallitds is
biztositott. A kdtegelés azt jelenti, hogy az ingatlanhasznal¢ altal kihelyezett z6ldhulladék nem
dmlesztve, hanem legalabb egy ponton Osszekdtve keriil kihelyezésre. Az Osszekdtegelt
gallyak, 4gak 4tméréje maximum 6 cm, hossza maximum 150 cm, térfogata maximum 1 m?
lehet.

Kozszolgaltaté biztositja kettd alkalommal, az Onkorményzattal egyeztetett idépontban
to6rténd karacsonyi fenyofagytijtést és elszallitast.

A z61d hulladék gyiijtés az OHK T-ban foglalt valamennyi egyéb feltételnek megfeleld médon
is biztosithaté ideértve a gylijtépontos, kezelSlétesitményben torténd atvétel biztositasat is.

A z5ldhulladékok koérébe tartozé hulladékok a 1.2. szamli mellékletben talalhatok.
A zoldhulladék gylijtésre szolgald zsakot a kdzszolgaltaté onkoltségi dron hozza forgalomba

és zsak dijat és értékesitési helyszineit a Kdzszolgaltaté honlapjan teszi kozzé.

d)  Kozszolgaltatd, az Onkorményzattal elézetesen egyeztetett id6pontban, évi egy alkalommal,
feliigyelt gyiijtdpontos, vagy hazhoz mend lomtalanitist végez, melynek keretében kizardlag a
nagydarabos lomhulladékok keriilnek atvételre.

A lomhulladékok kérébe tartozo hulladékok a 1.3. szami melléklet talalhatoak.

e) Hazhoz mend lomtalanitis esetén a lomtalanitds az ingatlanhaszndldk - trsashézak és
lakasszovetkezetek esetében a tdrvényes képviseltre jogosult - igénybejelentése alapjan

N
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h)

b)

d)

torténik. Az igénybejelentés torténhet személyesen az iigyfélszolgalati irodakban, vagy e-
mailben az un. igénybejelentd lap kitdltésével, alairasaval. Lomtalanitasi szolgaltatasra csak az
az ingatlanhasznalé tarthat igényt, aki az esedékes kozszolgaltatasi dijfizetési
kotelezettségének igazolhaté moédon eleget tett. A Kozszolgaltatd legkésdbb a lomhulladék
szallitisit megelézé munkanapon koteles az igénybejelentével az igénybejelentd lapon
megadott barmely elérhetdség alkalmazaséval a szallitas idopontjat kozolni. Az igénybejelentd
koteles a Kozszolgaltato altal megjeldlt szallitasi idépont, illetve id6tartamban a lomhulladék
atadasara készen allni, 4tvételére lehetOséget Dbiztositani azzal, hogy a lomhulladék
kozteriileten nem helyezhet6 el.

Kozszolgaltatd, legalabb évi egy alkalommal gondoskodik a telepiilésen keletkezd elektronikai
hulladékok dijmentes atvételének megszervezésérol.

Koézszolgaltaté jogosult a szolgaltatasi teriiletre iranyadé nkormanyzati rendeletben eldirt
iiritési gyakorisag alapjan a gy(jtés napjat (a hét valamely munkanapjat jelolve) meghatérozni.
(iiritési nap) Ha az iiritési nap valtozik, arrdl a Kozszolgaltatonak kell a szolgaltatast igénybe
vevlket értesitenie. Amennyiben az {iritési napok munkasziineti napra esnének, a
Kozszolgaltatd jogosult a jaratokat atszervezni a szolgaltatas poétlasa érdekében.

Az étszervezés tényérdl a Kozszolgaltatd az atszervezéssel érintett kdzszolgaltatasi teriileten
lévé tarsult tagdnkormanyzatot legaldbb 8 nappal az els6 modosult szallitisi napot
megel6zden tajékoztatja, vele egyeztet, majd az ingatlanhasznalokat értesiti.

A hulladékgazdalkodasi  kdzszolgaltatasrol sz6lo  Snkormanyzati  rendeletek - az
tidiilé6vezetekre, illetve az egyes iidiildingatlanok hasznaléira - a kozszolgaltatas altalanos
tartalmatol eltérd rendelkezéseket tartalmazhatnak az ingatlanhasznélat specidlis jellegével
Osszefliggésben.

Kozszolgaltatas kirében alkalmazasra keriil6 gyiijtéedények és zsakok

A rendszeresitett (szabvanyos, a Kozszolgaltaté altal azonositd jellel ellatott) edényzet
beszerzése, hasznilatba 4llitisa az ingatlanhasznalé kételezettsége, mely kotelezettség
teljesiilhet az Eszak-Kelet Pest és Nograd Megyei Regionalis Hulladékgazdalkodasi és
Kornyezetvédelmi Onkormanyzati Tarsulas vagy a tarsult tagonkorményzat altal szolgaltatott
edény biztositdsaval, mely esetben az ingatlanhasznalé koteles a rendelkezésére bocsatott
edényzetet hasznalni.

A Kozszolgaltaté bérleti jogviszony keretében a fentiekkel &sszhangban fennallé
sziikségletnek megfeleld darabszami, méretii és mindségli szabvanyos gylijtéedényt biztosit
az ingatlanhasznaloknak. A gyiijtéedény a Kozszolgaltat6tol — elozetes megrendelés alapjan —
megvasarolhatd, vagy kiilon dij ellenében bérbe vehet. A bérelhetd gyiijtéedények bérleti
dijat Kozszolgaltatd a honlapjan teszi kozzé. Az egyedi, kiilonleges esetekben (pl.: ritkdn
lakott iidiil6teriileten) alkalmazhaté (egyedi jelolésii) hulladék elhelyezésre szolgalo zsakok
atvételére a Kozszolgaltatd, az Onkormdanyzattal egyeztetett helyszinen nydjt lehetdséget. A
kijelolt helyszint a Koézszolgaltatd honlapjan, az dnkorményzat helyben szokdsos moédon
kihirdeti.

A bérelt, rendeltetésszerii hasznalat soran elhasznalodott gyiijtéedényt a Kozszolgéltatd
dijmentesen pétolja. Dijmentesen keriil poétlasra az ingatlanhasznalé tulajdonaban I€vo
gylijtdedény akkor is, ha azt bizonyithaté médon a K6zszolgaltaté rongalja meg.

A bérelt gyiijtdedényt a Kozszolgaltaté dijmentesen pétolja, amennyiben a gyiijtéedényt
ellopjak és az ingatlanhasznald a rend6rségi feljelenés jegyzokonyvét a Kozszolgaltatonak 15
napon beliil bemutatja.

Szabvanyos gyiijtéedények tipusai:

60 literes, 15 kg maximalis teherbirast hulladéktarold,

80 literes, 20 kg maximalis teherbirasu hulladéktarold,
110-120 literes, 30 kg maximalis teherbirast hulladéktarolo,
240 literes, 60 kg maximalis teherbirast hulladéktarolo,
1100 literes 275 kg maximalis teherbirast hulladéktarolé.
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e) Kézszolgaltatas kérében alkalmazott koztisztasagi zsakok:
«  egyedi jeliilés(i, tobblethulladék elhelyezésére szolgald zsak,

egyedi jelolést, szelektiv hulladékgytijtd zsak,
egyedi jelolésii, bioldgiai Gton lebomlod zoldhulladék gyiijtd zsak.

f) Amennyiben az ingatlanhasznal6 sajit maga éltal megvasarolt, az itt rogzitettektdl eltérd méretii,
form4ju hulladéktarolot alkalmaz, de a hulladéktarold a gépi iiritésre alkalmas, a kdzszolgaltat6 a
szolgiltatast elvégzi, dijszdmlazds azonban az ingatlan hasznalé altal alkalmazott
hulladéktaroléhoz legkozelebb 4ll6, az 6nkormanyzati rendeletben szerepld taroléedény méret
alapjan torténik.

g) A rendszeresitett edényzet méretének valaszthatésagira, annak kezelésére, karbantartasara,
illetve hasznalatira vonatkoz6 szabilyokat a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas végzésének
feltételeirdl szold 385/2014. (X11.31.) Korm. rendelet szabalyozza, illetve azzal sszhangban az
Onkormanyzati rendelet szabalyozhatja.

h) Ha a gyiijtéedényben olyan nedves hulladékot helyeztek el, amely az edényben 6sszetomorodott
vagy befagyott, illetve az edényben 1évé hulladékot ugy Gsszepréselték, hogy emiatt az edényt
iiriteni nem lehet, az ingatlanhasznal6 a Kozszolgaltat6 felhivasara koteles az edényt iirithetove,
illetve hasznalhat6va tenni. Kételes tovabba az igy okozott esetleges kart megtériteni.

i) A hulladék gylijtése soran az ingatlanhasznalok egyiittmiikodésre kotelezettek. Az
egyiittmikddési kotelezettségiik kiterjed arra is, hogy az ingatlanhasznalé a rendszeresitett €s
hirdetményben kozolt jarat szerinti gylijténapon reggel 6 Ordig, egyébként a jaratszervezéstdl
fiiggben a Kozszolgaltatd altal kozolt idbpontig a gylijtbedényzetet vagy zsdkot koteles a
gylijtdjarmiivel biztonsidgosan megkozelitheté utpadkara, illetve az uttest mellett kdzvetleniil
elhelyezkedd jardara kitenni és ezzel a szolgaltatas igénybevételét kezdeményezni. Az iiritést
kovetden az edényzetnek a kozteriiletrdl torténd eltavolitasa az ingatlanhasznélé kotelezettsége.

j) Amennyiben az ingatlanhasznald sajat maga altal megvasarolt, a szerzédésben rogzitettdl eltérd
méretli, formaji hulladékgyiijté edényt alkalmaz, de az edényzet a gépi iiritésre alkalmas, a
Kozszolgaltato a szolgéltatist elvégzi, a kozszolgéltatasi dijszamlazasra vonatkozd
adatszolgaltatds azonban az ingatlanhasznalé altal alkalmazott hulladékgyiijto edényzethez
legkdzelebb 4ll6, a jelen szerzodésben nevesitett rendszeresitett edényzet méret alapjan torténik.
Amennyiben az ingatlan tulajdonos, vagy hasznal6 altal hasznalt hulladékgyiijté edényzet a
Kozszolgaltatd altal kozszolgaltatdsban rendszeresitett edényzetek koziil két mérethez is
kapcsolhaté, Ugy az ingatlanhaszndlé altal alkalmazott edényzetet meghaladé méretii
rendszeresitett edényzet iiritési dija az irAnyado.

3. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas keretében ellitott hulladék gyiijtési szallitasi
feladatok tovabbi miiszaki, eljarasi és logisztikai elemei:

a) A hulladék begyiijtd szakszemélyzet az iirités miivelete soran kiszérédott hulladékot a
begyiijtési folyamat megszakitasaval feltakaritja.

b)  Kozszolgiltatd, a vegyes telepiilési szilard hulladék gytijtése soran csak akkor vallal
feltakaritasi kotelezettséget, ha a hulladékok kihelyezése szabvanyos hulladék gyiijtdedények
alkalmazasaval tortént.

¢)  Kozszolgaltaté, a hulladék begyiijt6 szakszemélyzete részére az évszaknak, iddjarasi
viszonyoknak megfeleld, a tarsasaganal rendszeresitett arculat, munkabiztonsagi, lathatosagi
feltételeknek is megfeleld, tiszta és egységes ruhazatot biztosit.

d)  Kozszolgaltaté gondoskodik arrdl, hogy a hulladék begyiijtést végzo szakszemélyzete a feladat
ellatasa soran szakszeriien, udvariasan, és segitdkészen viselkedjen.

e) A telepiilési szilard hulladék gyiijtési tevékenység soran a hulladékgylijtést végzo
szakszemélyzet hulladék kigyiijtést (guberalast) nem végez.

f) A hulladékgyiijtést végzd szakszemélyzet a kozszolgaltatds kereteit mindségi, vagy
mennyiségi értelemben meghalad6 szolgaltatast nem végezhet, dijazast nem fogadhat el.

g)  Miiszaki, logisztikai hiba esetén a Kozszolgaltatd koteles tartalék gépet rendelkezésre
bocsatani, az esetlegesen elmaradt feladatot 48 oran beliil elvégezni.
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I.1. szamu melléklet

A héaztartdsonkénti szelektiv hulladékgyiijtés keretében gyiijthetd hulladékok fajtaja, elévalogatasi,
elékezelési miiveletei
Miianyaghulladék:
- asvanyvizes, iidit8italos PET palack, kupakkal, cimkével, Gsszelapitva
- kozmetikai és tisztitszeres flakon, kisblitve
- tiszta folia (szatyor, zacsko, zsugorfolia)
Fémbhulladék:
- aluminium italdoboz, &sszelapitva
- fém konzervdoboz és egyéb fém élelmiszercsomagol6 anyag, kioblitve, 6sszelapitva
Papirhulladék:
- Ujsagpapir, kisebb papirdoboz sszehajtva (a nagyobb kartondobozokat a gyidjtdnapokon a
zsak mellé helyezve)
- tiszta csomagoldpapir, reklamkiadvéany, konyv, fiizet, nyomtatvany
Italoskarton-doboz: :
- tejes, gyiimolcsleves, tobbrétegii italoskarton-doboz iiresen, tisztdn és Osszelapitva (tisztitas
egyszerli kicsorgatast, vagy gyors oblitést jelent)
Az iiveghulladékok gyiijtése tovabbra is a gyiijtdszigetes szelektiv hulladékgyijté szigeten vagy az
(")nkorményzat altal kijelslt gytijtopontokon torténik )
NEM GYUJTHETO HAZTARTASONKENTI SZELEKTIV HULLADEKGYUJTES KERETEBEN!
- pelenkak
- hungarocell és PUR hab szarmazékok, ezekkel egyezd alapanyagli milanyagok
- tliz és robbanasveszélyes, nyoma4s alatti flakonok, hulladékok
- veszélyes anyagot tartalmazo hulladékok
- élelmiszer-maradvanyt tartalmazé hulladékok
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1.2. szamu melléklet

Zsldhulladékok: Bioldgiailag leboml6 hulladékok — EWC 200201 kédszamu - kdrébe tartozd
hulladékok:

- ftifélék
- fés és lagyszara kerti nvények és azok részei
- cserjék, bokrok és fak levelei, gallyak, agak maximum 60 mm 4tmér6 nagysagig

Kifejezetten nem a begytijthetd z6ldhulladékok korébe tartozé hulladékok:

- maésodlagos kétéanyaggal (miigyantak) kevert faforgacslapok (OSB, biitorlap)
- anem fa, vagy egyéb, nem fa adalékok hozzaadasaval gyartott butorlapok

- mar megmunkalt fa termékek

- amiianyag szarmazékot tartalmazé fap6tlé anyagok

- gyorsan roml6 élelmiszer maradékok
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1.3. szama melléklet
Lombhulladékok - EWC 200307 kddszama -kérébe tartozo hulladékok:

- butorok (asztalok, székek, szekrények, matracok)

- fabol késziilt hasznalati targyak, amelyek méretiiknél fogva nem helyezhetéek el a
szabvanyos gylijtéedényben

- szOnyegek, textilek, ruhanemiik

- milanyag padlok, kerti butorok, elhasznalt kerti medencék

- nagydarabos miianyag jatékok

Kifejezetten nem a lomtalanitas korébe tartozé hulladékok:

- vegyes telepiilési szilard hulladék

- tehergépjarmii, és munkagép gumiabroncsok

- zo6ldhulladék

- hAztartasi elektronikai hulladék

- héaztartasi veszélyes hulladékok (festékek, higitok, vegyszerek, fénycsovek, akkumulatorok,
elemek)

- épitési tormelékek, bontasbol szarmazéd anyagok

- szelektiven gyiijthetd papir, mlianyag és tiveg hulladékok
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