Tajékoztato
az elektronikus iligyintézés szabalyairol
és az elektronikus levél (e-mail) formajaban érkezo kérelmekrol

,.Beérkezett elektronikus levelére vonatkozoan az alébbi tajékoztatast nyjtom:

Az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz6lé 2015,
évi CCXXII. torvény (a tovabbiakban: Eiisztv.) 3. § (1) bekezdése alapjan Magyarorszagon
az iigyfelet megilleti a jog, hogy az elektronikus iigyintézést biztosité szerv — jelen esetben
a helyi 6nkormanyzat — el6tti ligyét — az Etisztv.-ben meghatdrozott médon — elektronikusan
intézze. Az Eiisztv. 6. § (2) bekezdésének megfelelve, az elektronikus iigyintézést biztositd
szerv, az elektronikus {igyintézést tamogat6é és a jogszabalyban el6irt feltételeket biztositd
rendszerfolyamatokat az iigyfél érdekeinek figyelembevételével alakitja ki. Az Eiisztv. 8. §
(1) bekezdésére hivatkozva, az ligyfél jogosult az tigyei intézése soran ligyintézési
cselekményeit elektronikus Gton végezni, nyilatkozatait elektronikus Gton megtenni.

Szigetmonostor Kozség Onkormanyzata és a Szigetmonostori Polgirmesteri Hivatal az
Eiisztv. alapjan természetes és jogi személy iigyfelei szamara, egységes, személyre szabott
igyintézési feliileten, az alabbi médokon biztosit lehetéséget az elektronikus iligyintézésre.

e az elektronikus iirlappal tamogatott iigyek esetén az E-onkormanyzat portal
https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap, mig az

o az elektronikus irlappal NEM timogatott iigyek esetén az e-Papir szolgaltatas
https://epapir.gov.hu/ segitségével.

Az éltalanos kozigazgatasi rendtartasrol sz616 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.)
35. § (2) bekezdése szerint, ha térvény vagy kormanyrendelet masként nem rendelkezik, a
kérelmet a hatésaghoz irsban vagy személyesen lehet eléterjeszteni. frasbeli kapesolattartasi
moéd alkalmazasinak kizdrdlag a postai uton, valamint az elektronikus iigyintézést
biztosito informacios rendszer — E-onkormanyzat portal és az e-Papir — utjan megkiildott
kérelem felel meg.

Az elektronikus levéleimrol (e-mail) érkezd kérelem a vonatkozo jogszabéalyi rendelkezések
értelmében nem felel meg az irdsbeli kapcsolattartas kvetelményeinek, tovabba e-mail cimrél
érkezd kérelmek és egyéb beadvanvok nem alkalmasak joghatas kivaltasara!

Kérem a fentiek szives tudomasulvételét és az eljariasrend betartasat!”

Szigetmonostor, 2022, 09. 14.




