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Jelzorendszeri Tanacsado
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DUNAKANYARI CSALAD- ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY
2000 Szentendre, Szentlaszléi ut 89.
Kézpont: 06 26/312-605, Szolgalat: 06 26/400-172
email: kozpont@dunakanyari.hu

I. Ajelz6rendszeri tanacsado jelzésekkel kapcsolatos teenddi
1. Jelzések szama, dsszetétele, kiildGje

A 2023-as évben a jelz6rendszeri tagoktdl beérkezett jelzések mennyisége az alabbiak szerint alakult:
A szentendrei jaras 13 teleplilésén Gsszesen 470 darab jelzés érkezett. Ez jelentds emelkedést mutat

a korabbhi évekhez képest.

év jelzések szdma
2017, 427

2018. 388

2019. 441

2020. 402
2021. | 425
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Az alabbi tablazatban telepiilésenkénti bontasban lathatoak a beérkezett jelzések:

Kiskoruakat Nagykoruakat | Osszesen | Osszesen | Osszesen
érint jelzések | érintd jelzések 2023 2022 2021

szama 2023 szdma 2023
Szentendre 109 27 136 114 127
Budakalasz 56 11 67 33 41
Pilisszentkereszt 5 0 5 5 10
Pilisszentldszlo 6 0 6 8 9
Leanyfalu 16 2 18 8 10
Tahitétfalu 36 0 36 13 35
Szigetmonostor i0 0 10 13 11
Pécsmegyer 8 0 8 5 3
Kisoroszi 3 1 4 2 1
Visegrad 4 3 7 7 7
Osszesen 253 44 297
Pomaz 100 22 122 148 118
Csobanka 23 0 23 14 28
Dunabogdany ) 6 28 21 25
Osszesen 398 72 470 411 425




A jelzés kiild8je tekintetében tovabbra is a kdznevelési intézményektél érkezik a jelzések
tilnyomo része. Az oktatasi-nevelési intézmények az elsé kérds szereplék, akik taldlkoznak a
csaladban megjelené miikédési problémakkal, nevelési gondokkal és a gyermekek fejlédési
zavaraival stb.

A tavalyi evben olyan jelz6rendszeri tagtdl is érkezett jelzés, ahonnan korabban jellemz&en
nem tettek jelzést (gyermek hdziorvosok, egyesiilet, alapitvdnyok). Ez mindenképp
megerdsiti azt, hogy a telepiiléseken benne van a kéztudatban a Csalddsegits Intézmény és
tudatosul, hogy segitségért lehet hozzank fordulni.

A kisebb telepiléseken tébb izben el&fordult, hogy maganszemélyektsl is érkezett jelzés,
amibdl a tarsadalmi felelGsségvallalas er6sddésére lehet kdvetkeztetni.

A jelzések dsszetételét tekintve elmondhatd, hogy azok 70%-a a kérnyezeti fécsoportbél
kerdil ki, ami azt jelenti, hogy itt mindig a gyermek kozvetlen kérnyezete az iranyadé, amely
hatassal lehet a gyermek életére, fejl6désére, konkrétan veszélyezteti 6t.

A kornyezeti fécsoportba soroljuk az aldbbi problémékkal kiizd6 csalddokat:

e Lakhatasi (elégtelen lakdskoriilmények, lakhatatlanna valt lakéhely, hajléktalansag,
veszélyeztetd lakékdrnyezet, kilakoltatds veszélye);

o Sziil6(k) egészségi problémai: (a szilé(k) tartds betegsége, a sziil§(k) pszichiatriai
problémai, a sziil6(k) mentalis problémai, a sziilé(k) fogyatékkal é15(k));

e Csaladszerkezeti problémdk: (a szilé(k) haldla, a sziil6(k) hozzéjaruldsa az
orokbefogadashoz, sziil6i felligyeleti jog megsziintetése irdnti perinditds, sziilGi
feliigyeletet megsziintetd jogerds birdsagi itélet, egyéb okbdl nincs sziil6i felligyeletet
gyakorld sziil6, a gyermeket o6nhibajan kivil hagyja feliigyelet nélkiil a sziil, a
gyermek rendszeres felligyelet nélkil maraddsa, a sziil6 vagy gondvisel§ indokolt
tavolléte);

o Sziil6k, csaldd életvitele, életvezetési problémaja: (antiszocidlis viselkedés, gyakran
koltoz8 csalad, erkdlcsileg kifogdsolhatd életmod) — ez egy gylijtéfogalom, nevelési
probléma, gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség, 6vodakételezettség
igazolatlan mulasztdsa, tankotelezettség igazolatlan mulasztadsa, dvodakételezettség
nem megfelel6 teljesitése, tankételezettség nem  megfelels teljesitése,
iskolarendszerbdl kiszorult, mar nem tankételezett, de még kiskord, munkaerépiacra
be nem lépett, csalddi konfliktus, kezelt szenvedélybeteg sziil6(k), a sziil6(k)
kezeletlen szenvedélybetegsége, a sziil6 kriminalizacidja, a gyermek prostittcidja.

e Gyermekekkel szembeni rossz bandasmaod:
a_gyermek csaladon beliili bantalmazésa: fizikai, lelki, szexudlis, a gyermek
elhanyagolasa: fizikai, lelki.

a gyermek csalddon kiviili bantalmazasa:
Intézményi, iskolai kirekesztés miatti veszélyeztetettség,
Kortars csoport negativ hatdsa miatti veszélyeztetettség.

Magatartasi problémak 15%-ban voltak a jelzések okai, ebben a kategdriaban az érintett
kiskoru sajat negativ viselkedésébdl vagy szenvedélybetegségébél ad6dé veszélyeztetettsége
jelenik meg (drogfogyasztas, alkoholfogyasztds, jatékszenvedély, csavargds, szabalysértés
elk6vetése, blincselekmény elkdvetése, a sziil6i haz engedély nélkiili elhagyasa)



A gyermekkoruak egészségi problémdjabdl és/vagy tanuldsi nehézségébdsl adddod
veszélyeztetettség a jelzések emelkedd kategoriajat teszik ki (12%). Ezeknél a kiskoruaknal, a
szll6i gondoskodas vagy az intézményi elhelyezés nem elégséges az akadalyok elharitdsahoz.

(tartéos betegség, fogyatékkal élés, magatartas- vagy tanuldsi zavar miatti
veszélyeztetettség).

Anyagi problémak miatti jelzés 3 %-ra tehetd, itt a gond egyértelmiien a jovedelmek
hianyabdl szarmazik. Az alacsony jovedelem, tartés munkanélkiiliség, lakdsfenntartdssal
kapcsolatos addssdg, bankhitel hatralék, egyéb tipusu eladdsodas miatti veszélyeztetettség
jellemzéen nem a jarasunkat érinté probléma tipus.

A jelzések kimenetele:

Osszesen a jarasban 96 esetben indult gydmhatdsagi eljaras, 62 esetben az alabbi hatdsagi
intézkedések mellett dontétt a Gyamhatosag:

Védelembe vétel: 28

Megel6z6 partfogas : 5

Ideiglenes hatalyu elhelyezés: 6

Nevelésbe vétel: 6

Csaladba fogadas: 14

Harmadik személynél torténé elhelyezés kezdeményezése : 1

Kiilon é18 sziilénél torténd ideiglenes hatalyu elhelyezés kezdeményezése: 2

Il. ajelz6rendszeri tanacsado egyéb tevékenysége
1. atelepiilési jelz6rendszer kiépitése és miikodtetése

Ebben a feladatkérében az Gsszes telepulést érintéen tajékozddott a jelz6rendszeri
tagokrdl, azok elérhetGségeirél, és az altaluk biztositott szolgaltatasokrdl is,
szorgalmazta a telepiilési jelz6rendszeri cimlista dsszeallitasat, figyelmet forditva a
felnGtt lakossdg szamara elérheté szolgaltatasokra is.

A 2023-as évben a jarasi jelz6rendszer koordindlasanak keretében nem volt sziikség a
jelz6rendszer tagjai és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kozotti konfliktus
megoldasaban vald kézrem(kédésre. Az ilyen jellegli problémakat vezetdi egyeztetés
keretében igyekeztek orvosolni a szakemberek. Altaldaban az Intézmény vezetése
torekszik arra, hogy az egyes agazatok jelz6rendszeri tagjaival jO partneri viszonyt
alakitson ki, ezért rendszeresen szervetiink egy-egy szakma képvisel&ivel kétoldalu
egyeztetéseket is. ( Szentendre RenddGrkapitanysdg Blinmegel6zési Osztaly
februdrban, SZEI Mentalhigiénés K&zponttal majusban). Ezeken a megbeszéléseken
lehetdség van tisztdzni a kompetencia hatarokat, illetve megismerni az egyes
partnerek eljarasrendjét.

A 2023-as évben nem sikeriilt feloldani az iskolai hianyzasok orvosi igazolasaval
kapcsolatos dilemmat. A budakaldszi, pomazi haziorvosi praxisok nyilatkozatban
jogositottak fel a sziilGket, hogy kisebb megbetegedések esetén igazolhatnak a
szuil6k, viszont az iskoldk ezt nem fogadjak el “hiteles” igazolasnak, mivel lehetGséget
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teremt visszaélésekre. A budakaldszi 6nkormanyzat szocidlis osztdlya allasfoglaldst
kért a minisztériumtél, melyre még a mai napig nem érkezett valasz.

A 2023-as évben dr. Pdlinkds Zsuzsanna Kozép-magyarorszagi gyermekjogi
képviselével erdsitettiik meg az egylttmiikodést, igy nemcsak szakmakdzi
megbeszélés keretében mutatta be a tevékenységét, hanem egyes esetek kapcsdn és
egy-egy gyermek ligyében is kikértiik a véleményét, illetve esetkonferencidkra is
meghivast kapott, amennyiben az ligy indolkolta.

a gyermek, az egyén vagy csaldd ligyében beérkezett jelzések kezelése, és
intézkedés

- a jelzérendszeri tandcsadd nyomon kovette a jarasban m(kéds 13 csaldd és
gyermekjoléti szolgalat heti jelentéseit, felhivta a figyelmet a jelentések
rendszeres frissitésére és pontos kitoltésére.

esetmegbeszélések, esetkonferenciak, szakmakozi megbeszélések és éves
teleplilési szintli szakmai tanacskozasok megszervezése, éves értékelések-
intézkedési tervek készitése

Ebben a feladatkérében a jelz6rendszeri tandcsadd

-részt vett a Szolgdlatok dltal szervezett szakmai megbeszéléseken,
esetkonzultaciokon, esetkonferenciakon;

- részt vett a 13 teleplilés altal szervezett évi 6 szakmakozi megbeszéléseken;
- tajékoztatast kiild6tt jogszabalyi valtozasokrdl;

- segitséget nyudjtott a koordinacidos és szervezési feladatokban (szakmakozi
megbeszélések/éves szakmai értekezletek megszervezése, témavalasztés)

- tdjékoztatast nydjtott a Kbzpont altal nydjtott szolgaltatasokrdl;
- részt vett a Pest Varmegyei Kormanyhivatal éves szakmai értekezletén;

-részt vett a szakmai-szocidlpolitikai szerv ltal szervezett Aldozatsegité Koézpontok
miikodésérdl szolé szakmai napon errdl tajékoztatast nyljtott

- a jarasban m(ik6d6 Szolgalatok szamara szakmai tdmogatast nydjtott a Dunakanyari
Csalad és Gyermekjoléti Koézpont munkatasainak segitségével havonta egy
alkalommal (jellemz&en esetmegbeszélés illetve a kiilénb6z6 aktudlis kérdésekben
tortént iranymutatas pl. GYVR hasznalat, dokumentdcios kérdések, a kozpont
kiilénb6z6 szolgaltatdsainak bévitésére vonatkozd egyeztetések stb.).



-a Szolgalatokhoz érkezd Uj kollégak képzése a jelzésekkel kapcsolatban, illetve a
Kozpont dltal biztositott ,mentoralds” tdmogatasaban;

-bekérte a jelz6rendszeri tagoktdl az éves értékeléseket, melyben véleményezniiik
kellett a jelz6rendszer helyi m(ikodését;

- begy(ijtétte a Szolgalatoktdl az éves intézkedési terveket és nyomon kévette a

tervek megvaldsitasat.

Osszességében elmondhatd, hogy a tavalyi évben tovébb erésédétt a jelz6rendszeri tagok és
a Dunakanyari Csaldd és Gyermekjoléti Intézmény kapcsolata, ez nemcsak a jelzérendszeri
szakmakodzi megbeszéléseken vald érdeklédésben latszodott, hanem az esetkezelések soran
tortend egyltt-dolgozasban, kozds problémamegoldasban is éreztette a hatdsat.
Intézményink szamdra fontos az elkdvetkez6 évben, hogy megtartsa az eddigi jo
kapcsolatait €s a bevalt jo gyakorlatokat, és azokat tovabb szélesitse a jardsunkban é16
gyermekek biztonsagos fejl6dése érdekében.

Szentendre, 2024.04.08.
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