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SZOLGÁLTATÁSAINKKAL KAPCSOLATBAN AZ ALÁBBI TELEFONSZÁMON FOGADJUK 

HÍVÁSÁT: 

+36 1 700 7000  

 

 

A GYORS ÜGYINTÉZÉS ÉRDEKÉBEN – HÍVÁSA ELŐTT – KÉRJÜK,  

KÉSZÍTSE ELŐ A SZÁMLÁJÁN SZEREPLŐ ÜGYFÉLAZONOSÍTÓJÁT! 

 

 

 

TELEFONKÉSZÜLÉKE NYOMÓGOMBJAI SEGÍTSÉGÉVEL KÉRJÜK, VÁLASSZA KI A KÍVÁNT 

SZOLGÁLTATÁST. 

 

Tisztelt Ügyfelünk! 

A MOHU BUDAPEST Zrt. által ellátott hulladékgazdálkodási közszolgáltatási résztevékenységhez 

kapcsolódó ügyfélszolgálati tevékenységét – a MOHU BUDAPEST megbízása és meghatalmazása alapján – 

a BKM BUDAPESTI KÖZMŰVEK Nonprofit Zártkörűen Működő Részvénytársaság látja el. 

A MOHU BUDAPEST telefonos ügyfélszolgálata az IVR menürendszer 2. menüpontjában érhető el.     

 
1. FŐTÁV Távhőszolgáltatás 

2. MOHU BUDAPEST Hulladékgazdálkodás 
3. BTI Temetkezési szolgáltatások 
4. FŐKERT Kertészeti tevékenységek  
5. FŐKÉTÜSZ Kéményseprőipari tevékenységek 
6. FKF Köztisztasági tevékenységek 
7. BDK Dísz- és közvilágítási tevékenységek 

 
 

     2. MOHU BUDAPEST Hulladékgazdálkodás 

1. BUDAPEST 

 

9. Panasz ügyintézés 

1. Hulladékszállítással kapcsolatos bejelentés 

1. Kommunális hulladékkal kapcsolatos bejelentés 

2. Szelektív hulladékkal kapcsolatos bejelentés 

3. Zöldhulladékkal kapcsolatos bejelentés 

4. Lomtalanítással kapcsolatos tájékoztatás 

5. Konyhai zöld- és élelmiszerhulladékkal kapcsolatos bejelentés 

2. Hulladékudvarokkal kapcsolatos tájékoztatás 

3. Tartálymozgatás szolgáltatás 

4. Szemléletformáló és Újrahasználati Központok 

5. Ügyfélszolgálataink elérhetősége és nyitvatartása  
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2. MOHU BUDAPEST Régiós települések 

 

Kérjük, először készüléke nyomógombjai segítségével adja meg az ingatlan címéhez tartozó 

négyjegyű irányítószámot! 

 

1. Panasz ügyintézés 

2. Ügyintéző kapcsolása 

 

 

MOHU BUDAPEST Zrt. 

 


