Beszamol6 a szigetmonostori Nyitnikék Ovodarol
fiiggetlen felmérés alapjan

Szigetmonostor, 2025.03.21.

» Csak remélni tudom, hogy (...) a jobb intézmények még mindig tudjak,
hogy ok a gyerekek és sziilok kedvéért — és szolgdlatara! — vannak.”

Vekerdy Tamas’

! Vekerdy Tamas: Kisgyerekek, dvodasok. Central Kényvek, 2016. 100.
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Eloszo a beszamolohoz

A sziil6i kezdeményezésre induld és a KHM egyesiilet altal felkarolt 0vodai kérddivezés egy
a sziilék szdmottevd csoportja altal felvetett problémak és a telepiilésen szajrol-szajra terjedd
torténetek megvizsgalasanak érdekében késziilt. Segitségével a hipotézist - mely szerint
gondok vannak az d&vodéban - cafolni, vagy megerdsiteni (falszifikdlni vagy validalni)
terveztiik.

Ennek tikrében a kérddiv nem akart altalanos, statisztikailag torzitdsmentes
kozvéleménykutatas kontosébe bujni, annak kérdései a fenti cél tiikrében lettek
megfogalmazva.

A személyiségi jogok védelme érdekében a beszdmoldban a neveket megvaltoztattuk,
gyermekek esetében “gyermekem” “lanyom”, stb kifejezésekkel helyettesitettiik, az
ovodapedagdgusokat ‘A’, ‘B’, ‘C’ és tovabbi betlikkel jeloltiik.

A statisztikai vizsgalati modszerrdl a fiiggelék elején adunk bdvebb tajékoztatast.



1. Stabil, kiszamithato érzelmi kozeg

Az intézmény pedagogiai programjanak 5. oldalan olvashatjuk, hogy olyan gyermekeket
szeretnének nevelni, akik tisztelik a sziileiket és az Ovodaban segitd felndtteket, és
bizalommal fordulnak hozzjuk.

A 8. oldalon az all, hogy fontos, hogy a gyermekek tartds és szeretetteljes kapcsolatban
¢ljenek a kozvetlen kornyezetiik személyeivel (tehat a pedagdguson kiviil az asszisztenssel és
a dajkaval is). Mindehhez — ahogy a mondatban is eleve szerepel — elengedhetetlen a tartds
kapcsolat, és nem fér bele az, hogy évente cserélgetik a személyeket a csoportok kozott. Ez a
gyerekek ¢€s a felndttek tartds szeretet-kotodéseit is roncsolja. Hiszen a program is kimondja,
hogy a dajkak és pedagogiai asszisztensek is kozvetleniil és tevékenyen vesznek részt a
nevelési folyamatban. Késdbb, a 12. oldalon olvashatjuk, hogy a gyermek és a neveld kozotti
érzelmi kapcsolat befolyasolja szocidlis érzékenységét, €s a szeretett felndtt mintajanak
kovetésére 6sztonzi.

Mindezzel (a gyermekek kotddésével €s annak személyi stabilitdsdval) kapcsolatban Vekerdy
Tamas gyermekpszicholdgus elég egyértelmiien allast foglal:

wlA gyerekkori személyes kotodést] nem irhatjak foliil intézményi szempontok. A személyes
kotodés a legfontosabb. (...) A gyermekek jogairol kotott nemzetkozi Egyezményben az 1. rész
3. cikke kimondja, hogy az intézmények, birosagok, hatosagok, torvényhozo szervek »minden
a gyermeket érinté dontésiikben a gyermek mindenek felett allo érdekét veszik figyelembe
elsosorban«. Marpedig minden ismert kutatasi és vizsgalati eredmény szerint a gyermek
mindenek felett allo érdeke megkivanja a nagyfoku érzelmi biztonsag kialakitasat, megaddsat
(még az értelmi fejlodés is az érzelmi biztonsagba mélyeszti gyokereit) — ez pedig csak stabil,
dllando személyes kotodésben lehetséges.

Minden késobbi »baj«-ndl, deviancianal — legyen az fiiggdség, agresszio vagy mds — ott
talaljuk az elotorténetben a stabil személyes kapcsolatok hianyat. Csalad, ovoda, iskola —
ebben a fontossagi sorrendben. Minél kisebb a gyerek, annal fontosabb e kapcsolatok
dllandosaga (de még a tizedik és tizennyolcadik életév kozott is nagyon fontos, az ekkor
fellepo konfliktusok ellenére).

Nem, nem helyes — extrém esetektol, hibaktol eltekintve — ovondt, osztdlyfonokét (vagy akar

mds szeretett tandrt) »meg« és »le« cserélgetni.””

Az Ovodai nevelés orszigos alapprogramja (a késébbiekben: Alapprogram) a személyi
feltételek kapcsan hangsulyozza az 6vodapedagdgus jelentdségét, akinek jelenléte a nevelés
egész idotartamaban fontos tényezd. Emellett kiemeli azt is, hogy a nem pedagdgus
alkalmazottak munkéjanak Osszehangoltan kell hozzajarulnia a nevelés sikerességéhez.
Mindezek azt feltételezik, hogy ezek a személyek egy koézos ,,munkacsoportot” alkotnak a
gyermek szamara, az 6 dvodai nevelésének teljes ideje alatt.

Koltoi Lilla az 6vodapedagdgusoknak irt pedagogiai pszichologiai jegyzetben (SZTE-Juhdsz
Gyula Pedagogusképzé Kar) az o6vodai szocializacid kapcsan kihangstlyozza, hogy egy
gyermek szamara a késObbi sikeres életpalyahoz arra van sziikség, hogy az egyén teljes értékii
kisgyermekkort ¢ljen meg. Ehhez az 6vodasoknak sziiksége van az érzelmi biztonsagra, a sok

2 Vekerdy Tamas: Kisgyerekek, 6vodasok. Central Kényvek, 2016. 113-114.



mozgasra ¢s a szabad jatékra. Az dvoda feladata biztositani a sziil6k tavollétében is az érzelmi
biztonsagot, érzelmei szabad megélését a gondozoval. Nagyon fontos ebben az iddszakban az
utinzas és azonosulas miatt a j6 minta, az utdnozhat6 felnétt, akihez kotodik.?

A gyermek kotodéseit hangsulyozza Zsubrits Attila, amikor egy 4-7 éves gyerekek korében
végzett kotddésvizsgalat eredményei kapcsan megéallapitja, hogy:

,, Az 0vonohoz tartozds érzései kozott — hasonloan a sziilok felé iranyulo érzésekhez — a
szeretet, a bizalom, a biztonsag érzése és a kommunikdcios viselkedésben kifejezodo érzések
(pl. 6rom, boldogsag) fordulnak eld. ™

Mindezekkel nem egyeztethetd Ossze a személyek évenkénti tudatos cserélgetése a csoportok
kozott, melynek igy minden gyermek a karat latja. Ezt alatdmasztja az a megallapitasa is a
fenti kutatonak, miszerint:

,, Az emberi kapcsolatok egyediek, megismételhetetlenek, felcserélhetetlenek, egymassal nem
helyettesithetdk.”” - tehat ezeket a kapcsolatokat nem lehet évente ,,lecserélni”, és elvarni a
kisgyerekektdl (és ugyanugy a felnéttektdl is), hogy minden évben ugyanolyan mélységi,
bizalmi kapcsolatra legyen képes az 6t koriilvevd felndttekkel.

Egy 2001-ben, orszagosan reprezentativ mintdn végzett kutatds azt mutatta, hogy a sziilék
szdmara az 6vodarol alkotott vélemény legfontosabb Osszetevdje a pedagogus személye. A
megkérdezettek 85%-a értékelte nagyon fontosnak az 6vodapedagogus személyét, valamint
masodik legfontosabb tényezoként a dajkat jeldlték, a sziilok 69%-a mondta 6t is nagyon
fontosnak. Mindez azt mutatja, hogy a sziilok szamara elsdsorban az o6voda ,,emberi
dimenzidi1” befolyasoljak az intézményrdl alkotott képet. Ezt tamasztja ald tovabba az is, hogy
megkozelitleg kétharmados aranyban jeldltek meg tovabbi emberi dimenzidkat, mint a
gyerek iranyaba tanusitott egyéni banasmod, a csaladok irdnyaba megnyilvanul6 nyitottsag, és
a gyerekek szamadra felkinalt programok. Osszességében tehat a gyerekekkel valé banasmod
¢s a sziilokkel vald kapcsolattartas terén a legmagasabbak a sziiléi elégedettséget jelzd
mutatok.

Mik az alapvetd Iépései a gyermek érzelmi biztonsdganak kialakitdsanak az dvodaban?
El6szor is a napi kapcsolat az 6voda ¢€s a sziil6k kozott. Kérmdoci Katalin igy fogalmazza ezt
meg:

LAz érzelmi biztonsag ovodai bandasmodjanak egyik eleme pl. a csalad és az ovoda jo
kapcsolata, nyitottsaga. A felndttek oromteli érvintkezései azt sugalljak a gyermeknek, hogy
sziilei is biznak az 6voda neveldiben és gondozodiban, és azt érzi, hogy 6 jo helyen van. Ezek az
alkalmak a rendezvényeken, osszejoveteleken, de kiilonésen nap mint nap a reggeli fogaddsok
alkalmaval szinte ymegagyazzak« az érzelmi biztonsdagot a gyermekben. Ezért is olyan fontos
a »nyitott ovoda« szellemisége.

® Koltdi Lilla: Pedagégiai pszicholégia jegyzet évodapedagégusoknak. 6.3. Ovodai szocializacid.
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggiai_pszicholgia jegyzet vodapedaggusoknak/index.html
legutdbbi megtekintés: 2025. marc. 14.

% Zsubrits Attila: Az dvodaskoru gyerekek kdzeli kapcsolatai. Képzés és Gyakorlat, 12. évf., 2014/3-4. 133-142.
138.

® Zsubrits Attila: Az dvodaskoru gyerekek kozeli kapcsolatai. Képzés és Gyakorlat, 12. évf., 2014/3-4. 133-142.
134.

® Torok Balazs: Ovodak és sziilék. Educatio 2005/1V. 787-804. 798-800.
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A »nyitott ovoda« egy fontos jellemzdjét emelném ki. A nyitott ovoda értelmezése fizikai
ertelemben a nyitott ajtokat jelenti a sziilok szamdra, ahol a gyermek ’atadasa-atvétele’
megtorténik. Ez segiti el6 a gyermek szamara az datmenetet a sziiloi biztonsagbol az ovoda
biztonsagos kornyezetébe. Ott, ahol erre modot adnak, ott "kézbol kézbe’, a fizikai és érzelmi
biztonsagbol a fizikai és érzelmi biztonsagba’ keriil a gyermek. Ez megmutatkozik a reggeli
érkezésnél, amikor

- az ovodapedagogus a sziilo és a gyermek elé megy

- ahol mod van megbeszélni az éjszakai és reggeli otthoni torténéseket

- ilyenkor a gyermek érezheti, hogy ROLA van sz6, VELE torddnek, ERTE torténik
mindez. Ez 'agyazza meg szamara’ a lelki biztonsagot az elkévetkezo ordkra, amikor
tavol van a sziil6i haztdl, a sziileitdl, édesanyjatol.

(...) Amennyiben az ovodai életben biztositiak a gyermek szamara a fizikai és az érzelmi
biztonsagot, maris oridsi segitséget kapott a késobbi boldoguldshoz. Megalapozza az érzelmi
intelligencidjat.””’

Sziildi tapasztalatok:

(A beszamolokban megjelend Ovodai dolgozok neveit az ABC betliivel jeloltik, az
anonimitas megdrzése érdekében).

,,Sajnos nem vagyok megelégedve az ovodaval. Gondolkodom rajta, hogy mashova vigyem.
Tul sok a valtozas, harmadik éve jarunk kisfiammal, minden évben nagy valtozasok voltak
(csoport dtszervezés, ovono valtasa, épiilet valtas) Ez mind bizonytalansaggal télti meg a
kisgyermek életét. Es nem csak par napra, mert iigyes és megszokja, de ez lesz neki a normdlis,
ami nem jo.”

L Allandé személyi valtozds, Félelem, hogy ne keriiljon ‘A’ néni kezei kéze.”

,, Nagyon sok az atszervezés a csoportok kozott, ide-oda vannak dobdlva a pedagdgusok és a
gyerekek is. Nem érezhetd a jo munkakozdsségi hangulat az ovodaban. Inkabb a szigor, félelem
uralkodik.”

A nagyobb lanyom esetében nagyon negativ dolognak tekintjiik azt, hogy a 3 évbol minden
évben volt a csoportjukban személyi valtozas, egyediil az 6voné nem volt még lecserélve.
Ebben a korban pont stabilitasra, biztos pontra lenne sziikségiik a gyermekeknek, nem pedig
arra, hogy minden évben masvalakit kelljen megszokniuk. Mar eldre féliink, hogy jovo
évkezdésre megint kiket fognak lecserélni.”

..Semmi olyan problémdnk nem volt ami drtott volna a gyereknek. Szeretett Ovoddba jarni neki
mindegy volt kivel van. Nem volt probléma.”

7 Kérméci Katalin: Gyermekeink érdekében, fejlédésiik elGsegitésére. A személyes banasmad kézikdnyve. Sprint
Kft., 2018. 59-60.



A gyerekeimmel Gsszesen 4 éve jarunk ovodaba, és eddig minden évben valtozott a neveldi
gdrda a csoportjukban. A legdurvabb az volt, amikor a 4 nevelobdl (1 ovodapedagogus, 1
délelotti ped.asszisztens, 1 dajka, 1 délutani ped.asszisztens) csupdn az ovodapedagogus
maradt ugyanaz. Felhaboritonak tartom, hiszen a gyerekek nem iskolai végzettség alapjan
kotédnek, ugyanugy fontos szamukra a tovabbi segité személyek allandosaga is. Amikor ez a
nagy mertekii cserélgetés tortént, a kovetkezo mondatok hangzottak el a nagyobbik lanyom
szdjabol:

° “Remélem, lesz majd egy ballagas téliik is, mint a nagycsoportosoknak az ovitdl,
hogy elbucsuzhassak toliik.”

° “De miért mentek el? Mdar megszoktam, megszerettem oket.”

° “‘G’ nenit meg kibirtuk, de mostmar ez nagyon rossz!” (‘G’ néni volt elozé évben

elhelyezve a csoportjukbol)
° “Akkor az ujakat nem fogom megszokni, mert aztan ugyis elballagok.”

Mindkét gyerekem megsinylette a cserélgetést, mert mindkettdjiiknek egy-egy ped.asszisztens
volt a tamasza a beszoktatisa alatt, kiscsoportos, visszahiuizodo koraban. Az 6 madshova
helyezésiiket még évekkel késobb is emlegették, hogy hianyzik nekik az az ovonéni. Ugyanigy a
szeretett dadus nénijiik elvesztését is a mai napig, évekkel késdbb is felemlegetik. A kozépso
gyverekem nehezen baratkozik meg az vj ped.asszisztenssel, akit idén helyeztek a csoportjukba.
A pontos okat nem tudhatom, hogy mi a kivdlto oka ennek a helyzetnek, lehet, hogy a
személyiségiik all tavol egymastol, és cserélgetésektdl fiiggetleniil is nehezen jonnének ki
egymassal. De mivel 6 mar 3. éve jar oviba, ezert feltételezem, hogy ha ilyesmi lett is volna, azt
mostanra mar megszokta volna, osszerdazodtak volna ennyi ido alatt, ha egyébkent allandosag
venné koriil ebben a személyben is. Emellett mdsik oka lehet az, hogy mdr nem érzi
biztonsagban magat az dllandoan valtozo személyek kozott, nehezebben alakit ki uj
kapcsolatokat. Valamint azt is tudom, hogy az a neveld, aki a csoportunkba keriilt, nem
szivesen keriilt ide, mert nagyon szerette az el6zo csoportjat és az ottani kollégdit (értheté
modon neki is vannak kétédései), ezért nem szivesen van most itt a jelenlegi csoportban.
Abszolut meg tudom érteni ot, nehéz igy helytallni egy munkahelyi helyzetben, amikor az
ember nem szivesen van ott, ahol a munkdjat végeznie kell. Mindez a gyakorlat tehat a
gyerekekre, és a dolgozokra nézve is rendkiviil karos. Az pedig egy tovabbi feltételezésem, hogy
délutanonkeént azert tortént tobb bepisilés is a kislanyomnal, mert ezzel a ped.asszisztenssel
nehezen taldlja meg a hangot, nem mert neki szolni sem arrol, hogy ki kell mennie, aztan arrol
sem, hogy bepisilt. Az intézményvezetés dltal megnevezett indokok, melyek a cserélgetést
sziikségesként nevezik meg, szamomra szakmailag nem dalljak meg a helyiiket. Ilyenek pl. a
szakmai kiégés elkeriilese, illetve hogy minden dolgozo a szamara megfelelé csoportban
végezze a munkdjat (pl. van, akinek nincs elég tiirelme a kiscsoportosokhoz). Azt gondolom,
hogy ez utobbi semmiképpen nem nevezhetd szakmai indoknak, akkor azzal az 1-1 dolgozoval
van feladat, vagy be kell latni, hogy nem alkalmas ellatni a munkdjat, és nem az egész
munkakozosséget és az osszes gyereket kell kitenni ennek a folyamatos szétszabdalasnak. A
szakmai kiégés elkeriilése pedig ugy gondolom, nyilvan valos probléma lehet, de biztos vagyok
benne, hogy erre vannak megfelelé modszerek, hiszen az orszdag tobbi ovoddjaban nem
alkalmaznak ilyen barbar megoldasokat, megis valahogy miikodnek azok az intézmeények is.
Beszéltem is mashol dolgozo ovodapedagogussal, intézményvezetovel is, és dobbenten alltak ez
elétt a gyakorlat elétt: éppen az éveken at tarto kézos munka miatt tudjik egyre jobban végezni
a munkdjukat, hiszen ismerik egymast, felszavakbol is megertik egymast (amit az itteni
intézmeényvezets szintéen hatranyként nevez meg), és szamtalan varatlan vagy nehéz helyzetet
kénnyebben tudnak megoldani ennek az ésszeszokottsagnak koszénhetden.”

., Rengeteg kritika éri a sziiloket az ovoda részercl, hogy milyen felelotleniil nevelik a
gverekeiket, nem figyelnek oda a valos sziikségleteikre, targyakkal kényeztetik, és az érzelmi
sziikségleteikre nem figyelnek oda. Mindezek fenyében, hogy ezekrdl ‘oktat ki’ minket az 6voda
pl. a Pedagogiai Programjanak 1. oldalan, elég visszas helyzet az, hogy az intézményben is



ilyen érzelmi bizonytalansagot teremtenek az dllando cserélgetésekkel, és évrél évre
szétromboljak a gyermekek kotodeéseit. Ezzel arra trenirozva dket, hogy nem érdemes kotodni,
mert az érzelmeid nincsenek biztonsdagban, barmikor elvehetik téled a szeretett személyt, ne
alakits ki mélyebb, szeretetteli kapcsolatokat.”

Kérdoiv adatok:

A 3. abran talalhaté fontossagi sorrendbe helyezett sziil6i igényeken lathatd, hogy az érzelmi
biztonsag a sziilok szerint legfontosabb egy dvodaban, a harom legtobb pontot kapott fogalom
a kovetkezd:

e Stabil, kiszamithat6 érzelmi kdzeg
e A gyermek érzelmi sziikségleteihez igazodd beszoktatas
o A gyermek érzelmi sziikségleteihez igazodoé reggeli elvalas



2. Szabad jaték

A szigetmonostori Nyitnikék Ovoda pedagégiai programjanak 34. oldaldn olvashaté, hogy a
jaték a gyermek fejlédésében alapvetd jelentdségli, semmi massal nem helyettesithetd
tevékenységi forma.® Nem mindegy azonban, hogy ez egy iranyitott, beszabalyozott jaték
vagy a gyermek szabadon jatszhat, sajat igényei szerint, megszakitasok nélkiil.

Az Alapprogram kimondja, hogy az Ovodaban eldtérbe kell helyezni a szabadjaték
tulsulyanak érvényesiilését.

Vekerdy Tamas meglatasa is 6sszhangban van az Alapprogrammal:

“A magyar ovodai alapprogram is leszogezi, hogy az ovodas gyerek legfejlesztobb
tevékenysége a jaték, méghozza nem a jatékos tanulas vagy a fejleszto jaték, hanem a szabad
jaték. (...) Kedvesség kell, érzelmi burok, biztonsag, mert akkor tud jol jatszani, akkor tud
elengedetten mesét hallgatni. S6t: érzelmi biztonsag és orom nélkiil nincs hatékony tanulds!™

Sziildi tapasztalatok:

, Nagyon kevés a szabadban, kétetleniil eltoltott ido. Az allando szabalyok kozott tartasa a
gyermeknek oriasi hisztiket generalt kiscsoportos kordban, nyilvan ez az otthoni kérnyezetben
tort ki beléle.”

., Nagyon hidnyzott a kinti, TERMESZETES kérnyezetben torténd, szabad jaték. Az évoddanak
van (volt?) egy tolgyfaja, ki lehetett volna hasznalni a kornak megfelelo kornyezeti
neveléshez...”

,, Valosziniileg ez generacios ellentét is, de szamomra kicsit "poroszosabb" a légkér, mint azt
jonak tartanam. Tudom, hogy a maximumot teszik meg a pedagogusok a gyerekekert, de nekem
elegendo lenne kevesebb elvaras, viszont tobb szabadsag.”

, Frusztralonak talaltam a '"kétetlen" jatekidé folyamatos megakasztasat veszélyekre
figyelmeztetés, fegyelmezés, hangero-, sebesség-, tisztasagkontroll, modor helyreigazitas, "ki
tigyesebb" eredményhirdetés, fenyegetések kiabalasaval.”

., Mikor én bent voltam személyesen a gyerekeknél, akkor mikozben mesét olvastak, akkor nem
lehetett feldllni. De hat ez még nem iskola, van olyan gyerek, aki sétalgatas kézben tud a
legjobban figyelni, vagy heverészik. De erre meg: iilj fol, iilj egyenesen, tordkiilésben kell iilni,
ram figyelj, nézz ram... Borzaszto, auschwitz-i filing. Mindig a szabalyokkal jonnek, hogy
muszdj a szabdlyokat betartani! Ha a legujabb, legmodernebb kutatasokat nézziik, ami mar
inkabb a személyiséget veszi alapul, azt mondjak, hogy csak legyen sok szabad jaték, szabad
mozgas! Itt pedig minden le van szabdlyozva. Az iskolaban nem azt varjak, hogy szabalyosan
kerekité vonalakat hiuzzon a gyerek, hanem pont ettdl lesz késobb a sok szorongds,
szovegertés-probléemdak, pont azért, mert nem ugralt, nem mdszott, nem csimpaszkodott. Amit a
legnagyobb elonyiiknek vesznek: a képzesek és a szabalyok, pont ezek a legnagyobb hatranyok.

& Nyitnikék Ovoda, Pedagdgiai program, 34.
® Vekerdy Tamas: Kisgyerekek, 6vodasok. Centrél Kényvek, 2016. 7-9.



Nincs semmi szabadsag az oviban sem a sziilonek, sem a gyereknek, de az ovodapedagogusnak
sem. Ez egy nagyon hazug, képmutato vilag, mert az ovoda a mdsodik otthon (legalabbis ezt
hiresztelik a sziildin), ahol nekem biztonsdgban jdtszhat a gyerekem, lehet kisgyerek, amig én
még dolgozom. Es egydltalan nem iskoldra valé felkészités! Nagyon maximum az utolsé évben,
és azt is nagyon ovatosan, nagyon jatekosan. Ehelyett ok 3 éves koruktol kezdve a szabalyokra
hivatkoznak: 6ltozzon egyediil, vegye fel, kdsse be, idore csindljon mindent, stb...”

Kérdoiv adatok:

Ugyanugy a 3. abran taldlaté fontossagi sorrendbe helyezett sziildi igényeken lathato, hogy

szabad jaték is fontos a gyermekek szdmara a sziilok véleménye alapjan
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3. Sziilok segitése a gyermeknevelésben

A kecskeméti Angyalkert Magandvoda vezetdje szerint valtoztatasra van sziikség a sziilokkel
valé kapcsolattartasban, erdsiteni kell a csaladok bevonasat az egyiittmiikodés érdekében.
Fontosnak tartja példaul, hogy érezzék az apak és az anyak (sét a nagysziilok is), hogy az
intézmény megszolithatd, elérhetd a szamukra. Erezzék, hogy a sziikséges tajékoztatast és
informaciokat mindig megkapjdk a gyermekiikkel ¢és az intézmény miikodésével
kapcsolatban. Ebben az intézményben pl. a sziilok edukalaséra is forditanak energiat, évente
kétszer tematikus sziiléi alkalmak formajaban. Ezeken a 30-40 perces alkalmakon lehetdség
van tudasatadasra, tapasztalatcserére, tandcskérésre is. A sziiloi visszajelzések alapjan
elégedettek a mddszerrel, mert ez segiti az egyiittmiikddést, a k6zos munkat a csaladokkal, €s
minden fél szamara segitséget nyujt a mindennapokban. '

Sziildi tapasztalatok:

,, Gyermekem szeretett ovodaba jarni, sok segitséget és tamogatdst kaptunk, barmi probléma
felmeriilt.”

9 es 11 éve nem ovisok a gyerekeink, akkor sok mindenben segitettek engem ‘D’ néniék is és
‘H’ néni is, szerettek oviba jarni.”

,,Sokszor hallani a sziiléi és az SZMK értekezleteken, hogy ezekre a szigoru intézkedésekre a
felelétlen sziil6k miatt is van sziikség. Elismerem, hogy léteznek ilyenek, de az biztos, hogy nem
ok vannak tobbségben, és engem nem is érdekel, hogy hanyan vannak. Attol még nem lehet egy
ilyen szabdlyrendszert rakényszeriteni a normalisan mitkédo csaladokra is. Elismerem, hogy az
a nehezebb ut, de az ovodanak az is a feladata, hogy ezeket a csaladokat/sziiloket egyénileg
segitse a fejlodeés utjan.”

% Ferenczyné Kerekes Edit: A csaldd — gyermek — dvoda hdrmasa az Angyalkert Magandvoddaban Kecskeméten.
Ovodai nevelés 2024/2. 8-9. p.

11



4. Erkezés és elvalas

Az SZMSZ 22. oldalan az olvashato, hogy ,,a gyermeket az ovodaba érkezésekor az ovodai
csoportba valo kiséréssel lehet atadni (személyes dtadds sziikséges) az ovodapedagogusnak.”
A dokumentum még annyit jegyez meg, hogy az érkezés és tavozads modjat a Hazirend
szabalyozza. Ott pedig mindez gy szerepel, hogy a hét kezd6 és zard napjan kiviil a kijelolt
fogaddponton lehet atadni a gyermeket." Itt mar a két dokumentum is ellentmondasba keriil
egymassal.

Az épiilet nyitvatartasaval kapcsolatban is vannak ellentmonddsok a Hazirendben és a
valosdgban. A dokumentumban az szerepel, hogy a monostori uti telephely épiilete 7.30-t6l
16.30-ig van nyitva, a valdsagban 17.00-ig van nyitva, bar az ide atkeriilé csoportok sziileinek
az lett igérve, hogy 17.30-ig lesz nyitva.

Az Alapprogram kimondja, hogy:

., Elengedhetetlen, hogy a gyermeket az ovodaban érzelmi biztonsag, allando értékrend, deriis,
kiegyensulyozott, szeretetteljes légkor vegye koriil. Mindezért sziikséges, hogy a gyermeket
mar az ovodaba lépéskor kedvezo érzelmi hatasok érjék, az ovoda alkalmazottai és a gyermek,
a gyermekek, valamint az ovodai alkalmazottak kozotti kapcsolatot pozitiv attitiid, érzelmi
toltés jellemezze.”

Mindez hogyan valosulhatna meg, ha Ovoddba 1épéskor nem a kdzvetlen
o6vodapedagdgusanak adja at a sziilgje, hanem — sokszor — egy idegen dadusnak, az épiilet
bejaratanal. Es bar ez a dadus elkiséri az 61toz6ig, de mégis idegen mellett, majd egyediil van
az Oltozében a gyermek, és csak ezek utan taldlkozik az elsd ismerdssel, amikor belép a
csoportszobaba. De nem a sziildje ,,adja 4&t” a madsik ismert-szeretett személynek, hanem
ekdzben magényosan van. Mindezek a korliilmények nem nevezhetdek ,kedvezd érzelmi
hatasnak” (melyet az Alapprogram el6ir) az 6vodaba Iépéskor. Az 6vodai alkalmazottak és a
gyermek kapcsolata pedig nehezen nevezhetd pozitiv érzelmi toltetlinek, ha minimum évente
cser¢lgetik koriilotte a segité személyeket, de nagyon gyakori az év kozbeni ,,vis maior”
helyzet miatti valtoztatds, cserélgetés, magyaran a gyermek kotddései szempontjabol az
érzelmi biztonsagérzet erdsen sériil, itt sem valosul meg. Ha vannak is varatlan helyzetek,
amiknél elkeriilhetetlen a valtoztatas, ezeket a minimalisra kell csokkenteni, és nem még
szandékosan, rendszeres jelleggel, az alapvetd mitkodésben is a valtoztatdsokra épiteni.

Egy 2001-es kutatds szerint a jovOben varhatéan nagy szerepe lesz az intézmények
mindségbiztositasi gyakorlatdban a sziilokkel vald kapcsolatnak, ez tehat egy fejlesztendd
teriiletként volt megnevezve 24 évvel ezel6tt. Ugyanebben a kutatdsban kimutattak, hogy az
6vodaval valo kapcsolattartas legfontosabb alkalma mar ekkor is a sziildk 89%-a szerint a
mindennapos talalkozas.'?

Mar egy, a 90-es évek elejére iranyuld kutatasban is a megkérdezett sziilék 77%-a szerint a
mindennapos reggeli ¢és délutani talalkozds az O&vodapedagogussal a legfontosabb
kapcsolattartdsi forma, mely segitett elmélyiteni a bizalmi kapcsolatot. Sokan emlitették
koziiliikk, hogy milyen fontosnak érezték ezeket a talalkozédsokat, €s hogy ilyenkor tudtak

1 Nyitnikék Ovoda, Hazirend. 10.

2 podraczky Judit — Heged(s Judit: Csaldd és intézményes nevelés kapcsolata a hazai kutatdsokban. In:
Podraczky Judit (szerk): Szovetségben. Tanulmanyok a csaldd és az intézményes nevelés kapcsolatardl. ELTE
E6tvos Kiado, Budapest, 2012. 71-84. 79.
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beszélni a pedagdgussal, aki beszamolt a gyermekkel aznap tortént eseményekrdl, a gyermek
fejlodésérdl, nem csak a sablonos ,,megette az ebédet” tipusti beszamoldk voltak."

Sziil6i tapasztalatok:

,, Kedves, hozzaértd szakemberek veszik oket kérbe. Az, hogy k-cs kozott nem lehet bemenni a
gverekert v bevinni, és kint szoronganak a sziilok egy ici-pici varoban, az iigyeletes dajka meg
rohangal gyerektol-gyerekig, pedig nevetséges.”

»A Covid alatt bevezetett reggeli és délutani sziil6i "kinttartds" eleinte fura volt, de
hozzaszoktunk. Nem okozott problémat sem nekiink sem a gyermeknek.”

»Amikor pl. az volt a gond, hogy a sziilok egy jelentls része szeretné bekisérni a gyermeket
reggel az 6ltozébe, a pedagogusok csak a sziiloknek merték elmondani, hogy mennyire varjak
mar ennek a rendszernek a visszaadllitasat, mert borzalmas reggel és délutan a csengohoz
rohangalni. Nekik is nagy segitség, ha a gyereket a sziilé abajgatja, dltozteti, megnyugtatja, ha
kell, ellenorzi a cuccait stb. A kapuzaros rendszerben mindez a rengeteg elintézni valo a
dolgozokra harul, amit ok is alig birnak és utalnak. De ezt 6k maguk nem merik szova tenni az
intézményvezetonek. Nagyon gdz.”

, Egyik délutan sziil6i értekezletre 17.00-ra mentem az ovodaba. Az értekezlet miatt én
beléphettem az épiiletbe, de a kinti “varoteremben” egy anyuka vdrakozott a gyerekére.
Beléptem az ajton, és latom, hogy bent, kb. masfél méterre az anyukajatol, az egyik dadus
oltozteti a kiscsoportos gyereket. Teljesen nevetséges helyzet volt, hogy mig az anyukdja kint
varakozik, téle masfél méterre valaki mas 6ltozteti a gyerekét. Miért is nem mehet be?
Nevetseges.

Minden reggel oviba menet szamolgatjuk, hogy ma milyen nap van, bemehetek-e én is a
gyerekkel, ill. mikor tudja majd megmutatni a jatékat / rajzat / baratait, barmit, ami 6t
foglalkoztatja odabent, és szeretné velem megosztani.”

., Nekem tokéletesen megfelel, sot halas vagyok érte, hogy nem kisérem be reggel. Fontos az
onadllosag és nem mellesleg nem helyben dolgozom, ériilék, hogy nem ezzel megy el az idém.”

,,1ddkdzben lecsengett a COVID mizéria, a sziilok bejarasi tilalmat viszont azota sem oldottak
f6l, amit nehezményezek, mivel azon kiviil, hogy korlatozza az ovondkkel, dajkiakkal valo
kapcsolattartast, gyakran bent marad ez-az az oltézoben, amit haza kellene hozni, ruhanemiik
kallodnak el, illetve gyakran t6bb mint 15 percet kell varni mire a gyerekek elkésziilnek a
feléltozéssel. (Ez egyaltalan nem a dajkak rovdsara irom, hogy lassuak vagy nem segitenek,
hanem ezzel Ok is feleslegesen vannak terhelve. Raadasul sokszor a takaritononek, vagy a
konyhdsnéninek van kiadva ez a "megtisztel6" feladat, hogy a gyerekeket 6ltoztesse, kisérgesse,
ami véleményem szerint rohejes.) Nem tudok még egy olyan Ovodardl ahonnan a sziilék
barmikor is ki lennének tiltva!”

13 F Lassu Zsuzsa: A csalad és az évoda kapcsolata a kilencvenes évek elején. In: Podraczky Judit (szerk):
Szbvetségben. Tanulmanyok a csaldd és az intézményes nevelés kapcsolatardl. ELTE E6tvos Kiadd, Budapest,
2012. 143-157. 147-148.
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A sziil6 nem kisérheti be a gyermekeét reggel és délutan (kedd-szerda-csiitortok). Mindez
egyszeriien nonszensz. Tobb, mint 20 kisgyerekes ismerdsommel és mashol, ovodaban dolgozo
ismerdssel beszéltem, és ilyen SEHOL mashol nincs. Még ha van is annak a szakmai
indoklasnak valosagalapja, hogy a gyerekek dnallosagot tanulnak ezzel, akkor is sokkal
nagyobb a karokozasa az intézkedésnek: a gyerekeket sokszor idegenek veszik at vagy adjak ki
(masik csoport dajkdja, vagy gyakran van arra is példa, hogy a takaritond), a sziilének esélye
sincs talalkozni barkivel a gyereke csoportjiabol. Nem trécselni szeretnék minden nap az
ovonénivel, hanem szeretném, ha legalabb lehetéségem lenne arra, hogy meg tudjam kérdezni
délutan, hogy evett/aludt/vécézett-e aznap a gyerekem, ha tortént valamilyen konfliktus vagy
kiilonleges eset, akkor arrdl tudjanak tdjékoztatni, vagy akar csak azt, hogy miért pisilt be,
mert amugy csak a pisis cuccot kapom a kezembe, hogy vigyem haza (jobb esetben megkapom,
mert volt példa arra is, hogy odabent elkallodott a pisis cucc, és el sem jutott hozzam aznap).
Mindekézben pedig nem gondolom, hogy egy kisgyereket 3 éves koratdl arra kellene trenirozni,
hogy még kabatban, egy puszival gyorsan valjon el az anyukdajatol reggelente, és egy idegen
kisérje be. Erre az érzelmi igénybevételre semmi sziikség, nincs az a szakmainak nevezett
indoklas, ami ezt feliilirhatja. Azt elismerem, hogy biztosan vannak olyan sziilok, akiknek ez
nagyon kényelmes, mert nem kell az idot toltenie azzal, hogy kisérgeti a gyerekét, odabent
beszélget vele arrol, hogy melyik rajzot készitette & a faliujsdagon, vagy hogy a csoportszoba
ajtajaban még a gyereke odaszaladhasson megmutatni neki a kedvenc jatékat, vagy lassa, hogy
kik a baratai a csoportban, és hogyan kapcsolddik a gyereke a tébbiekhez. Van olyan sziilo, aki
ezekre nem kivancsi, hanem legszivesebben madr a parkoloban kitenné a gyerekét, hogy ne
legyen vele tobb gondja. De attol még az & gyerekének is sziiksége lenne a sziildi figyelemre, és
az ovoda éppenhogy ezt eldsegithetné, hogy teret ad ennek a kapcsolodasnak, ami a gyerek
szamdra fontos. Ezzel az intézkedéssel éppen az érzelmi elhanyagoldasnak nyujt taptalajt az
oévoda.”

A masik nagy negativum nekiink az ovodaval kapcsolatban, az az, hogy kedden, szerddn és
csiitortokon nem lehet bekisérni, illetve délutan bemenni a gyerekekeért. Egyrészt az ovonokkel,
dajkaval igy nagyon nehezen lehet kapcsolatot tartani, barmi kérdésem van nem tudom
feltenni, masrészt nem latom, hogyha vinni kell valtoruhat vagy barmit, harmadrészt mivel 1
ember van arra, hogy a 3 csoport gyermekeit 6ltoztesse és kikisérje, nem ritka, hogy délutan
15-20 percet kell varni a gyerekekre, mire kiadjik Jket. Illetve nagyon gyakran a konyhdsnéni
(vagy a masik ovodaban a takarito nd) van megkérve erre a feladatra, ami elég nevetséges,
mivel ez a sziild dolga lenne inkdbb, nem a konyhdsnénié. Ok is feleslegesen vannak ezzel
terhelve, mert ha bemehetne minden nap a sziilé akkor mindenki intézhetné a sajat gyereket.
Barkinek mesélem ezt, néz ram tagra nyilt szemekkel, hogy ilyenrdl még nem is hallott, hogy
van ahol ez igy miikédik. Mintha bortonbe lennének zarva a gyerekek.”

A gyermekek reggeli fogadasa és deélutani dtadasa kapcsan pedig azt tapasztaltuk, hogy a
jelen rendszerben nem alakul ki bizalmi kapcsolat vagy jo kommunikacio a pedagogusok és a
sziilok kozott. Ezt a gyermekek is érzik és latjak, ami megneheziti a hétkoznapokat mindenki
szamara. Egy ovodas koru gyermek esetében nagyon fontos lehet a napi sziikségletek
monitorozdsa, ami jelen rendszerben ellehetetlenedik. Nem iratjuk az intézménybe a tobbi
gvermekiinket.”

“Az, hogy nem lehet bemenni, az csak ebben az oviban van. En jarok az Egresi uti oviba,
voltam a Szent Andras oviban is tébbet, Tahiban sincs ilyen kételezé dolog, hogy a sziil ne
mehetne be. Ez itt egyértelmiien a sziilé elleni hozzadllas: tele van a hocipdjiik a
beszélgetésekkel, hogy megkérdezik, hogy szolnak, meg egyaltalan, nekik igy egyszeriibb:
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kizarni a sziil6t, és nem kell kommunikalni vele. Szerintem alapvetd jogunk bekisérni dket,
bucsuizkodni, feléltoztetni akar, ha 6 igy szokta meg, stb.”

., Egyik évben a farsangi nap nem hétfore vagy péntekre esett, igy a sziiloknek nem volt szabad
bemenni az ovodaba. Mi a gyerekekkel biciklivel jartunk oviba, a legnagyobbik a sajat
biciklijén, két kisebb pedig utanfutoban (a legkisebb még nem volt ovis, de 6t is vinnem kellett
magammal, mert a férjem hajnalban elment otthonrdl). A biciklizés miatt nem tudtunk
otthonrol jelmezben elindulni, ezért ott az ‘dtado helyiségben’, az eldtérben kellett
atoltoztetnem Gket, mikozben ki-be jarkaltak a tobbi sziilok a gyerekeikkel, egy kb. 5
négyzetméteres sztik helyszinen, a hidegben, ahol folyton nyitogattak az ajtot. Megalazonak is
érezhettem volna, hogy ott mindenki elott oltéztetem a gyerekeket, de csak nevetni tudtam rajta,
hogy mennyire szanalmas és értelmetlen egy helyzet az egész, amibe az ovoda belekényszerit.
(...) Rendszeresen tiinnek el és kevedernek dssze a gyerekek holmijai. A téli idoszakban nem
gvozok minden nap uj kesztyiit bekiildeni, mert a gyerek elfelejti hazahozni, a dadus pedig (aki
sokszor nem is az G csoportjanak a dadusa) az éltoztetésnél nem tud erre figyelni, hogy
kinek-mije van. Amikor pénteken végre bejutok az oviba, akkor tudom dtnézni a holmijat. A
tavaszi-nyari idészakban pedig az alvos ruhaval van a kavarodds: mivel az ismeretlen dadus
hozza ki az ajtohoz, a gyerek sokszor a benti, alvashoz hasznalt nadragjaban jon haza (amikor
én az ajtoban meglatom, hogy abban van, nyilvan madr nem kiildom vissza, hogy éltézzon dt,
ezzel tovabb huzva mindenki idejét és energiajat), igy minden nap kiildhetek be uj nadragokat,
csak gyozzem nem elfelejteni. Ez sem torténne meg, ha én bemehetnék a gyerekemért, ott a
csoportszobaban venném at, és egyiitt dltoznénk fel az indulashoz. Volt olyan eset, hogy
délutan mentem a gyerekekeért, és a dadus kiszolt nekem, h legyek szives bejonni. Furcsa
helyzet volt, a tobbi sziilo ott varakozott mellettem a ‘varoban’. Bemegyek, és a dadus
csendben elmondja nekem, h legyek szives, dltoztessem fel én a két gyerekemet, mert 6 egyediil
van két csoportra, 6 rohangal az ajtohoz is a cséngetésekkor, 0 6ltozteti a gyerekeket két kiilon
oltozében, és kozben a csoportszobandl az egyik kiscsoportosnak segitenie kell a WC-nél is.
Nonszensz helyzet, ami valdjaban mindenkinek csak teher.”

A bejaras kapcsan hétfon és pénteken lehet bemenni a gyerekert, ami jo lenne, ha egy szerda
délutani bemenetellel még megtoldana a vezetoség, mert én pl. szeretném tudni, latni a bent
lévé cuccait, mert egy 5 éves gyerek nem fogja tudni nekem elmondani, hogy milyen
valtoruhdja van még bent és ami bent van, azt meg nyilvan nem fogja dsszehajtva betenni a
zsakba....”
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5. Egyéni fejlesztések

Vekerdy szerint egy intézmény gyermekkozpontiisagat veszélyezteti az, ha az Ovodat
iskolaelokészitonek tekinti. Hiszen az 6vodanak nem feladata az iskolaelokészités, hanem
csupan oOvodas gyerekeket nevel, és ebben az életkorban a szabad jaték a legfejlesztobb
tevékenység.

Vekerdy Tamas javaslata a sziilok dvodavalasztasahoz:

L En tehat olyan ovodat keresnék, valasztanék gyermekemnek — ha tehetném -, ahol nincs
kételezo foglalkozas, nincs iskolai értelemben vett tanitds, fejlesztés, ahol nem az iskoldra
keészitik fel és elo a gyerekeket, hanem hagyjak, hogy élje az ovondk teremtette kérnyezetben
és segito kozremiikodesiikkel — az ovodasok sokmozgdsos, aktiv életét.

Es persze, ha lehetséges, szeretni valo — és szeretni tudo — ovo nénit keresnék a jatszotéren, a
boltban, a szomszédoktol hallott sz6beszédek és kérdezbskodés alapjan. ™

Sziildi tapasztalatok:

,Nagyon erds a "fejlesztés mindenek felett" attitiid az ovodaban. Elismerem, hogy nagyon
komolyan veszik ezt a munkdt, de tilsagosan erdltetettnek érzem, hogy feladatlapokkal és
tesztekkel akarjuk helyrehozni a gyerekek elmaradasait ahelyett, hogy biztositanank szamukra
az érzelmi biztonsagot, a szabad, kreativ jatékot, és sok-sok szabadtéri nagy mozgast (ezeknek
mind hijan vannak az itteni ovodasok). Ezzel nagy ardanyban lehetne segiteni a gyerekeket azon
a fejlédési iiton, ami egyébként is beléjiik van kédolva. Es nem addig kell rétolni a fejlesztd
feladatlapokat, amig mindenki tokéletesen egyforma lesz, hanem meghagyni a
személyes/egyeéni szabadsagot is a gyermek szamdra. Természetesen elismerem, hogy vannak,
és bizonyara sokan, olyan gyerekek, akiknek sziiksége van kiviilrdl jovi fejlesztésekre, de
mindezeknek az aranya nagyban csokkenthetd lenne az életszeriiség keretein beliil. Nagyon
fontosnak tartom, hogy az ovoda nem iskolaelokészito! Itt nem a kordankelésre, azonnali
onadllosoddsra kell trenirozni mar a 3 éves kicsiket is, hanem engedni éket, hogy élvezhessék az
ovodat, és oriilhessenek annak, hogy ez még nem az iskola.”

,,Igazabol a felmérések nem voltak korrektek nem idobe mérték a gyereket szerintem ezért nem
kapta meg a megfelelo iskola felkészitést és nem is akartik hogy menjen iskolaba De hdla
iskolas mert nem hagytuk Ovodaban. De a megfeleld fejlesztések év végére hianyosak voltak
szamomra.”

“Ami még nekem nagyon fontos, hogy bar feladata az iskolara valo felkészités, de nem olyan
mértékben, ahogy a mi ovink csindlja. Es emdgé bujik, hogy & milyen fejleszté. Nem kell
fejleszteni, mert a 3-6 év nem arra van, hogy iskolafeladatokat csindljunk és
iskolaelokészitoket. 5 évesen elkezdheto, de nem muszdj. Mindig arra hivatkoznak, hogy
mennyi kiilon dologgal foglalkoznak, mennyi tesztet csindlnak a gyerekekkel, de épp elég baj
az! A sok fejlesztés kizott elvész a szeretet, az érzelem, a megértés, az otthon melege.”

., Nagyobbik lanyom extrém visszahiizodo volt az ovi elsé évében, és egy év utan javasoltak,
hogy menjiink el a Pedagogiai Szakszolgalathoz vizsgdlatra. Az itteni vizsgadlat utan tobb,

% Vekerdy Tamds: Gyerekek, dvodak, iskoldk. Kulcslyuk Kiadd, 2021. 38.

16



masfeéle temaban is megindult az ovodai fejlesztése is a fejlesztopedagogussal, semmi komoly
elmaraddasa nem volt, csak aprosagok. Az utolso, iskola eldtti évben, amikor dsszeiilt az
“itélethirdeto” bizottsdag (ovodapedagogus, intézményvezetd, fejleszté pedagogus, logopédus),
akkor azt javasoltik, hogy a lanyomat jarassam a pocsmegyeri alapozo tornara Judit nénihez.
Nem értettem a dolgot, hiszen azota zajlottak a fejlesztések is, nagyon sokat fejlédott, a
beszélgetés is arrdl szolt, hogy minden rendben van, és eleve, az elején sem volt semmi komoly
probléma a lanyommal, minden rendben volt vele, iskolaérett is volt. Amikor kérdeztem az
indokokat, hogy hat mi az a sulyos dolog, ami miatt sziiksége van erre a hetente 2x masfél oras
fejlesztésre egy éven at, nmem tudtak semmilyen konkrét dolgot mondani, csak tereltek és
hiimmagtek. Ujra rakérdeztem, hogy mi miatt kell erre az alapozé fejlesztésre jarnia, mire
vegiil annyiban maradtunk, hogy ‘a biztonsag kedvéert’. Otthon dtgondolva és a férjemmel is
megbeszélve arra jutottunk, hogy ezt nem tartjuk elég erds indoknak ahhoz, hogy a
gvermekiink utolsé ovodai évét ezzel zsufoljuk tele, hogy minden héten két délutanja ezzel
teljen el a szabadsaga, szabad jaték helyett, miel6tt még iskolaba megy. Egyébként is zavart
engem az ovodaban, hogy ugy éreztem, nem tdjékoztattak eléggé ezekkel a fejlesztésekkel
kapcsolatban, mindig csak utolag, és sokszor csak a gyerektdl tudtam meg, hogy megint volt
valamilyen felmérésen valamelyik fejlesztépedagogussal. Kizarva éreztem magam ezekbdl,
mintha azt sugallndk, hogy nekem ehhez semmi kézom, majd 6k megoldjak. Tulsagosan
szigorunak is éreztem ezeket a fejlesztési kovetelményeket, az elérni kivant “szintet”. Az utolso
ovodai tanév végén a fejlesztopedagogus elmondta még nekem, hogy mik a gyermekem
hianyossdgai, amire még a nyari sziinetben is tudatosan kellene figyelniink, milyen jatékokat
jatsszak vele, miket gyakoroljunk, és kiildott emailen egy vaskos kétegnyi fejleszto feladatlapot
is. Eloszor persze én is komolyan vettem ezeket, csinaltuk a feladatokat (ahogy évkozben is,
minden héten volt “irasbeli hazi feladat”), a nydri sziinetben is, az volt a szerencsénk, hogy
kislanyom is viszonylag szivesen csindlta ezt, kételessegtudatbol. Aztan egy idé utan én magam
kezdtem ezt feladni, egyszeriien nem akartam elfogadni, hogy egy ovodas gyereknek, az iskola
eldtti nyari sziinetben tényleg feladatlapokat kell téltogetnie??? Végiil egy vicces eset volt, ami
vegképp megnyugtatott. Az év végi értékelésben a fejlesztépedagogus problémaként nevezte
meg, hogy a gyermek néha még oOsszekeveri, melyik a jobb és a bal keze. Ezutan a legelso
tanitasi napon, amikor az évnyiton egy kozésségi csaladi tanchazban vettiink részt, a tanito
néni allt mellettiink, és amikor mondtak, hogy most forduljunk jobbra, akkor 6 balra fordult.
Felnevetett, és hangosan mondta, hogy “Jaj, ezt olyan sokszor eltévesztem!” :) Ekkor tudtam
én is megkonnyebbiilve elengedni ezt az egész nyomaszto ovodai fejlesztést, hogy igen, az
emberek nem tokéletesek. Mindenkinek mindig lesz valamiben hidanyossdaga, nem kell torekedni
a tokéletes egyformasdagra, hanem meg kell hagyni valamit a sajat személyiségbdl is. Csak mar
banom, hogy erre késon jottem ra, és az ovodaban “usztam az darral”, és elfogadtam azt, amit
rank erdltettek a feladatlapokkal és a nyomaszto itéletekkel...”

LA fejlesztésekrél nem  tudtunk semmit sem. En nagyon szerettem volna a fejlesztd
pedagogustol, a logopédustol egy atfogo kepet kapni a gyerekrél. Az egy csodadlatos dolog,
hogy van fejlesztés, és nem kell elhordani a gyereket messzebbre, félreértés ne essek! De
nincsen meg a kommunikacio! Azt, hogy mozgasfejlesztésre jar a gyerekem, azt téle tudtam
meg. Ami, mondom még egyszer tok jo, és oriildk is neki, hogy ez ma mar elérhetd dolog itthon,
Monostoron. Miutan elkértem a logopédus szamat, akkor sikeriilt vele megbeszélni mindent,
ami aktualis. Az ovondt — aki amugyis egy csoda — nem tudom ebben sem hibdztatni, hiszen
neki ezerfelé szakad a figyelme, nem az 6 tisztje és dolga az, hogy elmondja nekem, hogy mik a
fejleszti szerinti gondok a gyerekkel. Persze nyilvan kérhetek fogadoorat, de szerintem egyik
sincsen ott az épiiletben 16:45 kornyékén, viszont én hamarabb nem tudok ott lenni, mert a
munkabol nem tudok eljonni ordakkal hamarabb.”
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6. Mennyit szeretne tudni gyermeke dvodai életérol?

A sziil6kkel valo kapcsolattartés, és a sziilok tajékoztatasa kapcsan érdemes lehet attekinteni,
hogy Szigetmonostor masik, dnkorményzati fenntartasu és kisgyerekekkel foglalkozé nevelési
intézménye, a Szigetmonostori Bolcsdde igy fogalmaz Szakmai programjaban:

,A bolcsodei nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a
gvermek fejlodését. A csaladi és a bolcsodei nevelés-gondozas osszhangja, a sziilok és a
kisgyermeknevelok kozotti partneri kapcsolat kialakitasa elengedhetetlen feltétele a
gvermekek harmonikus fejlodésének. A sziilo ismeri legiobban a gyermekét, igy kozvetiteni
tudja szokasait, igényeit, sziikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a gyermek ismeretén
alapulo differencialt, egyéni banasmod kialakitasat. A sziilok és a bolcsode folyamatosan,
kélcsonosen tajékoztatiak egymast a gyermek fejlodésérol; ez alapveto fontossagu a személyre
52010 bélcsodei nevelés-gondozas kialakitasaban, és a csaladokat is segiti a gyermek
nevelésében. !’ 1tt tehat nem csupan elismeri a csalad elsédlegességét (amelyet az 6voda is
elismer a hivatalos dokumentumaban), de ezen tilmenden kijelenti, hogy a sziild az, aki a
legjobban ismerheti a gyermeket, és képviselni tudja az érdekét. Tehat 6 az, aki igazan
kompetens a vele kapcsolatos ismeretekben. A rendszeres kapcsolat pedig elengedhetetlen a
sziilék és az intézmény kozott.

Ugyanigy, a Bolcséde dokumentuma a napi talalkozasok fontossagat is kiilon kihangsulyozza:
., Bolcsodénkben a személyes kapcsolattartdas fontos részét képezik a napi talalkozasok. A
reggeli atvételnél a kisgyermeknevelok érdeklodnek a gyermekekkel tortént elozo napi
eseményekrdl, délutan pedig az dtaddskor tajékoztatidk a sziilbket az aznapi torténésekrdl. '

Sziildi tapasztalatok:

,»A kommunikdcio hianya nagyon zavar és torekvést sem latok erre az intézmény részérdl. Nem
a pedagogusok idejét szeretném huzni nap mint nap, de soha semmilyen informaciot nem
adnak a gyerekrol maguktol. Mindig “minden rendben volt”. De a valésag egydltalan nem

2

ez.

,, Tdjékoztatas napi / éves szinten szinte nulla! Az évoda szamomra egy fekete doboz. Egyediili
ralatasom a bent folyo munkara az tinnepek (anydk napja, apdk napja, évzaro). llyenkor vadul
lesem a gyereket, vajon milyen lehet a csoportban betoltétt helye.”

,, T6bb udvari kint létre lenne sziikség, 100rai uzsonna valtozatosabb, (tobb joghurt, stb) ne
csak szalamis kenyér pl. Napi vagy heti térténesekrol t6bb info.”

., Szeretjiik, de oriilnénk, ha bovebben tajékoztatnanak a gyerekek napjarol, és ha az iddjards
engedi délutan is szabad levegon jatszhatnanak.”

,Jelenleg elégedetlen vagyok. Mostanra annyi negativ tapasztalat gyiilt oOssze, ami
elgondolkodtatott az intézményvaltason is. Gyakorlatilag nincs kommunikacio a pedagdgusok,
vezetés és sziilok kozott.”

1% Szigetmonostori BdlcsGde — Szakmai program, 2024. 18.
16 Szigetmonostori Bélcs6de — Szakmai program, 2024. 21.
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»A kislanyom délutani alvas alatt bepisilt az ovodaban. A pisis dgynemiit a dadusa
osszekészitette, hogy hazakiildi, de mivel én nem mehettem be, és az ajtohoz pedig egy idegen
dadus (masik csoportbdl valo) kisérte, aki nem tudott az esetrdl, ezért az dgynemii bent
maradt. En csak otthon tudtam meg a kislanyomtSl, hogy egyébként bepisilés tortént, és
kikovetkeztettem, hogy kell bevinnem tiszta agynemiit. De egyébkeént senki nem beszélt velem
errél, nem talalkoztam senkivel, aki tudott volna barmilyen felvilagositast adni, hiszen nem
léephettem be az ovodaba. Remek volt a pisis allott agynemiit mdasnap délutan megkapni.”

, Nagyon kevés informdciot kaptunk/kapunk, az oévonével beszélni sem lenne szabad (ha
véletleniil nagyritkan oOsszefutunk), maximum fogadooran. Nem tudjuk mi torténik bent, mit
csinalnak, kivel/mivel jatszanak azt plane nem, hogy hogy érzik magukat (sok kérdésre igy
nehéz is volt valaszolni, mert nem tudunk rola).”

, Délutan a gyerekem bepisilt az oviban. Ezt ugy tudtuk meg, hogy pisis ruhdaban jott haza, az
ovodaban arra vette fel az overalljat, és otthon lattuk, hogy mi tértént. Az elmonddsabol nem
deriilt ki pontosan, hogy mi torténhetett, mi pedig ugyebar nem taldalkoztunk kompetens
nevelével, aki tdjékoztathatott volna barmirdl (ismeretlen dadus kisérte ki az ajtohoz, aki
nyilvan nem tudott semmirol). Ha bemehetek a gyerekemért, akkor egyrészt nyilvan nem
torténik meg az, hogy pisis ruhdaban sétal hazaig decemberben, hanem én ezt észreveszem, és
atoltéziink. Masrészt pedig tudtam volna beszelni bent valakivel, aki akkor délutan vele volt, és
el tudja mondani, hogy mi tortént.”

Kérdoiv adatok:
A 6. dbran lathatdo a kérddiv 9. kérdésének (Mennyit szeretne tudni a gyermeke dvodai

¢letérdl?) statisztikai Osszegzése az ehhez vonatkoz6 megjegyzésiinkkel egyfitt.
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7. Ovonok banasmodja

A Nyitnikék Ovoda Pedagégiai programjinak 6-7. oldalan olvashato, hogy az 6vodaban
dolgoz6 emberek pozitiv modellképet kell, hogy mutassanak a gyermekek és sziil6k szamara,
utmutatasként. Kiegyensulyozott, empatikus, tolerans és jo konfliktuskezeld legyen, akivel a
gyerekek szeretetteljes kapcsolatban tudnak egyiitt lenni a hétkdznapokban.

Hasonlé szempontokat emel ki Zsubrits Attila is tanulmanyaban, miszerint az
ovodapedagdgus személyis€gvonasainak nagy jelentdsége van a kisgyerek szdmara, ebbdl 3
jellemzé a legfontosabb: kongruens magatartas (hitelesség €s Oszinte viszonyulas a gyermek
felé, vagyis nem jatssza meg magat, felvallalja szubjektiv vilagat), feltétel nélkiili elfogadas és
empétia.'’

A Pedagogiai program 14. oldalan olvashatd, hogy fizikai bantalmazéasnak azt nevezziik,
amely a gyermek fizikai sériiléséhez vezet. Erzelmi bantalmazasnak mindsiil az, amely hossza
idOn at tartd rossz érzelmi banasmodot jelent (pl. allandd félelemérzet, szorongas keltése,
megszégyenités, kritizalas), sulyos, és tartésan kéaros hatissal van a gyermek érzelmi
fejlodésére. Tovabba érzelmi bantalmazdsnak mindsiil az is, ha a gyermek szemtanuja mas
bantalmazasanak. A pedagogiai program szdvege a felsorolasok utdn azt sugallja, hogy
ezekkel kapcsolatban sziikséges a szililok felvilagositasa, a védekezés helyes modszereinek
alkalmazasa. Azonban az 6voda felelésségének oldalardl tekintve, mindezek fényében is
pillantsunk majd ra a lentebb kovetkezo sziil6i torténetekre, melyek az 6vodaban zajlottak.

A JGYPK ovodapedagogusoknak szant pszichologiai jegyzetében leirjak, hogy a pedagogus
érett személyiség kell legyen, aki rendelkezik a belsd kontroll elemeivel (éntudatos, ismeri
erdsségeit és gyengeségeit, érti az érzelmeit, redlis az énképe), képes az Onkontrollra
(megbizhat6, uralkodik az érzelmein és destruktiv indulatain, jol kezeli a stresszt, rugalmas),
inkabb cselekvd, mint szemléld. Képes az empatiara, torekszik a megfeleld kommunikéciora,
személykozi kapcsolataiban nyitott az egymasra hangolodasra, tagabb kornyezetében is
megfeleléen helyezi el magat.'®

Ugyanebben a fOiskolai jegyzetben megismerjilk az 6vodapedagdgus — gyermek kozotti
kapcsolat megfeleld kialakitasat. Az dvodapedagdgus szerepe atmenet a sziild és a tanitd
kozott: anyai szerepkorében gondoskodik, segit, ha baj van, érzelmi biztonsagot nytjt. Tanitoi
szerepében pedig (nem az iskolai értelemben) eldsegiti a gyermek fizikai és mentalis
fejlodését, megteremti azt a szorongasmentes légkort, melyben a gyermek természetes
kivancsisaga, felfedezési vagya kielégiilhet."

A pedagogus a sziildvel is kapcsolatot apol: a gyerek érdekében meg kell talalniuk a kozos
hangot. A sziilék joggal igénylik, hogy az o6vodapedagogustdl kapjanak visszajelzést,
beszélgessen veliik a gyerekiikrél. Ezért is fontos, hogy a sziilé6 minden nap kapjon egy-két

7 Zsubrits Attila: A kisgyerekek kdtGdésrendszerének alakuldsa. Képzés és gyakorlat, 10. évf. 2012/3-4. 102-116.
111.

'8 Koltdi Lilla: Pedagdgiai pszicholdgia jegyzet 6vodapedagdgusoknak. 13. Pedagdgus
http://www.jgvpk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggiai_pszicholgia_jegyzet vodapedaggusoknak/index.html
legutdbbi megtekintés: 2025. marc. 14.

19 Koltoi Lilla: Pedagdgiai pszicholdgia jegyzet 6vodapedagégusoknak. 13. 2. Ovodapedagdgus — gyerek
kapcsolat

http://www.igypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggiai pszicholgia jegyzet vodapedaggusoknak/index.html
legutdbbi megtekintés: 2025. marc. 14.
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mondatnyi pozitiv visszajelzést a gyerekérdl, 6t is megerdsitve sziildi szerepében, megfeleld
feladatellatasaban.

A harmadik félnek, a gyermeknek pedig sziiksége (€s joga) van az egyéni banasmodhoz.

Az 6voda Pedagogiai programjaban olvashato, hogy a gyermeknek joga van ahhoz, hogy egy
rugalmas rendszerben, az egyéni sziikségleteihez igazodva fejlddhessen.?!

A Pedagodgiai program 6. oldalan, valamint az Alapprogramban olvashatd, hogy a
gyermekkozpontisag elve mentén minden a gyermek érdekében torténik, igényeinek
figyelembe vételével. Megilleti a szeretetteljes gondoskodas és kiilonleges védelem.

Hornyan Anna kifejti, hogy a gyermekkodzpontasag akkor valosul meg a hétkdznapokban, ha
az egyéni sziikségletekhez vald igazodas, a sajatos személyiség fejlesztése valdosul meg. A
mai kor o6vodasainak sziikségletethez nem az ,iskolasitott”, didaktikus elvek mentén
szervezett 6vodai élet illeszkedik. A mai sziil6i jelenlét megvaltozott azzal, hogy mindkét
sziildnek sok 1d6t kell tdltenie a munkahelyén, és bar 6 maga is vagyik a gyermekével toltott
mindségi idére, a gyermeknek mégis egyre tobb idét kell a csaladon kiviil eltoltenie. Igy
ezekre a megvaltozott koriilményekre eltérden reagdlnak a gyerekek, pl. sok a
figyelemzavaros, kialvatlan, nehezen alkalmazkod6 gyermek. Ezért van kiemelten sziikség a
sziil6kkel valo egyiittmiikodésre, és a gyermek egyéni sziikségleteire valo reflexiora.”

Mindezek fényében az oOvodai segitok évenkénti cserélgetése, az 6vondk sokszor nem
megfeleld banasmoddja, a reggeli erdszakos elvalas a szil6tdl €s a reggeli idére rohanas
mind-mind NEM szolgaljadk a gyermek érdekét. Ezek intézményi és személyi (felndtt)
érdekek.

zuléi ztalatok:

., Az idésebbik gyermekiink sokkal zarkozottabb, nehezen fejezte ki az érzelmeit. Még a fejlédes
utjan van, de a volt 6vong és a jelenlegi tanitono kozott mérfoldnyi kiilonbség van. Legaldbb is
jelenleg a gyermek sokkal kiegyensulyozottabb érzelmileg (par hét utan), mint az ovoda két éve
alatt. Fontosnak tartjuk, hogy a neveld hatarozott legyen, de az abszolut tekintélyelviiség rossz
irany. Tobb figyelmet kellett volna forditani az érzelmek megismerésére, érzelmi
kapcsolodasra. Egy folyamatosan peremen mozgo gyermeknél ez hatvanyozottan kritikus. (...)
Ennél a csoportnal sokszor pressziondltak a sziiloket, hogy lehetéleg vigyék haza a gyermeket
osszevonasndl, illetve pénteki napokon. Nyilvan, aki tudta, az megoldotta. De aki a munkabol
kifolydlag (még akkor is ha otthonrol dolgozik) nem tudta ezt megtenni, borzasztoan érezte
magat. Jott ugy haza a gyermek az utolso évben, hogy 6t nem is szeretik, mert hallotta az
0voné beszélgetését, hogy 6t megint nem viszik haza ebéd utan....”

Az, hogy hogyan érezte magat az oviban a gyermekiink, nagyban fiiggott attol, hogy ki az
ovoné.”

20 Kolt4i Lilla: Pedagdgiai pszicholdgia jegyzet 6vodapedagdgusoknak. 13. 3. A pedagdgus — sziil6 kapcsolat
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggiai pszicholgia jegyzet vodapedaggusoknak/index.html
legutdbbi megtekintés: 2025. marc. 14.

2 Nyitnikék Ovoda, Pedagdgiai program, 3.

22 Hornyan Anna: Gyermekkozpontisag hol vagy? Hova bujtal? Ovodai nevelés 2021/2. 8-9.
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., Pedagogusi osszetétele jo, gyermekfiiggd a pedagogusokhoz valo viszonyulas kialakuldsa, de
a hangot megtalaltak minden gyermekemmel. Jol, kello tiirelemmel kezelik az aggodo sziilok
sokszor, és sokadjara felmeriilo velt vagy valos problémdit, kiviilrol, ugynevezett
"szakértokent" valo megnyilvanuldsait.”

., A’ néni egy erdszakos domina, aki még a sziildket is terrorizdlja. Szerencsénkre ‘B’ nénihez
at tudtuk kérni a gyermekiinket és ezzel probléma megoldodott.”

., B’ neéni,, akihez keriilt a fiam az elsd, pokoli év utan, nagyon kedves és érti a dolgat. (...)
[Rola] csak jot tudok mondani, nagyon torédo, kedves, gyengéd, nyugodt. A gyerekek
megbiznak benne.

‘A’ néni viszont sulyos idegbeteg, ezt guny nélkiil mondom. Iszonyu ocsmany stilusban beszél
gyerekkel, sziilével egyardnt, vilogatas nélkiil. Az én kedves, baratsagos, nyitott kisfiam par
hét utan megmukkanni, mozdulni sem mert ‘A’ néni jelenlétében, csak ha parancsot kapott ra.
Az nagyon elgondolkodtato volt, hogy mi felndttek is 6sszeugrott gyomorral beszéltiink vele,
amikor muszdj volt. Hat akkor egy kisgyerek? El kell tavolitani a palyarol, mert rengeteg kart
okoz. Ugy beszél azokkal a kicsikkel, mint a kutydkkal. Az utcdn tébbszér lattam, ahogy
sétaltak a csoporttal, a rossz helyen 1évo kisgyereket rangatta, rarivallt. Nem hiszem, hogy
mdshol megtiirnének egy ilyen ovondt, csak ahol bariné a fonok. (...) Keénytelen vagyok
azonban elismerni ‘A’ néninek egy érdemét is. Az ovis csoporttal iiltettek egy kis fenyét a
horanyi strand lejaratanal, az ota is szépen fejlodik. Szerintem ez nagyon szép otlet, rendszert
kéne csindlni beldle.”

,, Eloszor, amikor megtudtam, hogy ‘A’ 6vondhoz keriil a lanyom gyomorgores fogott el, hiszen
a faluban szdjrol szdjra terjedtek torténetek a gyerekekkel szemben elkivetett tetteirdl.
Azonban, ugy gondoltam nem dolék be mindenféle ,,falubéli” pletykanak és adok egy esélyt.
Nem is volt gond az elején, ‘A’ néni jott csaladlatogatasra, volt ovodakostolgato nap és még
azt is engedte, hogy a gyermeket egy hét alatt szoktassuk be, fokozatosan. A sziildi értekezleten
vazolta a pedagogiai elveit, amivel egyet is értettem. Azonban az elmélet és az elvek szembe
mentek a gyakorlattal, hiszen a gyerekneveléshez nagyon sok empatia kell, ami ‘A’ nénibol
sajnos hianyzik.

Példaul: Gyermekem szépen beilleszkedett az oviba az elsé idokben még szeretett is jarni.
Aztan egyre nehezebben ment be, ha meglatta ‘A’ ovondt elnémult, lefagyott. Egyszeriien
dermesztoleg hatott ra az 6voné hangos, erdszakos, empatiat nélkiilozo stilusa. A masodik év
vegére mar sirva jart oviba. Nem mert szabadon jatszani, rajzolni, alkotni. A két év alatt egy
verset tanult meg az ovoddaban. Ami azért vet rossz fényt ‘A’ 6vond munkdjara, mert itthon
versek tomkelegét tanulta meg eldtte és utana is.

Az én lanyom egy évvel fiatalabb volt ovis tarsainal, igy nem tudta még olyan jol hasznalni az
ollot, mint a tobbiek. Onnan vettem észre, hogy valami torténhetett az oviban, hogy ha
meglatott egy ollot sirva fakadt. Kideriilt, mert rakérdeztem, hogy 4 évesen nem tudott kort
vagni ezert kapott egy jo nagy leszurast. Ha barmilyen miisor, rendezvény volt az oviban az én
lanyom megkukult, pedig itthon gond nélkiil adta magat elo. S6t az ovin kiviil barmilyen
rendezvényen iligyesen szerepelt és onkent jelentkezett. Mikor elkeriiltiink abbol a csoportbol
szeretett meg ujra ovodaba jarni, tanult meg ujra jatszani, alkotni, vagni és szerepelni.

A sziilokkel szemben is elég diktatorikus volt ‘A’ néni sosem kéréseket kaptunk, hanem
utasitasokat és nem tajékoztatast, hanem leszidast, ha nem tudtunk valamit. Elég fagyott volt a
hangulat sziil6i értekezleteken, mert minden sziil6 attol félt, ha nem csindlja azt, amit kell a
gverek banja meg.

Mas gyermekkel kapcsolatban is van rossz tapasztalatom, mert szemtanuja voltam annak,
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hogyan rangatott be egy 3 éves kislanyt a csoportba, mert sirt a sziilei hianya miatt. Nem
beinvitalta kedvesen, hanem kiabalva berangatta. Ez a kiilonbség az empatiaval rendelkezo és
nem rendelkezé emberek kozott. Ami egy ovondnek alap tulajdonsaga kell, hogy legyen!

Osszességében  sziil6ként egy dologban biztosak voltunk a kisebbik gyermekiink 6voda
valasztasinal SEMMIKEPP NEM SZERETNENK, hogy ‘A’ nénihez keriilion és ugyanazt
atélje, mint a nagy akkor inkabb elvissziik egy masik ovoddaba.”

., A’ néni kritikdn aluli viselkedése a gyerekekkel szemben elfogadhatatlan. O lett volna a
2.gyermekem ovondje. Jot még senkitol nem hallottam rola és a személyes tapasztalatom miatt
sem jutott eszembe traumatizalni a fiamat vele, [inkabb elvittem az évodabol]. Folyamatos
negativ nyomds alatt tartottak az ovondk, mert nem vittem haza ebéd utan a lanyomat (a
tesoval otthon voltam).”

., kértem, akkor az ovondk is koszonjenek a gyerekeknek, és mondjuk ne orditsanak veliik. Volt,
hogy folhivtam a Szabadsag térrol az intézményvezetot, hogy valaki ugy ordit bent a
gyerekekkel, hogy zeng a tér, és nem birom hallgatni. Nevet nem tudok, csak tippem van. ‘A’
néni csak a nyari tigyeleti csoportban talalkozott a gyermekemmel, de nem szerette ot a gyerek.
A sziilokbe gyakran belekotott, belem haromszor a folyoson (pl. egyszer beszélgettiink a
gyerekek alkotdsairol a falon, és rank szolt, hogy semmit nem lehet levenni onnan: amit
egyikiink sem akart egyébként), egyszer ra is szoltam, hogy most mar elég. Rank kapcsolta a
villanyt, ha épp arra ment, mi meg mondjuk a gyerekre vartunk a folyoson. A 4. évben az
iskolaelokeészité csoportban a gyerekem egyszer csak mondogatni kezdte otthon, hogy iigyetlen,
amit nem értettiink, soha nem mondtunk neki ilyet. Sokdig nem mondta el, mi van, de egyszer
kiborult, orditott, zokogott, remegett a teste, és azt mondta, ‘F’ néni mondta ra, és azzal
fenyegeti, hogy atviszi masik csoportba, ha nem lesz jo, meg atviszik a bolcsibe, és nem akarja,
mert itt vannak a baratai. ‘F’-hez bementiink, de letagadta, aztan ‘I’ bevallotta, hogy szoktdak
ezt alkalmazni. Keértem, hogy fejezze be. Ez utan ‘J’ és az intézményvezeto megrottak az
akciom miatt, amit visszautasitottam. A férjem konkrétan megtiltotta ‘F’-nek, hogy hozzaérjen,
-szoljon a gyerekiinkhoz, pedig & elég konfliktuskeriilo. ‘F’ a maga modjan allt bosszut: mar
tul voltunk az ovin, kézeledett az iskola, a fiam nagyon rettegett téle. Egy id6 utan elmondta,
hogy ‘F’ azt mondta neki, hogy nem fog tudni megiilni az iskolaban, csupa fekete pontot fog
kapni, és nem fog menni neki. (...)‘C’ nénit szerette. O kedves volt veliik.”

,Mind a ket gyermekem jart ‘B’ néni csoportjiaba. A tapasztalataim nagyon jok. A lanyok
képesek szabadon jatszani, de sok verset is tudnak, rengeteget rajzolnak. Az iskoldra valo
felkeszités is tokéletes. Nem nyomaszto a gyereknek, de mégis késziilnek.”

,»Nagyobbik gyermekemnek tobb, mint tiz év utan is rossz emlékei vannak az 6vondrdl... Félt
tole... Ottléte alatt is volt konfliktus, aminek a sziilok hangot adtak, feloldasra nem keriilt sor...
Nagyon hianyzott a dadusokkal valo nyilt kommunikacio, hiszen sok idot téltottek a
gyerekekkel... De 6k nem adhattak felvilagositast a gyerekekrdl.”

A mar végzett és a jelenleg is ovis gyermekiinknél egyarant pozitiv tapasztalatunk van.
Valosziniileg szerencsés volt az "ovondvdlasztas”, valamint egyik gyermek sem igényel(t)
specialis ellatast, hozzaallast.”

., Rosszkedvii, faradt, sziiloket, gyerekeket kibeszélo ovonck. Ha rajtakapjak - TAGAD. Nincs
erinteés, kedvesség, amolyan "tyitkanyo" effektus. Még a frissen idekeriilt, kezdé ovonot is par
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honap alatt betorik a tobbiek, a régiek. Ugyanolyan savanyu, rosszkedvii, k6zombés neveléve
valt tul hamar. Nem volt a 2 x 3 év alatt olyan sziiloi értekezlet, ahol az igazgatond nem iilt
volna bent az elejétdl a végéig. Veégig az évek alatt feliigyelte, cenzurdzta az osszes neveldi
megnyilvanulast. (...) ‘A’ néni pszichoszomatikus betegségeket, lelki, testi traumdkat okozott
eévtizedekig és okoz maig. Felnott emberek, most 35-40 évesek mesélik, hogy maig érzik ennek a
szornyii nyomait.

A védondk és orvosok ovva intenek toliik, teljes egyiittmiikodési hiany az ovoda részerol veliik
is. Egy betegesen szabdlymdanids, idomitott, ondllotlan, érzelmileg totdl elnyomott felndtt
alkalmazott csoportot ismertem meg az ovonok személyében, akik ugyanezt hajtjak végre a
gverekeken.

Egyetlen megoldas a vezetocsere azonnal!l! A hibak, mulasztasok nem orvosolhatok
beszélgetéssel, figyelmeztetéssel: csakis emberi, személyiségbeli és lelki hidnyoktol nem
miikédik jol a rendszer, minden szakmai, fenntartoi, anyagi tamogatdst megkap az intézmény,
az igazgatond.”

Az ovondk, akikkel kapcsolatba keriiltiink, sok nevelési helyzetben nem voltak kompetensek.
Akkor dontottem ovoda valtas mellett, amikor az egyik ovond az altalam kért fogadooran sirva
kert télem, sziilotél tandcsot. Nem éreztem a gyermekem fizikai,- és lelki biztonsdgban a
pedagogusok mellett.”

., A’ nénit régebben én az ovis rendezvényeken lattam, hallottam a kiabdlasat, az bdven sokk
volt. llletve a jatszotéren: egy kislany félt atmenni a maszokan. Ugyan megfogta a kezét, de a
"Mit szerencsétlenkedsz itt nekem?" motivdcios mondata az 6 hangsulyaval elég elrettentd volt.
Késdbb az oviban is hallottam kedvesnek nem mondhato megnyilvanuldsait.”

A lanyom szorongani kezdett és az ovoncktol hallott erdszakos kommunikacioval vezette le
kistestvérén a fesziiltséget. Mostmar latom, hogy a sziiloket partnerként kezelve,
személykozpontubb neveléssel is mitkodhet ovoda. Drukkolok, hogy ez is ilyen legyen!”

,Nehéz helyzetben vannak ma a pedagogusok, de az ‘A’ nénit 6vezé problémdkat nagyon jo
lenne mar helyre tenni.”

,, Nagyon vegyes a kép, mert egyik részrol ‘A’ néni igazi odafigyeléssel és profizmussal allt a
gyerekekhez, a kiilon és kézos programokhoz, de a gyermekek (és sziilok) érzelmi sziikségleteire
minimalisan volt képes megfeleléen reagalni. Foleg a kisfiukkal, de néhany kislannyal is
megaldzo modon kommunikalt, "szerencsére” az én lanyom megtanulta hogyan lehet elkeriilni
a bajt, de ennek nyomai még ma is érezhetéek a viselkedésén. Mar elsés iskolds.”

,,Szerintem nincsenek kénnyii helyzetben sem itt, sem mashol a pedagogusok. Nagyon sok sziilé
a csodat varja toliik, szeretnék, ha megnevelné és gondoskodna rola. Rosszat ne mondjon a
gverekrél és tandcsot se adjon a pedagogus, mert mindenkinek a sajat gyereke a
legtokéletesebb és milyen szornyii mar, hogy valaki beleszol a sziil6 nevelésébe és Ot rossz
sziilonek tiinteti fel. Ha rajuk bizzuk a gyereckeinket egész napra, akkor fogadjuk meg a
tandcsot és javaslatokat, nem rosszindulatbol teszik. Megfogadtam a tandcsaikat, st elébe
mentem, mert ismerem a gyerekeimet. Mindkét ovondvel elégedettek voltunk, a gyerekek is,
nem volt veliik konfliktusunk. Barmikor barmivel tudtam fordulni hozzdjuk.”
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Az én gyermekem nagyon szorongo volt, rossz bélcsddei tapasztalat miatt,ezért nagyon féltem
az ovodakezdéstol. Viszont ‘B’ néni a kezdés elott meglatogatott minket és elvarazsolta a
fiamat.Voltak reggeli sirasok,de imddott 6vodaba jarni,imadta ‘B’ nénit és a dadusokat is. Bar
a dadusvaltasok nem voltak egyszeriiek. De mi elégedettek voltunk az ovodaban!”

. Negyedik gyermekiink (koltozésiink okdan) a masodik ovodai évét kezdte meg az ovodaban
2016 szeptemberében. Az elsé ovodai évében (budapesti ovi) nyitott,mosolygos, oviban lenni
szereté gyermek volt,alig tudtam hazahozni alvds utdn...A helyi ovodaban egyszer sem volt
hajlando ott aludni,ami mar régtén szokatlan volt szamunkra. Beszoktatds nem volt,egyszer
beiilhettem vele egy reggel fél orara, ahol is annak voltunk szemtanui,hogy az ovond szidas
kiséretében megrdzott egy kisgyereket, mert nem egymdshoz kompatibilis vonatsinekkel
Jjatszott. Ekkor mar tudtam, hogy keresnem kell egy masik ovodat. Azért biztunk benne, hogy
mégis jo lesz, de a tovabbi tapasztalataink katasztrofalisak voltak. Ket honap csak délelotti ovi
utan a gyermekem otthon nem mert az asztalrol elvenni ennivalot, csak, ha tettiink a
tanyérjaba, ami persze nem volt szokds nalunk. A csacsogasa megsziint, alig beszélt, mivel
komolyan vette a "kivagom a nyelved" fenyegetést, amit hallott, ahogy mas gyerekeknek
mondta az 6vond. A csoportszobaba soha nem kisérhettiik be, az ajto mindig csukva volt, be
kellett 6t "l6kni". (Igen,covid eldtt is. Csak ebben a csoportban volt igy.) Az 6vond csak egyszer
beszélt velem, akkor is kioktatott a gyereken keresztiil, hogy "te meg mondd meg anyukadnak”,
holott ott alltam én is... A harmadik honapban mar nem jarattam be. A kiiratkozaskor tul
érzekenynek titulaltak ot, akinek nem is valo a normdl évoda (elbtte mar volt ovis,normal
oviban és & a negyedik gyermekiink, eléggé szocializalt volt mar akkor is:)) Szakmai véleményt
nem kaptam, csak maganvéleményként mondta a vezeté ovond.”

., Nagyon szeretjiik ‘B’ nénit, remek 6vo néni, aki a csoportban nagyon jol tud differencialni, és
a csoportdinamikaban, kozosségi miikédésben szépen tanulnak a gyerekek tolerancidt,
egymadsra figyelést és segitségnyujtast egymas felé.”

,,Jelenleg ‘B’ nénivel nagyon elégedett vagyok, azonban ‘A’ nénit el kellene tavolitani mind a
vezetosegbdl mind a pedagogus szakmabol.”

, Eldfordult olyan, hogy a Szabadsag téren hallottam, hogy az ovoda udvaran felhdborito,
undorito stilusban beszél egy ovoné (‘A’ néni) a gyerekekkel. Durvan kiabalt, és
mindsithetetlen hangnemben szidta az ovisokat. Atmentem az oviba (addigra bementek az
épiiletbe), becsongettem, egy dadus jott ki. Megkérdeztem, hogy ki volt az, aki igy beszélt a
gyerekekkel, és egydltalan hogyan fordulhat elé ilyen. A dadus csak annyit mondott, hogy ha
nem itt lennénk éppen (ti. az ovoda ajtajaban), akkor tudna még boven mesélni, hogy miket

5

miivel ez az ovono...’

,SZMK-s értekezleteken ‘A’ néni rendszeresen rendkiviilt ingeriilten, joforman kiabalva beszélt
a sziilokrol, és veliink sziilokkel is. Tobbszor hallgattunk elrettento torténeteket a szérnyti
sziilokrol, és a heves, indulatos kitoréseiben mindig az volt a konkluzio, hogy valojaban a
sziilok tehetnek minden problémardl. Volt olyan is, hogy én éppen arrol beszéltem, hogy
hogyan legyen meg a kélcsonds bizalom a sziilok és az intézmény kozétt, ha be sem mehetiink
az épiiletbe, és a gyerekiinkkel kapcsolatos informdciok el sem jutnak hozzank, amikor ‘A’ a
szavamba vagva szinte kiabalta, hogy »hat persze, hogy nem bizunk meg a sziiloben! Hiszen
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bekiildi a gyerekét taknyosan az ovibal« Amellett, hogy felhdaboritonak tartom ezt a fajta
adltalanositast a sziilokkel kapcsolatban, és Osszességében is nagyon beszédes a sziil6khoz valo
hozzadllas kapcsan, de ha felnéttekkel, egy értekezlet soran ennyire nem tudja tiirtoztetni
magat, akkor mit élhetnek at a gyerekek vele napkozben, akik egyrészt nem tudjak megvédeni
magukat, és ki vannak szolgaltatva a felndttek felé, masrészt egy gyerekcsoportban ennél
sokkal tobb tiirelmet megkivano helyzet is felmeriil, és megengedhetetlen, hogy igy reagaljon

egy pedagogus.”

, Kislanyom ‘A’ néni csoportjaba jart, kdzépsd tanév kézepén érkezett. Az elsé sziilin mar
lesziirtem, hogy ‘A’ néni erdteljesen uralja a koriilotte lévoket, akar felnéttek, akar gyerekek.
Civil személykeént teljesen mas, mint amikor pedagogus szerepben van, ilyenkor a hatalmat
probalja mutatni, és sajnos folyamatos nala a megszégyenités és a félelemkeltés.

Mivel a lanyom eldtte mar volt ovodas, és egyébként is egy kiegyensulyozott személyiség, ezért
ugy voltam vele, hogy megprobaljuk ‘A’ nénit. Szimpatikus volt, hogy egyértelmii és tiszta
keretek vannak ndla, és az egyértelmii szabalyok a lanyom szamdra is komfortosak.
Folyamatosan  odafigyel a  gyermekkozosség — tevékenységére, mozgasara. Keésobb
kérvonalazodott azonban, hogy ezek a keretek viszont nagyon merevek is, nem rugalmas, és
nem szeretettel, hanem erészakkal tartja ezeket a csoport miitkodésében.

Folyamatosan figyeltem a lanyomat, hogy birja-e ezt a fajta kornyezetet, és végiil ugy
dontottem, hogy maradunk itt. Az is igaz, hogy ‘A’ a fiukkal sokszor sokkal durvabban banik,
és az én gyerekem lany is volt, szofogado is, ezért vele nem kekeckedett. De mindezek mellett
utolag észreveszek a lanyomon olyan jeleket, felvett viselkedést, amit mar ennek az itt toltott
idonek tudok be. Erdsen szorongo alkatta valt, azota az iskolaban is inkabb csak csendes
megfigyel6, soha nem kérdez, titkolozik, és valojaban nagyon fél a megszégyenitéstol - ez
védott belé az oévodai években. Es most nagyon sok tiirelemre, hozzdérts, gondoskodo
szeretetre lesz sziiksége, hogy ebbdl az allapotbol meggyogyulhasson.

Azt kell, hogy mondjam, hogy ‘A’ néni alapvetéen banto modon banik a gyerekekkel, az
eszkozei a fenyegetés, megfélemlités, megszégyenités, erdszakos fegyelmezés. Akit nem tud
“betorni”, arra pedig kegyetleniil “raszall”, és szegény gyereket elkdnyveli, hogy é a rossz
gyerek... Nem néz a gyerek lelkének mozgatorugoi fele, és azzal, hogy erészakosan probalja a
szabalyokat betartani, csak még nagyobb kart okoz, tovabb erdsiti benne ezt a viselkedést.

Hozzateszem, a sziildkkel is hasonloan banik: fegyelmezd, kioktato, félelemkeltS stilusban
kommunikal, és aki nem veszi fel vele a kesztyiit, azzal a gyerekekhez hasonloan banik, elbanik.

Annak ellenére, hogy én magamat egy szokimondo, karakadn személyiségnek tartom, ‘A’-val ezt
le is tisztaztam, és a gyerekemen is akkoriban azt éreztem, hogy nem lesz gond, utélag mégis
nyomaszto érzés szamomra is visszagondolni erre az idészakra. Mert valojaban ennek nem lett
volna szabad megtorténnie, és mikézben azt gondoltam, hogy az én gyerekem nem sériil, mert
tigyesen lavirozik és tartia a hatarait, mégis tul sokdig voltam “elnézé” a helyzettel, és
hagytam, hogy ebben maradjon.

Mas sziilokon is éreztem ezt: egyfajta szégyenerzettel vegyes félelmet, mikozben pl. a
gverekekre varva hallottuk, hogy odabent milyen rettenetes modon beszél és banik a
gyerekekkel, egyikiink sem szolalt fel.

Sok sziilében is jelen van a megfélemlitettség, féltik a gyerekiiket, hogyha 6k felszolalnak,

akkor utina hogyan bannak majd a gyerekével a csoportban, illetve elvinni sem olyan
egyszertii, mert hova vinné? Nyiltan szembeszdllni senki nem mer vele.
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A sziil6k hozzdallasa nagyban fiigg attol, hogy 6k maguk milyen nevelési mintazatot kévetnek.
Akik maguk is ezt a szigoru, biintetés-kozpontu szemléletet kovetik, szamukra idedlisnak tiinik
‘A’ néni pedagogiai modszere.

‘A’ néni kollégdi, a ped. asszisztens (‘G’ néni) és a dadus (‘K’ néni) karmentd szerepben
vannak jelen: probaljak enyhiteni az ‘A’ néni altal okozott karokat, és egyfajta menedékkent
szolgalni a gyerekek szamara. Ez nagyon dicséretes, és le a kalappal eléttiik, de attol még
nagyon szomoru, hogy erre igy sziikség van.

Erthetetlen szamomra, hogy mig az évoda vezetésége a szeretettel, jatékkal nevelést tiizi
zaszlajara, ezt a szellemiséget mutatja kifelé az ovodarol, addig ehhez képest hogyan
lehetséges, hogy az ovodavezetd elfogadja ezt és szemet huny ‘A’ pedagogiai modszerei felett.

Végezetiil, a kislanyom fél év iskola utan, amikor megkérdeztem, hogy van-e kedve elmenni az
‘A’ néni altal szervezett talalkozora, akkor kijelentette, hogy »Dehogyis, soha tobbé nem
akarok vele talalkoznil«”

., Gyermekem az elsé naptol kezdve szeretett oviba jarni, oriilt a tobbi gyermek tarsasaganak.
Sajnos elsé év (2010) novembereére kicsuicsosodott az elsé probléma: az 6vonok (ketten voltak)
elkezdtek a fiamat csufolni, megaldzni a tobbiek elott: hosszu a hajad, a Mikulds azt fogja
hinni, lany vagy és babat hoz majd neked. (A fiam félt a hajvagastol, ezért nem akartam
mindendron levagni a hajat: "naivan" azt gondoltam, hamar megnd, tarkonal osszefogva a
ketezertizes években ez mdr nem lehet téema...tévedtem.) Mindkét ovondovel beszéltem, sajnos
‘A’-val hiaba. Ezek utan is, majd kesobb * az intézményvezetovel megbeszélt hajzselézos
megoldas ellenére is csattot rakott a fiam hajaba minden nap, és arra biztatta a tobbieket,
hogy gunyoljak a haja miatt.

*az intézményvezetovel ezek utan vettem fel a kapcsolatot.

Szintén hiaba.

Az ovoda vezetdje tobbnyire megérté volt, elismerte ‘A’ hibadit, de mindig kimentette,
kimagyarazta viselkedéset, igéreteket kaptam, hogy beszél vele, majd valtozik a helyzet.

Sajnos nem igy lett.

Volt, hogy elhangzott, amikor javasoltam, talaljon ki valami titulust neki, csak ne gyerekekkel
foglalkozzon (hisz ‘A’ jo szervezd) erre azt a valaszt kaptam: a felnéttekkel sem tud banni.
Szinte naponta kaptam informaciokat fiamtol, hogy mikor kit bantott meg, és az édesanydktol
is. Mivel a fiam "csacsogo" természetet ismerték az ovondk is, egyszer az a meglepetés
fogadott, hogy semmit nem akart mesélni hazafelé, meg a fejét is elforditotta. Vegiil elarulta:
az egyik ovond azt mondta neki, hogy ha tovabbra is beszamol arrol, mi tortenik az 6voda
falain beliil, akkor elveszik a sziileitél és a dedi neveli majd fel. Azt is megnevezte, aki ezt
mondta neki, ezt azzal az 6vondvel tisztaztam is (mar amennyire ezt lehetett...)

Az akkori dadus probalta megvigasztalni a gyerekeket: akit piszkdlt aznap ‘A’, azt
megdlelgette, lopva csokit adott neki. Ezt a Dadus mesélte nekem, de o féltette az allasat, nem
mert nyiltan kiallni ellene.

Sajnos a kezdeti sziil6i Osszefogas utan a tobbség meghatralt, nem tettek sem feljelentést,
illetve a tervezett medidator bevondsaval valo beszélgetest sem vallaltak: féltek attol, hogy a
gyerekiikon fog csattanni, ha részt vesznek a beszélgetésen, ‘A’ majd rajtuk all bosszut.

A fiamnak naponta ki kellett dallnia ‘A’ bantasait, ami ahhoz vezetett, hogy mar az elsd évben
meggyiilolte az addig szeretett ovit, minden reggel sirva ment az ovodaba. Gyakran volt, hogy
az intézményvbezetd tuszkolta be az ajtoba csimpaszkodo gyerekem...

Miutan a helyi jegyzonél panaszt tettem irasban, de hiaba telt el a jog szerinti 30 nap, nem
kaptam valaszt...felkerestem a polgdrmestert, aki nem foglalt semmiféle dllast ez iigyben, csak
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kifejtette, hogy jo lenne ha nem mennék feljebb ez iigyben: se a megyei jegyzohoz, se
rendérségre. (En is onkormdnyzati dolgozé voltam...)

Felkerestem a nevelési tandcsadot, aki azt mondta, miutin meghallgatott engem,
megvizsgaltik a gyerekem (4 évesen 110-es 1Q) hogy nem veliink van a baj, de ne
csodalkozzak, ha a fiam bekakil vagy bepisil majd, mert ennyi dolog utan ez természetes
lenne... Behivtik az intézményvezetot és ‘A’-t is. Végiil ‘A’-t indulatkezeleési tanfolyamra
kotelezte a nevelési tandacsado. Sajnos ez sem segitett sokat...

Majd miutan valami miatt ugy megcibalta a gyerekem fiilet, hogy felrepedt, mar mas hangot
litottem meg az intezményvezetével. A sors az akkori arviz képében segitett a helyzeten:
bezartak az ovodat, igy nem kellett tobbé menni. Sajnos anno nem volt olyan kepvisel6, akihez
ezzel lehetett volna fordulni. Azt hiszem, az egyikiik lehet,hogy tudott az iigyrél de nem allt
bele. Az egyik apuka is kiizdott emlekeim szerint ‘A’-val.

Ezek regi sztorik,de igazak.

A gyerekemet pszichologus is latta és nem &t akarta kezelni, hanem ‘A’-t kiildtek tanfolyamra.”

A kisfiam 1 évet jart ‘A’ nénihez. Kimondottan kozvetlen, kedves, érdeklodo gyerek, aki
konnyen kot bardtsagokat a kortarsaival. Az ebben a csoportban téltott id6 alatt elkezdett
teljesen bezarkozni. Ha nagy ritkan lattam ‘A’ néni jelenlétében, olyankor teljesen lefagyott,
meg sem mert mozdulni. ‘A’ néni veliink sziilokkel is rengeteget veszekedett, nem tudta a
mondandojat normal hangerén kézélni. Volt ra példa, hogy a kisfiunk ebéd utani atadaskor
ripakodott ram, mert valamit nem jeleztem idoben neki. Azt sem varta meg, hogy iidvézoljem a
kisfiam, csak veszekedett. Akkor hagyta abba, amikor teljesen ledobbenve végiil megdleltem a
kisfiamat, és probaltam megnyugtatni ‘A’ nénit, nagyon kedvesen bolintottam, hogy értem,
amit mond. Akkor észbe kapott, és abbahagyta. Ha vajon ilyen ocsmanyan beszél a sziildkkel,
akkor hogy viselkedik a kis gyermekekekkel, akik ott vannak vele sziil6 nélkiil? Ebbe rossz volt
belegondolni, foleg, hogy ezt az dtaddskor rikdacsolos jelenetet a gyerekem teljesen merev
testtel, mint egy bab, hallgatta végig, varva, hogy vége legyen.

A kisfiunk rendkiviil szeret rajzolni, festeni, gyurmdzni, bdarmilyen kreativ foglalkozdasban
orommel részt vesz, ezt a késobbi ovondje, ‘B’ néni is mindig emlegette. ‘A’ néni idején
gvermekem elkezdte iigyetlennek érezni magat, batortalanul dolgozott.

Egyszer kérdeztem meg, hogy szoktak-e veliik jatszani az ovonénik (‘A° néni, ‘F’ néni).
Ravagta, hogy nem, az 6vonénikkel nem lehet jatszani, 6k egymadssal beszélgetnek.

Egyszer azt kérdeztem, hogy felmehetnek-e a galériara a csoportszobaban. A fiam mintha ez
lenne a legtermészetesebb: "Nem, nem mehetiink fel, mert csak rendetlenséget csinalunk.”

Folyamatosan azt éreztiik a férjem is és én is, hogy nem tekint minket partnernek, hanem két
idiotanak, két lekiizdend? ellenségnek, akikkel csak ugy lehet kommunikalni, mint a kutydkkal.

Borzasztoan zavart benniinket az, ahogy az épiiletbdl szinte kizavarnak. Nem értettiik, hogy az
a hely, ahol a gyermekiinket kell hagynunk, hogy lehet ennyire elutasito, ellenséges. Az egész
‘A’ néni mentalitasatol volt bedarnyékolva. Abszolut nem valo erre a palyara. Szerintem
idegrendszeri gondja van, arad beldle a fesziiltség. A gyerekek raadasul sokkal érzékenyebbek
mint a felnéttek, viszont nem tudjak megvédeni magukat. Szerintem borzalmas, hogy még
mindig oviban dolgozhat, rengeteg pusztitdst végez. Es ez a vezeté 6vond feleléssége, akinek
jol jon egy pitbull, aki helyette csahol.

A kisfiunk is ugy szokott visszaemlékezni, hogy amikor az elsé csoportba jart, akkor nem
szeretett oviba menni, amikor a masikba, akkor viszont szeretett. (Illetve sajnos ‘F’ néni
érkezése ota ez megvaltozott. ‘F’ néni is egy erdszakos személy, aki csak ki akarja huzni
valahogy a napot, és a kisfiunk tart téle. De az ilyen alkatuak birjak itt.)”
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Kérdoiv adatok:

A 7. és 8. abra mutatja be a sziil6i elégedettséget az 6vondk munkdjaval kapcsolatban. A
statisztikai vizsgalat soran borzaszté nehéz dolgunk volt, mert nagyon nehéz ugy vildgos
szilo1 véleményt talalni és azt konkrétan a megfeleld dvodapedagogushoz kotni, hogy az
intézményben az 6vodai csoportok, gyermekek és pedagdégusok cserélgetése mindennapos.
(Ami az érzelmi biztonsagérzetet leginkabb rombolja.)

A 7. abran 1évo Osszesitett statisztikat ez nem érinti, azonban a 8. abran 1évo adatok esetében
csak azon véleményeket rendeltiik a megfelelé 6vodapedagdgusokhoz, ahol minden kétséget
kizardan azonositani lehetett, hogy a pontozas kihez tartozott.

A személyiségi jogok védelme miatt ezen beszdmoloban név szerint nem tiintetjiik fel oket.
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8. Sziilokkel valéo kommunikacio, banasmod:

A Nyitnikék Ovoda Pedagogiai programja azzal kezdédik, hogy a csaladokat igy mutatja be,
mint akik manapsag képernyd el6tt nevelik a gyerekeiket, mindségi egyiitt toltott id6 nélkiil és
szabalyok, keretek, napirend nélkiili elkényeztetett gyerekek érkeznek az dvodaba.*

A Pedagodgiai program az itt megnevezett Humanizmus elve mentén arrdl is beszél, hogy
tiszteletben tartjadk egymast a felek, tisztelettel, segitokészséggel €s toleranciaval fordulnak
egymas felé.** Mindezek nem valdsulnak meg, amikor kétségbe vonjadk a sziild
kompetencidjat a gyerekével kapcsolatos tligyekben (ami sokszor megjelenik az intézmény
kommunikécidjdban, vagy a fejlesztések sokszor Onkényes, sziil6t nem tijékoztatod
formajaban), so6t elzarjak a lehetségtol is, hogy t4jékozodjon a gyermekét éErintd
mindennapos informacidktol (pl. azzal, hogy nem kisérheti be a gyermekét az dvoda
¢épiiletébe, €s nem mehet be érte délutan).

Ugyanebben a dokumentumban, valamint az Alapprogramban is azt olvashatjuk, hogy a
gyermek nevelésének szintere a csalad, melyet az 6voda intézménye kiegészit.”® Ez nehezen
valésul meg tigy, ha a csalddokat rendszabalyozzak az intézmény érdekei mentén, és a
szliloket igyekeznek kizarni a gyerekiikkel kapcsolatos informaciokbol (pl. be sem mehetnek
az 6vodaba, nincs lehetdségiik taldlkozni a gyermek csoportjahoz tartozd pedagogussal vagy
neveldvel).

A Pedagogiai program 19. oldalan modszertani alapelvként nevezi meg, hogy az
ovodapedagbgus tiszteletben tartja a csalad elsddleges nevelési szerepét, és sziikség esetén
szakmai tuddsaval egésziti ki. Az intézmény azonban ezzel ellentétes gyakorlatot tart fenn
azzal, hogy megkérddjelezi a sziilok kompetencidjat a gyerekekkel kapcsolatos kérdésekben,
a sziiloket igyekszik tavol tartani az Ovodatdl, tovabba megneheziti a gyermekek ovodai
életével kapcsolatos kommunikéciot az 6vodapedagdgussal.

A Haézirendben szintén arrdl van szo, hogy az 6voda elismeri a csalad elsddlegességét,
elfogadja annak szokas-és szabalyrendszerét, és segité szandékot mutat.?® Mindezek fényében
furcsan hat, amikor 8.30-ra koteleznek minden gyermeket, hogy érjen be az 6vodaba, ha ez
nem sikertl, akkor csupan az intézményvezetd személyes engedélyével 1éphet be a gyermek
az intézménybe.

Ugyanehhez kapcsolodoan kiemelendd a Hazirendben a bejarat biztonsagi zarardl szolo rész,
mely a gyermekek védelmét szolgalja, és melyet gyermek nem nyithat ki.*” Ezt a helyzetet
megoldja az ajton 1évd retesz, tehat ebbdl a szempontbol nincs sziikség a tovabbi kulcsra
zarasokra. Mindez egyébként nem is szerepel a Hazirendben, félrevezet a dokumentum ezen a
téren, hiszen nem szerepel benne, hogy a 8.30-as beérkezés nem csupan ajanlas®®, hanem
kotelez6, és aki nem felel meg ennek, az személyes engedélyt kell, hogy kérjen az
intézményvezetdtol a gyermek 6vodaba 1épésére.

2 Nyitnikék Ovoda, Pedagdgiai program. 3.

2 Nyitnikék Ovoda, Pedagdgiai Program, 6.

2 Nyitnikék Ovoda, Pedagdgiai program. 5., valamint Az Ovodai nevelés orszagos alapprogramija
28 Nyitnikék Ovoda Hazirendje, 7.

77 Nyitnikék Ovoda Hazirendje, 11.

28 Nyitnikék Ovoda Hazirendje, 12.
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A Hazirend 2. sz. mellékletében szerepel, hogy a gyermeknek joga van a csaladi életének és
maganéletének tiszteletben tartdsdhoz. Mindez azt is jelenti, ha a gyermeknek joga van a
csaladjadhoz, akkor joga van ahhoz, hogy a sziilei bekisérjék 6t az dvodéaba, vagy hogy reggel
nyugodtan toltsék el egylitt az id6t kapkodas, rohands, €s folosleges stressz nélkiil.

A Hézirend 3. sz. mellékletében olvashat6, hogy a sziilébnek joga van gyermekének
fejlodésérdl, magaviseletérdl rendszeres és érdemi tajékoztatast kapni. Ha a sziil6 nem mehet
be az Ovodaba, és sokszor nem is tdjékoztatjak az esetleges felmérésekrol, fejlesztésekrol,

akkor ez a joga erdsen sériil.

Az Alapprogram kimondja, hogy az 6vodai nevelés a csaladi nevelést egésziti ki, ehhez
elengedhetetlen a csaladdal valdo szoros egyiittmiikodés. Az oOvodapedagdgus pedig
figyelembe veszi a csaladok sajatossagait, szokésait, €s a csaladhoz illeszti a segitségny;tas
formait. Mindez nem tud megvalosulni, amikor intézményi szinten van szabalyozva pl. a
csaladok reggele (8.30-kor bekulcsolt ajtok), amikor sok helyzetben kétségbe vonjak a sziilo
kompetencigjat, és  megfosztjdk a  gyermekével  kapcsolatos  mindennapos
informacidaramlastol.

A sziilonek bizalommal kell fordulnia az 6vodapedagogus felé, hiszen a legnagyobb kincsét
bizza ra. Meg kell biznia szakértelmében, elhivatottsagaban — hinnie kell benne, hogy szamara
is ugyanolyan fontos a gyermek megfeleld fejlodése. Ezt a bizalmat azonban ki kell épiteni.
Fontos, hogy a sziil6k bepillanthassanak az 6voda hétkdznapjaiba, lassdk és ismerjek az
ovodai életet. A gyermekkozosség mellett sziildi kdzosség is 1étrejon, mellyel bizalmat lehet
épiteni, tudast atadni — Gsszességében ezek segitik a kozos munkat, mely a gyermek érdeke.”

A csalad és intézmény Osszhangjardl beszél Onodi Teréz is, mely 0sszhang biztonsagérzetet
kozvetit és védelmet nyujt a gyermek felé. A csalad és az 6voda kolcsondsen hatnak
egymasra, ehhez alapvetd feltétel a kolcsonos tisztelet €s bizalom. Ez a szoros egyiittmiikodés
tamogatja a pedagogiai munkat is, hiszen a bizalmi kdrnyezet, a tudasatadas segiti a gyermek
fejlodését is.*

Récsei Noémi is errdl a kdlcsonds, Oszinte, nyitott, tdmogatd és egylittmiikodé kapcsolatrol
beszél, mely elengedhetetlen a sziilék és az intézmény kozott. Igy lehet zokkenémentes az
6vodas id6szak a gyermek szamara.’!

Kosané Ormai Vera igy ir a sziil6k és az intézmény kapcsolatarol:

LA sziilo »legféltettebb kincsét«, gyermekét bizza az ovodara. Erthetd, ha minél inkdbb
beavatott szeretne lenni az ott torténo esemenyekbe. Szeretné latni a csoportszobat,
kisfia/kislanya tarsait, érdeklik az alvasi, étkezési, tisztasagi szokdsok. Természetes és értheto
a sziilo szorongdsa. Bizonydara hasonlo érzelmeket élt at az ovond is akkor, amikor sajat
gyvermekét elészor kisérte 6vodaba, iskoldba vagy engedte el tdborozni. Es természetes az is,
ha az 6voné meg szeretné ismerni a csoportjaba jaro gyerekek csaladi kériilményeit, el6zo
eletiik fobb eseményeit, mindazt, ami fontos lehet a gyerek viselkedésének megértéséhez,
fejlesztéséhez, a vele valo bandasmodhoz. Az ovono szamara nélkiilozhetetlen a jo kapcsolat, s

» Takdcsné Szabd Melinda: Az dvodapedagdgus és a csalad egyiittm{ikddésének alakitasa a differencialt
bandsmad tikrében. Ovodai nevelés 2019(8. 26-28. 26-27.

30 Onddi Teréz: Csalad és évoda egyiittm(ikédése a néphagyomanyOrzés jegyében. Katedra XXV. 2018/8. 20.
31 Récsei Noémi: Hatarok és szabalyok a gyermeknevelésben: a sziilGi felelGsség vitathatatlan. Katedra XXXI.
2024/9. 4-6. 4.
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igen sokat ,,tanulhat” a sziilotol, hiszen a gyereket — iskolazottsagtol, foglalkozastol, a csalad
anyagi és nevelési viszonyaitol fiiggetleniil — a sziilo, az anya ismeri legjobban. A csalad
pedig, kedvezd esetben, ugyancsak fontosnak tartja az ovoné tapasztalatait a gyerekkel
kapcsolatban. ™

Ugyand ir arrol is, hogy napjainkban (mar 2001-ben is) egyre elfogadottabb, hogy az évoda
egy szolgaltatd intézmény, mitkodéséhez a csalddok elégedettsége egy fontos koriilmény.
Ezért a gyerekek fejlodése érdekében fontos, hogy a sziildk is igényeik szerint ,,beavatottak
lehessenek™ az 6voda életébe, €s tevékenyen részt vehessenek benne.

crer

pozitiv hatast gyakorol a sziildk aktiv bevonasa, a gyermekek hatékony nevelésének
elengedhetetlen feltétele a sziilo és a pedagdgus szoros egyiittmiikodése. Ehhez a sikeres
egylittmiikddéshez elfogadas kell, egymas kompetencidinak elismerése. Mindez a kdlcsonos
bizalom elnyerésével kezdddik. Az 6vodapedagdgus egyenrangu partnerként kell, tekintsen a
szllore, valamint az intézményvezetonek is biztositania kell, hogy a sziilok bepillanthassanak
az 6vodai hétkdznapokba, részt vegyenek az dvoda életében. A sziilok bevonasa mar régota
szakmai célkitlizés szamos fejlett orszag oktataspolitikajaban. Tudomanyos mddszerekkel,
nagy mintan elvégzett kutatdsok bizonyitjak, hogy komoly befolyasold erdvel birnak a
gyermek teljesitményére a sziilok kiilonféle bevonddasi formai, a gyermek ovodai/iskolai
élete iranti érdeklddés és tamogatas.™

Az 6vodai nevelésben mindez hangsulyosan van jelen, az egyik elsddleges szempont a csalad
miikddésének megismerése, megértése. Ez az intézmény egyik feladata a csaldddal
kapcsolatban. Ez ugyanis egy komplex latdsmoddot tesz lehetévé, amelyben nem csupan a
gyermeket, hanem a csaladot tekinti kiinduldpontnak, ezzel segitve a gyermek megkozelitését,
jobb megismerését.*

Sziildi tapasztalatok:

,,Szeretném, ha tébbet lennének a gyerekek a szabadban, illetve, ha partnerként tekintenének a
sziilore, aki kompetens a gyermekével kapcsolatos dontésekben.”

, Az ovodaban én nem csalodtam, de a sziilotarsakban igen. Abszolut meg tudtam beszélni
mindent az ovival, ha problémam volt azt is. Ellentétben 1-2 vadbarom sziil6tol akik csak az
asztalra csapast ismerik, és ketté kézzel utasitiak el az évoda (gondos felmérést kivetd)
veleményét gyermekiik fejlesztésével kapcsolatban.”

,Ami hiany érzetem van az a sziilokkel valo kommunikdacio az intézmény részérél. Nem veszik
figyelembe a sziil6k véleményét.”

, Altaldban negativ visszajelzéseket kaptunk a gyerekrdl, ezt szévd is tettem. (...) A sziilGket
minden modon probaltik kiviil tartani az intézménybdl, az udvart még le is szalagoztik, hogy
tiltott helyre ne tévedjiink. (Ezt a tavoltartas dolgot eleve sem értem Mo-on.) Mikézben szigoru

32 K6sané Ormai Vera: A mi 6vodank. Neveléspszicholdgiai médszerek az 6vodaban. OKKER Kiadd, 2001. 63.
3 Borbély Diana: A pedagdgus szerepe az 6voda és a csalad egyiittm(ikédésének megvaldsitdsaban. Katedra
XXX. 2023/5. 18-21. 18-19.

* Borbély 2023. 21.
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leveleket kaptunk, hogy minden tiisszentést jelezziink, és a gyerek maradjon itthon, a dolgozok
bejartak betegen, vagy egyik sem volt, mert mar olyan betegek voltak, és az intézményvezeto
ugrott be helyettesiteni, de errdl nem kaptunk tajékoztatdst. Mikor rakérdeztem (SZMK-sként
is), mert a gyerekek mondtak, akkor nagyon rossz néven vette, mert "mindent megoldottunk, mi
a kérdés". A kérdéseket sem szerették: oltari balhé lett abbol, mikor meg mertem kérdezni, mit
vettek a sziilok altal gyijtott pénzbdl. (Hogy én lopdssal gyanusitom oket.) Egyik nyari sziinet
elétti sziilGin feladatlapot (!) osztottak a sziilbknek (!), hogy mit tanitsunk meg a gyerekeknek a
sziinetben, akikkel elofordult, hogy bofogtek is (!!!): készénni, elpakolni stb. Ezt a feladatlapot
kikértem magunknak a sziilok nevében, és kértem, akkor az ovondk is koszonjenek a
gverekeknek, és mondjuk ne orditsanak veliik. (...) Fontosnak tartom még elmondani, hogy a
legeslegelsd sziiloi (kiscsoport eldtt) hatalmas csalodas volt. Nagyjabol azt hallgattuk, hogy
melyik sziilo hogy tudja elrontani a gyerek nevelését, kiilonés tekintettel az értelmiségi
sziil6kre. Nagyon fel voltam hdborodva. Altaldnossiagban a szabdlyok és azok betartisa volt a
fontos, no meg a latszat.”

Az ovodaban szerintem az a legnagyobb probléma, hogy lenézik, nem kezelik partnerként a
sziiloket. Ez a vezetdi attidiid, és minden ovononél tapasztaltam. Mi mar eleve szabalyokhoz
szoktatott gyerekeket vittiink az ovodaba, igy ezzel nem volt baj, de lattam, hogy masok
gverekeit milyen modszerekkel szoktatjdk szabdlykévetésre (pl. bepisilt gyerek- akkor igy jossz
vegig a falun). Nekem a legnagyobb problémam a gyerekekkel valo iizengetés volt. Mondd meg
anyanak, hogy holnap nem jéossz mert kéhogtél, meért ezt adta rad anya stb, stb. Ez ellen tobb
eévig kiizdottem, hogy megértessem, ezek a dolgok nem a gyerekre tartoznak, plane nem a sziilé
mindsitései. Ugy gondoljdk, hogy a sziil6t is nevelniiik kell, sokszor a gyerek dltal mert az &
keziikben van a pedagogia.”

,,JO lenne hogyha néha tapasztalhato lenne az is, hogy nemcsak az ovondknek és az ovodai
vezetésnek van igaza egy-egy témaban, hanem a sziilok is meghallgattatnak és kérdéseik
befogadasra talalnak.”

., Osszességében nekiink nem volt gondunk. De nagyon figyeltem, h ne legyen ok a konfliktusra.
Szerintem sokkal jobban tolerdlnia kellene az intézménynek/ ott dolgozoknak, hogy sokan nem
helyben dolgoznak. Szerintem nem a sziilo van az intézményért, hanem az intézmény a
csaladokert. Tobb tamogatas kellene. Hosszabb iigyelet reggel, délutan. Ami nekem nagyon
hianyzott, hogy a reggeli iigyeletbe nem éreztem a gyerek "becsalogatasat", kedves szavakat.”

,,Semmilyen VALODI egyiittmiikodeés nincs a sziilokkel, csak iires irasbeli, diplomatikus,
sematikus kozhelyek. Totdlis elzarkozas a sziiloktGl. Tul sok szabaly.”

., 1 gyermek jart 1 évig kiscsoportba, utana elvittem. Mar sajndlom hogy 1 évet vartam. Csodds
intézmény lehetne egy csodds faluban. Oridsi csalédds volt, hogy miutdn generdaciok jartak a
csaladbol ebbe az ovodaba, a gyermekemet el kellett hoznom. Utana megtapasztaltam hogy
milyen amikor a gyermek igényeinek, kordnak és képességeinek figyelembevételével
fejlesztenek egy ovodaban. Azt gondolom hogy az alapveté arrogans és lekezel6 hozzaallas
nem tesz jot az intézménynek, valamint az sem, hogy a problémdkat lerazassal, lekezeléssel, a
sziilore és a gyermekre haritassal, valamint latszatintézkedésekkel probaljak megoldani.”
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., Kivalo ovondink voltak, de az intézmény miikédése nem a kolcsonds tiszteletre épiil. Ebben
nehéz volt egyiittmiikédoen jelen lenni, pedagogusként komoly aggdlyaim vannak bizonyos
szabalyok indokldasdval szemben.”

Az intézménnyel kapcsolatban nagyon rosszak a tapasztalataink. Azt érezziik, hogy egy
diktatura-szerii rendszert épitenek ki az ovodaban, ahol a sziild egy fegyelmezendd résztvevo,
az intézmeny a mindenekfelett allo hatalom, a gyermek pedig a helyzet elszenveddje. Ez nem a
gyverekek érdekeirdl szol, hanem a totdlis kontroll és hatalom megtartasarol. Az
intézményvezetd tudta nélkiil még egy pislogas sem torténhet az ovoddaban: ott iil minden sziilGi
értekezleten (a jelenléte nélkiil tilos is ilyet megszervezni - volt erre példa. Gondoljunk csak
bele, mennyire elképzelhetetlen lenne ez az iskolaban, hogy az igazgaté minden sziildin ott
van), jelen van minden csoport FB-csoportjiaban, de még reggel, aki 8.30 utan érkezik, az is
csak az igazgatond személyes engedélyével léphet be az oviba. Ezt a rendszert rakényszeriti a
csaladokra, de ennek véleményem szerint az 6voda dolgozoi is az dldozatai. Megfosztja oket az
onallosaguktol, megalazo modon kezeli ezzel ket is, a sziiloket is. Szakmainak nevezett
indokokkal mindenre tud magyardzatot adni, és a sziil6i meglatasokat, kéréseket egyszertien a
szakmai felsobbrendiiségével haritja el, mondvan, hogy a sziilé uigysem ért hozzd, elfogult a
gyerekével szemben, és itt egyediil 6 az, aki a tudas birtokaban all. Meg sem probal
egyiittmiikodni a sziilékkel, a csaladokkal valo kapcsolatot teljesen leépitette, és a hivatalosan
megszervezett csaladi programokkal takarozik: Mihaly-nap, Marton-nap, advent, stb. De a
hétkoznapokban a csalddok eldtt zdrva az ovoda, a sziilok megélése, véleménye senkit nem
érdekel. (...) Sokszor hallani a sziil6i és az SZMK értekezleteken, hogy ezekre a szigoru
intézkedésekre a felelotlen sziilok miatt is van sziikség. Elismerem, hogy léteznek ilyenek, de az
biztos, hogy nem 6k vannak tobbségben, és engem nem is érdekel, hogy hanyan vannak. Attol
még nem lehet egy ilyen szabalyrendszert rakényszeriteni a normalisan miikédé csaladokra is.
Elismerem, hogy az a nehezebb ut, de az ovodanak az is a feladata, hogy ezeket a
csaladokat/sziilSket egyénileg segitse a fejlédés ttjan. Osszességében az érezhetd, hogy
valojaban minden sziilé az intézmény ellensége, aki kérdezni akar, tudni akarja, hogy mi
torténik, hogy mi van a gyerekével, vagy egydltalin, jelen akar lenni. Ugyhogy sokkal
egyszeriibb bezarni az ajtokat, és "zart iilésen" elrendezni a gyerekek ovodai hétkoznapjait.”

., Nyitott kommunikacioval sokminden javithato lenne. Az 6évoda van a csaladokeért és nem
forditva.”

., Eppen évodavaltisra késziiliink. Folyamatosan cserélédtek a csoport pedagdgusai, a vezetés
semmilyen igényiinkre nem vagy felhaborodasat kifejezve reagalt. A mitkodéshez sziikséges
alap személyi feltételek bizonytalanok, a sziilékkel szemben viszont minden szabaly
tiszteletleniil, tekintélyelvii, személytelen eszkizokkel keriil érvényesitésre.”

Az, hogy 8.30-kor bezarjak az ajtot, az a vicc kategoria. Hiszen egy oviba barmikor
érkezhetsz, foleg egy kiscsoportossal, de egy kozépsdssel is akar.”

., Egyik évben a tanév vége eldtt 2 héttel a 3 gyermekemmel (akik kéziil 2-en ovodasok) 8.35-re
értiink oda az ovodahoz. Ziirds reggeliink volt, a gyerekek a tanév vége miatt mar nagyon
faradtak voltak, alig birtam kiszedni Jket az agybol és dsszekésziteni az indulashoz (a férjem
hajnalban elment dolgozni, reggelente egyediil intéztem a 3 gyereket). Emellett mivel a
nagyobbik lanyom gluténérzékeny, és az ovoda nem biztosit szamara étkezést, ezért az o
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ebédjét is keszitettem reggel, és a leves lassabban fott meg, mint ahogy szamitottam. Biciklivel
mentiink, a legkisebbik (10 honapos) a hatamra volt kétve hordozokenddben. Odaértiink nagy
rohanasban és idegeskedésben az ovodahoz 8.35-kor, és konstataltuk, hogy az ajto be van
zdrva. A fejem majd szétrobbant, egyszeriien nem akartam elhinni ezt a kicsinyességet a nyari
sziinet el6tti napokban, a gyerekek megijedtek, hogy most mi lesz. Az intézményvezetd éppen ott
volt bent a folyoson, latta, hogy az ajtoban vagyunk, és mézesmdzosan kinyitotta az ajtot
nekiink, beinvitdlta a két nagyot az évodaba. En szélni sem tudtam, annyira szétfeszitett az
idegesség a helyzet képtelenségen.

Egy masik alkalommal a férjem vitte a gyerekeket az ovodaba. Hétfo volt, elotte hétvégen a
gverekek a nagymamanal voltak, és ugy alakult, hogy vasarnap este még ott aludtak, hétfon
reggel mentiink ertiik. A forgalom miatt késébb értek csak az ovodahoz, fél9 - 9 kozétt. Az
ajtonal csengettek, az 6voné pedig azt mondta, hogy ne haragudjunk, de nem veheti at a
gyerekeket, amig az intézményvezeté nem engedélyezi, hogy bemehetnek az ovodaba. Ott
helyben fel kellett hivni a vezetdt, aki telefonon engedélyt adott ra, hogy a gyerekeink 9-kor is
bemehessenek az ovoddba. Ez a torténet leginkabb az intézményi munkakozosség hangulatat és
mitkodesét jelzi: milyen szigoru ellendrzés (és fenyitettség) alatt vannak a dolgozok is.

A telephelyi ovodaban amikor bevezették a 8.30-as bekulcsolt ajtokat, egy darabig még nem
alkalmaztik ezt a szigort, az ajték nem voltak kulcsra zdrva. En egy évben kb. 3-szor volt 1igy,
hogy reggel messengeren megbeszéltem az ovo nénivel, hogy 8.30 helyett 9-re viszem be a
gyerekeket (mar megreggelizve, mert tudtam, hogy addigra a benti reggeli mar véget ér), mert
aznap nagyon faradtak voltak a gyerekek, vagy akar én nem voltam olyan allapotban, hogy a
harom gyereket egyediil idében elkészitsem, vagy barmi miatt nehezebben indult a reggel. Ezt
mindig meg tudtam beszélni az 6vonével, és sosem volt ebbdl gond. Az, hogy évente kb. 3-szor
kimaradnak a reggeli tornabol, nem gondolom tragédianak (féleg, mivel biciklivel jartunk a
kb. 1 km-re lévé oviba). Mindez akkor ért véget, amikor az egyik ilyen alkalommal reggel
amikor jottem ki az ovodabdl, az intézményvezetd is az épiiletben volt, és latta, hogy én ott
vagyok bent 9-kor. Masnap az ovoné megkert, hogy tobb ilyet ne csinaljunk, hogy én késobb
viszem be a gyerekeket, mert 6t nagyon elovette a vezets, hogy ez hogyan torténhet meg. Az
ajtot is egy ido utan kulcsra kellett zarni mégis, mert az intézményvezets rdjott, hogy nincs
mindig kulcsolva, és a dolgozok félni kezdtek, hogy “lebuknak” ezzel. Hangsulyozni szeretném,
hogy ilyen alkalmak évente kb. 3-szor fordultak el6, nem rendszeresen, de megnyugtato volt,
hogy ha “vészhelyzet” van, akkor nem kell belepusztulni abba, hogy mindendaron odaérjiink az
ovodaba. Mostantol ez nem igy van, nincs kibuvo, aki késik, vagy be se menjen, vagy vallalja
azt a megaldzo, lekezeld helyzetet, hogy kuncsorognia kell az intézményvezetonél, hogy a
gvermeke mehessen aznap oviba, mintha valami biint kovetett volna el. Rettenetesen megaldazo
és egyben nevetséges ez a helyzet, mintha a sziiloket fegyelmezendd rossz gyerekeknek
tekintene.

Reggelente rendszeresen ugy értiink oda az oviba, hogy a gyerekek a kaputol eloreszaladtak az
ajtohoz, és megnézték, hogy nyitva van-e: “Ne aggodj anya, még nem zartak be, be tudunk
menni!” Szamukra is egy komoly stresszfaktor volt ez a reggelben, amirdl ugy gondolom,
teljesen felesleges teher egy ilyen kicsi gyerek szamara.

A nagyobbik lanyom mar nem ovodds, de minden alkalommal, amikor indulunk az iskolaba,
vagy bdarhova, ahova iddre kell menni, tébbszor is kérdezgeti, és nagyon aggodik, hogy
“Ildében vagyunk még? Nem fogunk elkésni?” Nem dllitom, hogy ez teljes mértékben az
ovodanak koszonheto eliiltetett stresszfaktor, de azt valdsziniinek tartom, hogy ha volt is erre
hajlama, hogy ezen izguljon, az biztos, hogy az ovodai rendszer erre nagyon rderdsitett. Vagy
az is lehet, hogy eleve emiatt alakult ki.
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A telephelyi évodaban a csengd a két ajté kozott van, és a belsé ajtot kulcsoljdk be. Igy tehdt
ha valaki mégis a bekulcsolas utan érkezik, be tud csengetni. A kdzponti ovodaban azonban
ugyanugy a két ajto kozott van a csengd, de a kiilsé ajtot kulcsoljak be! Ahogy erre
rakérdeztem, hogy ez miert van igy, hiszen esélyiink sincs bejutni becséngetni, ha barmi
torténne, akkor azt a vdlaszt kaptam, hogy azeért, hogy kérbe kelljen menni az iroddk fele.
Magyaradn, hogy az intézményvezetd elott kelljen elmenni, aki igy minden ilyen esetrol tudni
fog, és figyelemmel kisérheti a szabdlysértoket.”

Kérddiv adatok:

A 9. abra alapjan megallapithatd, hogy a sziilok véleménye alapjan a kommunikécié nem
megfeleld és 1ényegesen tobb segitséget, tiszteletet, visszajelzést, tdjékoztatast szeretnének
kapni a jelenleginél.

» Kétféle iskolarendszer van, a gyerekkozpontu és az intézménykozpontu.
Az elsé a demokraciak iskoldja, a masodik a diktaturadké,
amely megmondja, hogy ki legyél, milyen legyél és mit csindlj.”

- Mérei Ferenc®

35 |dézi 6t: Vekerdy Tamas: Gyermekkozpontu-e az iskola? Uj Pedagdgiai Szemle 2004. dpr-maj. 91-96.p.
https://epa.oszk.hu/00000/00035/00081/2004-04-ko-Vekerdy-Gyermekkozpontu.html legutébbi megtekintés:
2025. marc. 14.
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Vélemény, javaslat

Célunk az volt, hogy sziildi véleményeket, konkrét torténeteket ismerjiink meg és ne
szobeszédre alapozzunk az 6voda megitélésben.

Annak érdekében, hogy ne kizardlag sziil6i informaciok alapjan itéltessék meg az intézmény,
egy objektiv mércével is igyekeztiink megtadmasztani a hipotézist: az olyan intézménynek,
mely falain beliil vitak, széthuzas, alland6 cserék és a gyermekek iranyaban a mar megismert
esetek kovetkezmények nélkiiliek lehetnek, ott feltételezésiink alapjan vezetdi problémak
vannak. Ennek legobjektivebb indikatora az allomanyi feltoltsttség. Ovodai intézményekben
alapvetd szokas, hogy 1 6vodai csoporthoz 2 f6 6vodapedagdgus és 1 f6 dadus allomany
sziikséges. Ezen feliill kiilonb6z6 mennyiségli és kiilonb6z6 munkaiddben foglalkoztatva
szdmos pedagogiai asszisztens segiti a munkat.

A sziget Osszes fellelhetd dvodajat és a Duna két oldalan 1év6 telepiilések dvodait tiintettiik fel
a 10. abran és megallapithaté, hogy a Szigetmonostori Nyitnikék Ovoda esetében a
legnagyobb a személyi allomany hianya. A szigeten taldlhato, lényegesen nehezebben
megkozelithetd ¢&s elszigeteltebb Ovodaknal is rosszabb 4allomanyi helyzetben [évd
intézményiinkrdl kijelenthetd, hogy falain beliil sulyos problémak rejtéznek.

Fentiek alapjan kérjiik a tisztelt Képviseld testiiletet, hogy:

- Inditson torvényességi vizsgalatot sajat jogon

- Inditson szakértdi vizsgalatot az Oktatdsi Hivatalndl(mivel a szildk az
Intézményvezetovel nem jutottak diilére, a sziilok kozds véleményét pedig ezen
dokumentumban tartuk a Fenntart6 felé.)

- Oktatési hivatali szakértokkel vizsgaltassak at az 6voda mikodését, kiilonos tekintettel
azon évodapedagogus(ok) munkdjara aki(k)re oly sok panasz érkezett.

- A kozelgd 6vodaatalakitas - intézményvezetd valasztds - soran legyenek figyelemmel
a szilék igényeire és véleményeire és azok szerint készitsenek palyazatkiirast és
valasszanak intézményvezetot.
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FUGGELEK

71 valaszado toltotte ki a kérddivet akiknek atlagosan 1.7 gyermeke jart vagy jar az intézménybe. Az 6vodaban egyszerre kb. 120
gyermek jar, a legaktivabb 2020-2025 kozotti id0szakra vetitett 6ssz. gyermek 1étszam (~240 gyermek) melletti 68 kérddivkitoltés
28%-0s mintaméretet jelent, ami kiemelkedéen magas.

A kérdoiv €s a ra adott valaszok statisztikailag nem torzitasmentesek, abban mintavételi torzitas talalhato: a populdcio bizonyos csoportjai
nagyobb valoszintiséggel keriiltek a mintaba, mint mésok.

Haromféle jellemz6 torzitast tapasztaltunk:

1. Onkéntes elfogultsag: A vizsgalatban dnkéntesen résztvevok mindkét (a hipotézis megerdsitése illetve cafolata) oldalrol érkeztek
elfogultan. A meger6sités oldalan emiatt tilmintavételezés alakult ki, a cafolas oldalan pedig jelentds szamu “hamis”, illetve
értelmetlen kitoltést nyujtottak be.

2. Tulélési torzitds: A minta csak olyan, a hipotézislink megerdsitését célzo eseteket tartalmaz, amelyeknél a sziilé6 még nem fasult
meg ¢és nem torodott bele a helyzetébe, illetve amelyeknél a sziilé nem tart esetleges vélt vagy valds kovetkezményektdl €s azok
lehetdségeitol.

3. Onkivalasztasi torzitas: csak azok vettek részt a mintavételben, akik onként vallaltak azt. (Ertelemszeriien nem lehet kotelezové
tenni egy ilyen valaszadast.)

Hogyan keriilhet6 el, hogy a mintavételi torzitas értékelhetetlenné tegye a mintavételt? - Nem szandékunk abszolut indikatorokat
felallitani, az elemz€s sordn megelégsziink a relaciok értelmezésével és sorrendiség felallitasaval.
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1. Ha mar nem évodas(ok) a gyermeke(i), akkor kérem jeldlje, hogy mely idészakban jartak a
Nyitnikék évodaba (tobb gyermek esetén tobb idészak is jelclhetd):

71 valasz

jelenleg is dvodas 36 (50,7%)

2020 - 2024 32 (45,1%)

2016 - 2020 21 (29,6%)
2012 - 2016 14 (19,7%)
2008 - 2012
2004 - 2008

2000 - 2004

1. Abra: a kitoltést vallalé sziil6k aktiv idbszaki eloszldsa

Megjegyzés: mivel egy kitolto személynek tobb gyermeke is jarhatott kiilonbozo idotartamokban az ovodaba, ezért szazalékosan nem kell kijonnie
a 100%-nak. A szazalékoldas jelentése: a 71 vdlaszado adott szazalékanak jar/jart az adott idészakban legalabb egy gyermeke az dvodaba.
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3. Miért valasztotta a Nyitnikék Ovodat?

71 valasz

@ A kozeli lakohely miatt

@ Az 6voda erkélcsi értékrendje miatt
@ Az 6vond személye miatt

@ Sajat (gyerekkori) tapasztalatbdl
@ Ismerés tanacséra

@ Nem volt masik valasztas

@ munkahely kézelsége

® Nem szerettem volna a pdcsmeaverib...

@ tetszik az épiilet

@ WMert helyben van és jol felkésziti a
gyermekeket az Iskolara, valamint itt

alakul ki a kévetkezd évek (iskola) kéz...

@ Az 6vond személye miatt és mert kézel
is van.

@ A legfontosabbnak azt tartottam, hogy
ismerjek meg a lakohelyakon a

kortarsaikat. Legyen itt kapcsolati téké...

2. Abra: Ovoda vilasztdsanak okai

Megfigyelheto, hogy tulnyomo tébbségben lakohely alapjan tortent az ovodavalasztas.
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A gyermek érzelmi szikségleteihez igazodd reggeli elvalas
A gyermek érzelmi sziikségleteihez igazodd beszoktatas
Stabil, kiszamithato érzelmi kbzeg

Sz0l6k szakmai tamogatasa a gyermeknevelés terén
Oromteli, szabad jaték, sajat kreativitisanak kibontakoztatasa
Jaték a szabad levegdn

Valtozatos étrend

Gyermekem fejlettségi szintjehez igazodé szakmai fejlesztés
Kamyezeti nevelés (fenntarthatdsag, természetvédelem, stb)
Egészseges életmodra nevelés

Erkolcsi értékrend, helyes viselkedés megtanitasa

Szép beszéd elsajatitasa, szokincs bévitése

Valaszthato (kilsds) foglalkozasok intézményi idében
Baratokat, tarsakat talalni

Felkészulés az iskolara

Sok mondokat, éneket tanuljon

Unnepeink, hagyomanyaink ismerete

Fegyelem, a szabalytisztelet megtanulasa

lgények teljesiilése

0 1 2 3 4

= Teljesiilés (Megvaldsulas/Fontossag) m Megvalosulas (1-4) m Fontossag (1-4)

”r

3. Abra: Szempontok fontossdiga és megvalésuldsa (kérdéiv 5a-5b kérdéscsoportjai)

Kék és piros szinekkel lathato a megfelel6 kérdesekre adott valaszok atlagértéke. Megfigyelheto a pszichologiai hatas: a fontosabbnak vélt
dolgokra érzékenyebbek vagyunk, azaz hianyukat erésebben biintetjiik. A két szincsoport kozott kialakult V alaku nyilas igazolja a valaszadas

relativ értelemben vett torzitasmentességet.
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7. Mennyire elégedett az dvoda felszereltségével?

71 vélasz

40

36 (50,7%)

30

26 (36,6%)
20

10
9 (12,7%)
0 (ClJ%) 0 (c|>%)

1 2 3 - S

4. Abra: Ovoda felszereltségével valo elégedettség
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8. Mennyire elégedett az 6voddban elérheté egyéni fejlesztésekkel? (gydgypedagdgus, logopédus,
gyermekpszicholégus)

66 valasz

30

20 21 (31,8%) 21 (31,8%)

14 (21,2%)

10
8 (12,1%)

5. Abra: Egyéni fejlesztésekkel valé elégedettség

Megfigyelheto, hogy az ovoda lényegesen jobban felszerelt technikailag, ennek tiikrében a fejlesztések pontszamai hianyossagokra utalnak.
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9. Mennyit szeretne tudni gyermeke 6vodai életérdl?

71 vélasz

@ 2 jelenleginél sokkal tébbet

@ a jelenleginél kicsit tébbet

@ megfelelének tartjuk, amennyit tudunk
réla

@ nem tartom fontosnak a tajékoztatast

6. Abra: Erdeklédés az évoda irdnt

Megfigyelheto, hogy a mintaban szereplo sziilok kézel haromnegyede tobbet szeretne tudni az ovodai életrdl. Ezen valasz statisztikailag NEM

torzitasmentes a fiiggelék elején vazolt okok miatt, igy csak tdjékoztatasul mutatjiuk meg.
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11. Mennyire elégedett az 6vondk banasmaodijaval, nevelési modszerével?

71 vélasz

20
19 (26,8%)

15 X XD)
14 (19,7%)

15 (21,1%)

10

7(9,9%)

7. Abra: Ovénékkel valé elégedettség bontds nélkiil

Ez a kérdés sem torzitasmentes, megfigyelendo azonban a nem elégedett valaszadok magas szama, a kévetkezo tablazatban ennek lehetséges okat
mutatjuk meg.
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D = = NN W W A B

"A" ovono - hisztogram (legrosszabb) "B" ovonod - hisztogram (legjobb)
3.066 atlag 4.411 atlag

1 2 3 4 5

8. Abra: Ovéndkkel valo elégedettség — a legkevesebb és a legtobb pontot elért 6vondk pontozdsa

[ BT S T T SO B T = = I s T e

A legkevesebb pontot elért ovono esetében jol megfigyelheto a szandékos torzitdas, mivel az eloszlas nagyon messze van az dltalaban elvart
haranggorbe alaktdl. A valaszadok egyéb valaszait megvizsgalva egyértelmiien kijelentheto, hogy ezen valaszadok tobbsége szandékosan
torzitotta a kérdoiv osszes egyéb kérdését is. Legnyilvanvalobb példa az olyan sziild, akinek egyaltalan nem fontos semmi (minimalis pont

mindenre) és a lehetd legnagyobb mértékben megvalosul minden (maximadlis pont mindenre)
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Igények teljesiilése 2

Napi tajekoztatas olyan eseményekrdl, amelyek a gyermek
jolétét érintik (pl. hogy aludt, konfliktus tértént, stb.)

Sziloként megfeleld visszajelzést kapni a gyermekfejlddéserdl
es segitséget kapni nevelési problémakkal kapcsolatban

Kolcsonos tisztelet a csaladok/szuldk és az intézmeény kozott

Csaladok sajatos helyzetének, igényeinek figyelbe vétele

Kolcsonds tisztelet a szuldk és az ovodapedagogusok kozatt

Idében, eldre valo tajékoztatas a napi rutintal

5zilék bevonasa dvodai programokba

Az dvoda hazirendjének tiszteletben tartasa

0 1 2 3 <

= Teljesilés (Megvaldsulas/Fontossag) m Megvaldsulas (1-4) m Fontossag (1-4)

”r

9. Abra: Szempontok fontossdga és megvalésuldsa (kérddiv 12a-12b kérdéscsoportjai)

Az eldzd hasonlo dbrahoz igazodva itt is megfigyelhet6 a V alaku nyilas.
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Ovodak létszamadatai Darab / fé

[=]
w
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(=]
=
o
ha
(=]
ha
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w
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Dunakeszi, Piros Tagévoda
Dunakeszi, Jatszohaz Tagdvoda
Szentendre Hold utcai Tagdvoda

Dunakeszi, Mesehaz Tagdvoda
Dunakeszi, Gyongyhamat Tagdvoda

Dunakeszi, Alagi Tagovoda

Szentendre Vasvari Pal ati Tagdvoda
Szentendre Puspdkmajor Tagdvoda
Leanyfalu Tundérkert Ovoda

Tahitétfalu, Aimaskert Ovoda

Szentendrei Reformatus Ovoda (ref egyhaz)
Dunakeszi, Aranyalma Tagdvoda
Dunakeszi, Eszterlanc Ovoda (Székhely)
Tahitétfalu, Epreskert Ovoda

Szentendre |zbégi Tagovoda

Szentendre Bimbé ati Tagovoda
Dunakeszi, Kerekerdd Tagévoda

Kisoroszi Fekete Istvan Mesesziget Ovoda
Szentendre, Ovoda kozpont

Godi Kastély Ovoda

Godi Kincsem Ovoda

Szentendre Egres Uti Tagovoda
Pécsmegyer Barangolé Ovoda
Szendendre Szivarvany Tagovoda
Szigetmonostor Nyitnikék Ovoda
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=
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=
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ES

mFeltoltottség  mDajka m Ovodapedagégus = Csoportszam

10. Abra: Kornyékbeli ovoddk személyi allomdnydnak feltoltittsége
Az eredmény a kornyékbeli ovoddk szisztematikus felkeresése és hivatalos létszam adatainak megszerzése alapjan késziilt.
Megfigyelheto, hogy a szigetmonostori ovoda messze elmarad a kérnyék dsszes tobbi ovoddjatol. Kérdoiviink nem tért ki az ovondk helyzetére és
a munkatigyi problémakra, ez a statisztika azonban ravilagit arra, hogy a munkahelyi légkér nem megfelelo.

IS
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